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CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO

COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO
PREGAO CRP/05 N °© 015/2019
(Processo Administrativo n°® 0196/2019)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO — 5% REGIAO (CRP/05), por meio da
designacao do Pregoeiro nomeado por portaria, sediado a Rua Tedfilo Otoni 93, Centro, Rio de
Janeiro, RJ, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°
10.024, DE 20 DE SETEMBRO DE 2019, do Decreto 9.507, DE 21 DE SETEMBRO DE 2018,
do Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, das
Instrucbes Normativas SLTI/MPOG n° 05, de 26 DE MAIO DE 2017, E N° 03, DE 26 de abril de
2018, e da Instrucdo normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, n°® 02, de 11 de
outubro de 2010 e n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro , de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste
Edital.

DADOS DA SECAO

DIA/HORARIOS:

RECEBIMENTO DE PROPOSTAS ATE: 06/01/2020 — Horas 09:00:00
ABERTURA E ANALISE DAS PROPOSTAS: 06/01/2020 — Horas 09:01:00
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 06/01/2020 — Horas 10:00:00

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de

Brasilia /DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na documentacao

relativa ao certame.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS E EDITAL www.bbmnetlicitacoes.com.br
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1.- DO OBJETO:

1.1 - Contratacdo de pessoa juridica especializada para o fornecimento de licencas de acesso
ao CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, para uso de
plataforma colaborativa na modalidade Software as a Service (SAAS) com provimento de
servicos de e-mail, agenda, bate-papo com video, compartiihamento de e-mails e de arquivos,
bem como permitir a criagdo de documentos online, compativeis com documentos editor de
texto, planilhas eletrénicas e apresentacdo de slides, incluindo suporte técnico, manutencao,
solucéo single sign-on, migracdo de dados e treinamento, conforme especificacdes e condicdes

dispostas no presente Termo de Referéncia.

2. - DOTACAO ORCAMENTARIA:

2.1 - As despesas com o0 pagamento do referido objeto correrdo por conta da dotagao

orcamentaria abaixo especificada:

6.2.2.1.1.01.04.04.035 - Servicos de Internet .

3. - FORMALIZACAO DE CONSULTAS:

3.1 — Decai do direito de solicitar esclarecimentos dos termos do edital de licitacdo perante a
Administracéo, o licitante que néo o fizer antes do segundo dia Util que anteceder a data fixada
para recebimento das propostas.

4 — DA IMPUGNACAO:

4.1 - Qualquer pessoa fisica ou juridica podera impugnar o ato convocatério do Pregéao
Eletrénico, dirigindo a impugnacao por  escrito ao seguinte endereco:

www.bbmnetlicitacoes.com.br

4.2 — Decai do direito de impugnar os termos do edital de licitagdo perante a Administracao, o
interessado que nao o fizer até o terceiro dia Util que anteceder a data fixada para recebimento

das propostas.
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5. - CONDICOES PARA PARTICIPACAO:

5.1 - Poderao participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias

contidas neste edital e seu anexo.

5.2 - Estardo impedidos de patrticipar, direta ou indiretamente, de qualquer fase deste processo

licitatério os interessados que se enquadrem em uma ou mais das situacdes a seguir:
5.2.1 - estejam constituidos sob a forma de consorcio;

5.2.2 - estejam cumprindo a penalidade de suspensao temporaria ou de impedimento de

licitar e de contratar;
5.2.3 - sejam declaradas iniddneas em qualquer esfera de Governo;

5.2.4 - estejam sob faléncia, recuperacdo judicial e extrajudicial, dissolucdo ou
liquidacgéo;

5.2.5 - isoladamente ou em consorcio, sejam responsaveis pela elaboracdo do projeto
basico, ou executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador,

responsaveis técnicos ou subcontratados;

5.2.6 - sejam servidores ou dirigentes de 6rgao ou entidade contratante ou responsavel
pela licitagéo.

6. - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME:

6.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuicdes:

6.1.1 - coordenar os trabalhos da equipe de apoio;
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6.1.2 - responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
6.1.3 - abrir as propostas de precos;

6.1.4 - analisar a aceitabilidade das propostas;

6.1.5 - desclassificar propostas indicando os motivos;

6.1.6 - conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta ou do

lance de menor preco;
6.1.7 - verificar a habilitacdo do proponente;
6.1.8 - declarar o vencedor;

6.1.9 - receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente para

julgamento;

6.1.10 - elaborar a ata da sessao;

by

6.1.11 - encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a

contratacao.

7.— DO CREDENCIAMENTO DO LICITANTE NO PORTAL BBMNET:

7.1 — Os procedimentos para credenciamento e obtenc&o da chave e senha de acesso poderao
ser iniciados diretamente no site de licitagbes no endereco eletrdnico

www.bbmnetlicitacoes.com.br, acesso “credenciamento — licitantes (fornecedores)”.

7.2 — As duvidas e esclarecimentos sobre credenciamento no sistema eletrénico poderédo ser
dirimidas através da central de atendimento aos licitantes, por telefone, WhatsApp, Chat ou e-

mail, disponiveis no endereco eletrénico www.bbmnetlicitacoes.com.br.
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7.2.1 — Qualquer duvida dos interessados em relacdo ao acesso no sistema BBMNET
LicitagBes poderéa ser esclarecida através dos canis de atendimento da Bolsa Brasileira de
Mercadorias, de segunda a sexta-feira, das 8 as 18 horas (horario de Brasilia) através dos

canais informados no site www.bbmnetlicitacoes.com.br.

8. — PARTICIPACAOQ/PROPOSTAS/LANCES:

8.1 - A participacao no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de

precos, por meio do sistema eletrénico no sitio www.bbmnetlicitacoes.com.br , op¢éo "Login"

opcgao “Licitagao Publica” “Sala de Negociagao”

8.1.1 — As propostas de preco deverdo ser encaminhadas eletronicamente até data e horario
definidos, conforme indicacé@o na primeira pagina deste edital.

8.2 - Cabera ao fornecedor acompanhar as opera¢cdes no sistema eletronico durante a sesséo
publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da

inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.3 - Caso haja desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos lances,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos

realizados.

8.3.1 - Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
do pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apos reagendamento/comunicacao
expressa aos participantes via “chat” do sistema eletrénico, onde sera designado dia e

hora para a continuidade da sessao.

8.4 - Caso exista a necessidade de ser suspenso o pregao, tendo em vista a quantidade de

lotes, o pregoeiro designara novo dia e horario para a continuidade do certame.
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8.5 - O andamento do procedimento de licitagdo entre a data de abertura das propostas e a
adjudicacdo do objeto deve ser acompanhado pelos participantes por meio do portal
“www.bbmnetlicitacoes.com.br”, que veiculara avisos, convocagdes, desclassificagcdes de

licitantes, justificativas e outras decisdes referentes ao procedimento.

9. - DA PROPOSTA DE PRECOS:

9.1 - O encaminhamento de proposta pressupde também pleno conhecimento e atendimento
de todas as exigéncias contidas no edital e seus anexos. O fornecedor sera responsavel por
todas as transacbes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo

como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

9.2 — As propostas encaminhadas terdo prazo de validade de 60 (sessenta) dias consecutivos,
contados da data da sessao de abertura desta licitagdo, conforme disposigao legal.

9.2.1- Ao apresentar sua proposta o licitante concorda especificamente com as seguintes

condicgodes:

9.2.1.1 - Os produtos ofertados deverdo atender a todas as especificacdes constantes

deste Edital e Termo de Referéncia.

9.2.1.2 - Os precos deverao ser cotados em moeda corrente nacional e preenchidos no
campo apropriado do sistema eletrdnico com o VALOR TOTAL do lote OU VALOR UNITARIO.

9.3 — Ao encaminhar a proposta de precos na forma prevista pelo sistema eletronico, a licitante
devera preencher as informacées do item 9.2 no campo “FICHA TECNICA” ou anexa-las por
meio de arquivo eletrdbnico no campo apropriado do sistema da Bolsa Brasileira de

Mercadorias, sendo vedada a identificacdo do licitante por qualquer meio.

9.3.1 verificar a condicdo da empresa caso ela seja ME/EPP e informar em campo

proprio da plataforma BBMNET Licitacfes.
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10. - ABERTURA DAS PROPOSTAS E LANCES:

10.1 - A partir do horério previsto no edital, tera inicio a sessdo publica do Pregéo Eletrénico,
com a divulgacdo das propostas de precos recebidas pelo sitio ja indicado no item 8.1,

passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

10.2 - Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar conectados
ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o participante sera

imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

10.2.1 — Para efeito da disputa de precos, as propostas encaminhadas eletronicamente

pelos licitantes serdo consideradas lances.

10.2.2 — Cada licitante poder4 encaminhar lance com valor superior a0 menor preco
registrado, desde que seja inferior ao seu ultimo lance e diferente de qualquer outro

valor ofertado para o lote.

10.3 - Com o intuito de conferir celeridade a conducao do processo licitatorio, € permitido ao
pregoeiro a abertura e gerenciamento simultaneo da disputa de varios lotes da mesma
licitacao.

10.3.1 — Em regra, a disputa simultdnea de lotes obedecera a ordem sequencial dos
mesmos. Entretanto, o pregoeiro podera efetuar a abertura da disputa de lotes selecionados

fora da ordem sequencial.
10.4 — O tempo normal de disputa sera encerrado pelo pregoeiro.

10.5 — Apds o término do tempo normal de disputa o sistema disponibilizara um tempo extra,
aleatoriamente determinado pelo sistema eletronico, durante o qual se apresentara aviso de

fechamento iminente dos lances. O tempo aleatorio ndo ultrapassara 30 (trinta) minutos.

10.6. Assim que a etapa de lances for finalizada e o sistema detectar um empate, conforme
estabelece os artigos 44 e 45 da LC 123/2006 a ferramenta inicia a aplicacdo automatica do

desempate em favor ME/EPP/MEI, conforme procedimento detalhado no item 13 deste Edital.
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10.7 - O Sistema eletrdnico informarda as propostas de menor preco de cada participante

imediatamente apos o encerramento da etapa de lances.

11. - JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

11.1 - O Pregoeiro efetuara o julgamento das propostas pelo critério de "menor prec¢o”,
podendo encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta diretamente ao licitante que
tenha apresentado o lance de menor valor por lote, para que seja obtido preco melhor, bem
assim decidir sobre sua aceitacéo, observados os prazos para fornecimento, as especificacdes
técnicas, parametros minimos de desempenho e de qualidade e demais condi¢des definidas
neste edital.

11.2 - Apos o encerramento da sessao de disputa e estando o valor da melhor proposta acima
do valor de referéncia, o Pregoeiro negociara a redugéo do preco com o seu detentor.

11.3 - Encerrada a etapa de lances da sessdo publica e ordenadas as ofertas, o pregoeiro
comprovara a regularidade de situacdo do autor da melhor proposta, avaliada na forma da Lei
10.520/2002 e 8.666/93. O Pregoeiro verificar4, também, o cumprimento das demais

exigéncias para habilitacdo contidas nos itens 12 e 13 deste Edital.

11.3.1 — No caso de desclassificacédo do licitante arrematante, o novo licitante convocado
devera apresentar documentacgdo e proposta n0s mesmos prazos previstos nos itens 13 e

14, a contar da convocacéao pelo pregoeiro através do chat de mensagens.

11.3.2 - A inobservancia aos prazos elencados nos itens 13 e 14, ou ainda o envio dos
documentos de habilitacdo e da proposta de precos em desconformidade com o disposto
neste edital ensejara a inabilitacdo do licitante e consequente desclassificacdo no

certame, salvo motivo devidamente justificado e aceito pelo Pregoeiro.

11.4 - Se a proposta ou lance de menor valor nao for aceitavel, ou se o licitante desatender as

exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
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verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificacao, e

assim sucessivamente, até a apuracao de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

11.5 - Considera-se inaceitavel, para todos os fins aqui dispostos, a proposta que nao atender

as exigéncias fixadas neste Edital.

11.6 - Havendo lances no tempo de disputa da sesséo publica, a proposta final de precos do
licitante detentor da melhor oferta devera ter seus valores unitarios e totais ajustados de forma
que os precos de cada um dos itens ndo resultem, apds 0s ajustes, inexequiveis ou

superfaturados.

11.7 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, inclusive as exigéncias de

habilitagc&o, o licitante sera declarado vencedor do certame pelo Pregoeiro.

12. - DA HABILITACAO:

12.1. Os documentos relativos a habilitacdo, acompanhados da proposta escrita de precos, do
licitante declarado vencedor, deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 120 (cento e
vinte) minutos, contados da convocacdo do Pregoeiro, por meio eletrénico (upload), nos
formatos (extensoes) “pdf’, “doc”, “xIs”,“png” ou “jpg”, observado o limite de 6 Mb para cada
arquivo, conforme regras de aceitacao estabelecidas pela plataforma

www.bbmnetlicitacoes.com.br.

12.2. Franqueada vista aos interessados e decorrido o prazo de 120 (cento e vinte) minutos,
sera aberto o prazo para manifestacéo da intencao de interposicao de recurso.

12.3. O nédo cumprimento do envio dos documentos de habilitagdo dentro dos prazos
estabelecidos, acarretara a desclassificacdo e/ou inabilitacdo da licitante, bem como as
sancdes previstas neste Edital, podendo o Pregoeiro convocar a empresa que apresentou a

proposta ou o lance subsequente.
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12.4. Os originais ou copias autenticadas por tabelido de notas, dos documentos enviados na

forma constante do item 12.1, deverao ser relacionados e apresentados no CONSELHO

REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, situado na Rua Tedfilo Ottoni
n® 93 — Centro _ Rio de Janeiro das 09 h as 12 h e das 13 h as 16 h, em até 3 (trés) dias Uteis
apo0s o0 encerramento da sessdo publica, sob pena de invalidade do respectivo ato de

habilitacao e a aplicacao das penalidades cabiveis.

12.4.1. Os documentos poderdo ser apresentados em coOpia simples, desde que
acompanhados dos originais para que sejam autenticados por servidor da administracdo, ou

por publicacdo em 6rgao da imprensa oficial.

12.4.2. Os documentos eletronicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificacéo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n® 2200-2, de 24 de agosto de
2001, serdo recebidos e presumir-se-ao verdadeiros em relacdo aos signatarios, dispensando-

se o0 envio de documentos originais e copias autenticadas em papel.

12.5. A empresa participante e seu representante legal sao responsaveis pela autenticidade e

veracidade dos documentos enviados eletronicamente.

12.6 - A empresa detentora da proposta de menor preco devera apresentar 0s seguintes
documentos comprobatérios de habilitacdo e qualificagao:

12.6.1 - Para Habilitacdo Juridica:

12.6.1.1 - registro comercial, no caso de empresa individual;

12.6.1.2 - ato constitutivo (estatuto ou contrato social em vigor), devidamente
registrado no 6rgao competente, em se tratando de sociedades comerciais (empresariais), e,
no caso de sociedade por a¢des, acompanhado de documentos comprobatérios da eleicdo dos

atuais administradores;

12.6.1.3 - decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacado para funcionamento

expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;
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12.6.1.4 - declaracdo sobre Empregado Menor, conforme disposto no inciso V do
art. 27 da Lei n° 8.666/93.

12.6.2 - Para Qualificacdo Econdmico-Financeira:

12.6.2.1 - certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial e extrajudicial,

expedida pelo Cartério de Distribuicdo da sede da licitante.

12.6.3 - Para Reqgularidade Fiscal:

12.6.3.1 - inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do

Ministério da Fazenda;

12.6.3.2 - Inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o

objeto deste edital;

12.6.3.3 - Certificados de regularidade de situacdo perante o FGTS (Certificado
de Regularidade do FGTS) demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos

sociais instituidos por lei;

12.6.3.4 - Certiddes de regularidade de situacdo para com as Fazendas: Federal,

Estadual, Municipal ou do Distrito Federal do domicilio/sede da licitante.

12.6.4 - Para Reqularidade Fiscal Trabalhista:

12.6.4.1 — Certiddo negativa de Débitos Trabalhistas, conforme Lei n° 12.440, de
07 de julho de 2011.

12.7.5 - Para Qualificacdo Técnica:

12.7.5.1 - A Qualificagcdo Técnica serda comprovada mediante a apresentacdo de
atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove aptidao para

o fornecimento.
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12.8 - Os documentos exigidos para habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada, publicacdo em érgdo da imprensa oficial ou ainda por
meio de copia simples, a ser autenticada por servidor habilitado do CONSELHO REGIONAL
DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, mediante conferéncia com os originais.

As coépias deverao ser apresentadas perfeitamente legiveis.

12.8.1 - Os documentos de Habilitacdo deverdo estar com prazo vigente, ndo havendo

prazo nos documentos 0s mesmos serdo considerados validos se emitidos em até 180 dias.

12.9 - O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar da licitante, em qualquer tempo, no curso da
licitacdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-lhe prazo para

atendimento.

12.10 - O pregoeiro podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou
falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e Ihes atribuira
validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo, observado o disposto na Lei n°
9.784, de 29 de janeiro de 1999.

12.10.1 Na hipo6tese de necessidade de suspenséo da sessao publica para a realizacéo
de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o caput, a sessdo publica somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas

de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

13— DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE E COOPERATIVAS:

13.1 — O tratamento diferenciado conferido as empresas de pequeno porte, as microempresas
e as cooperativas de que tratam a Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006 e a Lei
11.488, de 15 de junho de 2007, devera seguir o procedimento descrito a seguir:
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13.1.1 — Os licitantes deverdo indicar no sistema eletrénico de licitacdes, antes do
encaminhamento da proposta eletrbnica de precos, a sua condicdo de microempresa, empresa

de pequeno porte ou cooperativa.

13.1.1.1 - O licitante que nao informar sua condi¢cdo antes do envio das propostas

perderd o direito ao tratamento diferenciado.

13.1.2 — Ao final da sesséo publica de disputa de lances, o sistema eletronico detectara
automaticamente as situacdes de empate a que se referem os 88 1° e 2° do art. 44 da Lei
Complementar 123/2006, de 14 de dezembro de 2006.

13.1.2.1 - Considera-se empate aquelas situacbes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas sejam iguais
ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada, quando esta for
proposta de licitante ndo enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou

cooperativa.

13.1.2.2 — N&o ocorre empate quando a detentora da proposta mais bem
classificada possuir a condicdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa.
Nesse caso, 0 pregoeiro convocara a arrematante a apresentar os documentos de habilitacéo,

na forma dos itens 11.3.1 e 12. deste edital.

13.1.3 — Caso ocorra a situacdo de empate descrita no item 13.1.2.1, o pregoeiro
convocara o representante da empresa de pequeno porte, da microempresa ou da cooperativa
mais bem classificada, imediatamente e por meio do sistema eletronico, a ofertar lance inferior

ao menor lance registrado para o lote no prazo de cinco minutos.

13.1.3.1 — Caso a licitante convocada né&o apresente lance inferior ao menor valor
registrado no prazo acima indicado, as demais microempresas, empresas de pequeno porte ou
cooperativas que porventura possuam lances ou propostas na situacdo do item 13.1.2.1
deverdo ser convocadas, na ordem de classificagdo, a ofertar lances inferiores a menor

proposta.
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13.1.3.2 — A microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa que primeiro
apresentar lance inferior ao menor lance ofertado na sessdo de disputa serd considerada
arrematante pelo pregoeiro, que encerrard a disputa do lote na sala virtual, e que devera
apresentar a documentacdo de habilitacdo e da proposta de precos, conforme item 11.3.1

deste edital.

13.1.3.3 — O nao oferecimento de lances no prazo especifico destinado a cada licitante
produz a preclusdo do direito de apresenta-los. Os lances apresentados em momento
inadequado, antes do inicio do prazo especifico ou apés o seu término serdo considerados

invalidos.

13.1.4 — Caso a proposta inicialmente mais bem classificada, de licitante n&o
enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, seja
desclassificada pelo pregoeiro, por desatendimento ao edital, essa proposta ndo € mais
considerada como parametro para o efeito do empate de que trata esta clausula.

13.1.4.1 — Para o efeito do empate, no caso da desclassificacdo de que trata o
item anterior, a melhor proposta passa a ser a da proxima licitante ndo enquadrada como
microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, observado o previsto no item
13.1.2.2.

13.1.4.2 — No caso de o sistema eletrébnico ndo convocar automaticamente a
microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, o pregoeiro o fara através do “chat

de mensagens”.

13.1.4.3 — A partir da convocagéao de que trata o item 13.1.4.2, a microempresa,
empresa de pequeno porte ou cooperativa, tera 48 (quarenta e oito) horas para oferecer
proposta inferior a entdo mais bem classificada, através do “chat de mensagens”, sob pena de

preclusao de seu direito.

13.1.1.4 — Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa

exercite o seu direito de apresentar proposta inferior a mais bem classificada, tera, a partir da
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apresentacao desta no “chat de mensagens”, conforme estabelece o item 11.3.1 deste edital

para encaminhar a documentacdo de habilitacéo e proposta de precos,

13.1.5 — O julgamento da habilitacdo das microempresas, empresas de pequeno
porte e cooperativas obedecera aos critérios gerais definidos neste edital, observadas as

particularidades de cada pessoa juridica.

13.1.6 — Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado as microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas um prazo adicional
de 05 (cinco) dias Uteis para a regularizacdo da documentacao, contados a partir da notificacao
da irregularidade pelo pregoeiro. O prazo de 05 (cinco) dias Uteis podera ser prorrogado por
igual periodo se houver manifestacdo expressa do interessado antes do término do prazo

inicial.

14 - DOS RECURSOS

14.1. Proferida a decisdo que declarar o vencedor, o Pregoeiro informard aos licitantes, por
meio de mensagem lancada no sistema, que poderdo interpor recurso, imediata e
motivadamente, por meio eletrénico, utilizando para tanto, exclusivamente, campo proprio

disponibilizado no sistema www.bbmnetlicitacoes.com.br.

14.2. Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serdao oferecidos exclusivamente por meio
eletrdénico, no sitio, www.bbmnetlicitacoes.com.br op¢cdo RECURSO, e a apresentacdo de
documentos relativos as pecas antes indicadas, se houver, sera efetuada mediante protocolo,
no CRP/RJ, localizado na Rua Teofilo Ottoni n® 93, das 09 h as 12 h e das 13 h as 16 h, aos

cuidados do Pregoeiro responsavel pelo certame, observados os prazos estabelecidos.

14.3. A falta de interposicdo de recurso importara a decadéncia do direito de recurso e o
Pregoeiro adjudicara o objeto do certame ao vencedor, na propria sessao, propondo a

autoridade competente a homologacao do procedimento licitatorio.
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14.4. Na hipotese de interposicao de recurso, o Pregoeiro encaminhara os autos devidamente

fundamentado a autoridade competente.

14.5. O recurso contra decisdo do Pregoeiro terd efeito suspensivo e o seu acolhimento

resultara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.6. Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e, constatada a
regularidade dos atos praticados, a autoridade competente, no interesse publico, adjudicard o objeto
do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento licitatorio.

14.7. O acesso a fase de manifestacdo da intencdo de recurso sera assegurado aos licitantes

14.8. Nao serd concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatorios ou

guando néo justificada a intencdo de interpor o recurso pelo proponente.

15. - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO:

15.1 - Em caso de recurso, cabera Autoridade Competente a adjudicacdo do objeto ao licitante

declarado vencedor.

15.2 - Nos demais casos, o pregoeiro fard a adjudicacdo do(s) lote(s) ao(s) licitante(s)

vencedor(es).

15.3 - A homologacdo € ato de competéncia da autoridade que determinou a abertura do

procedimento.

16. - DA CONTRATACAO:

16.1 - A empresa devera comparecer no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados a

partir da data de sua convocacgao, por escrito, para assinatura do Contrato.

16.1.1 - decorrido o prazo sobredito, contado do recebimento do comunicado oficial

para assinatura do contrato, e ndo tendo a empresa vencedora comparecido ao chamamento,
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perdera o direito a contratacdo e estara sujeita as penalidades previstas no item 22.0 deste

edital.

16.2 - Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢cdes de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, outro
licitante poderé ser convocado, respeitada a ordem de classificacéo, para, apdés a comprovacao
dos requisitos para habilitacédo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares
e, feita a negociacdo, assinar o contrato ou a ata de registro de precos, sem prejuizo da
aplicacao das sancdes de que trata o art. 49, do Decr. 10.024/19, obedecida as exigéncias de

habilitag&do do tépico 12 deste edital.

16.2.1 - O disposto no subitem anterior podera sempre se repetir até a efetiva
celebracdo do Contrato com o Contratante, observadas as ofertas anteriormente apresentadas
pelos licitantes, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis ao licitante que nao

cumprir 0S compromissos assumidos no certame.

16.3 - A Contratada esta obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou
supressfes determinadas pelo Contratante até 25% (vinte e cinco por cento) do valor

contratado.

16.4 - Qualquer entendimento relevante entre a Contratante e a Contratada sera formalizado
por escrito e também integrard o Contrato.

17. - DO REAJUSTE:

17.1 - O preco sera irreajustavel.
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18. - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1 - Compete a Contratante:
18.1.1 - Efetuar o pagamento nas condi¢cdes e prec¢os pactuados;

18.1.2 - Tomar as medidas necessarias quanto ao fiel recebimento dos produtos.

19. - OBRIGACOES DA CONTRATADA

19.1 - Compete a Contratada:

19.1.1 - Efetuar a entrega dos produtos, de acordo com as condicbes e prazos

propostos, e demais especificacdes do Anexo | deste edital.

19.1.2 - Substituir, obrigatoriamente, o produto que ndo atender as exigéncias de

qualidade para utilizacao.

19.1.3 - Manter em compatibilidade com as obrigacdes assumidas todas as condi¢cdes de

habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo até cumprimento total do contrato.

20. - ENTREGA E RECEBIMENTO DO PRODUTO:

20.1 - Os objetos desta licitacdo deverdo ser entregues conforme item 19, do Termo de
Referéncia (ANEXO 1)

20.2 - O recebimento dos servicos sera efetuado por servidor responsavel, que poderao
solicitar junto ao fornecedor a correcdo de eventuais falhas ou irregularidades que forem

verificadas na entrega dos mesmos, ou até mesmo substitui-los por outros novos, no prazo
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maximo definido no item 21.1, contados a partir do recebimento daqueles que forem
devolvidos.

20.3 — O recebimento provisério ou definitivo do objeto do contrato ndo exclui a

responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execucdo do

contrato.

21. - DO PAGAMENTO:

21.1 - O CONTRATANTE efetuard o pagamento a CONTRATADA até o 10° (décimo) dia do
més subsequente a execucdo dos servigos, apds a entrega de Nota Fiscal/Fatura e demais
documentos solicitados neste contrato, que deverdo ser devidamente atestadas pelo Nucleo de

Informatica do CRP/05 (fiscal do contrato).

21.2 - O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” do funcionario a
ser designado pelo CRP/05, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos servicos efetivamente prestados, devidamente

acompanhada das comprovacdes mencionadas na IN/SLTI n° 05, de 2017.

21.3 - Nao sera efetuado o pagamento a CONTRATADA enquanto perdurar pendéncia de
liquidacdo em qualquer obrigacdo financeira e previdenciarias, sem que isso gere direito a
alteracdo de precos, compensacdo financeiras ou penalidades a este CONTRATANTE, de
modo que o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de Nota Fiscal e comprovacéo de

liquidacédo das devidas obrigacdes financeiras e previdenciarias.

21.4 - Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o

pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
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Nesta hipotese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizacédo da

situacao, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

21.4.1 Caso se constate o descumprimento de obrigacGes trabalhistas ou da
manutencao das condi¢des exigidas para habilitacdo podera ser concedido um prazo para que
a Contratada regularize suas obrigacdes, quando ndo se identificar ma-fé ou a incapacidade de

corrigir a situagao.

21.4.2 N&o sendo regularizada a situacdo da Contratada no prazo concedido, ou
nos casos em que identificada méa-fé, se ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela
propria Administracdo, os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das

demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

21.5. Nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 05, de 2017, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

21.5.1 Na&o produziu os resultados acordados;

21.5.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou n&do as executou com a

qualidade minima exigida;

21.5.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucédo do

servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada,

21.5.4 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéao

aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993.

21.5.5 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para

as atividades de prestagcédo de servigos previstas no 85°-C, do artigo 18, da LC 123, de

2006, nao sofrera a retencédo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos

por aquele regime, observando-se as excecdes nele previstas. No entanto, 0 pagamento

ficar4 condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de

que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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21.5.6 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

22 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1 Ao fornecedor que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar
o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, nao
mantiver a proposta, ensejar o retardamento da execucdo do objeto, falhar ou fraudar na
execucao do contrato, comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal, poderao ser
aplicadas as seguintes sancdes, garantidos o contraditério e a prévia defesa, de acordo com as
disposicfes do da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002.

22.1.1 - adverténcia;
22.1.2 — multa, observados os seguintes limites maximos:

a) multa de 0,3 % (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso,

sobre o valor do fornecimento ou servi¢o nao realizado;

b) multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor total ou parcial da obrigagcdo nao
cumprida, com o consequente cancelamento da nota de empenho ou documento

equivalente;
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22.1.3 - suspensao temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com

a entidade sancionadora por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos.

§ 1° O valor da multa aplicada sera descontado do valor da garantia prestada, retido dos
pagamentos devidos pela Administracdo ou cobrado judicialmente, sendo corrigida
monetariamente, de conformidade com a variagdo do IPCA, a partir do termo inicial, até a data
do efetivo recolhimento.

§ 2° A contagem do periodo de atraso na execucgdo dos ajustes sera realizada a partir do
primeiro dia util subsequente ao do encerramento do prazo estabelecido para o cumprimento

da obrigagéao.

23.- DISPOSICOES FINAIS:

23.1 - A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacao, podendo o CRP/RJ,
revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivado de fato superveniente
comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo mediante ato escrito e

fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitacao.

23.2 - Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e o CRP/RJ ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

23.3 - O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicar4 imediata
desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a

rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

23.4 - Apo6s apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo

decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
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23.5 - Da contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seu Anexo, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s prazos em dias de

expedientes no CRP/RJ.

23.6 - E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitaco,

promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢éo do processo.

23.7 - O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importard no afastamento
do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao

da sua proposta.

23.8 - As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, a finalidade e a seguranca da contratagao.

23.9 - As decisdes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualguer meio de comunicacdo que comprove 0 recebimento ou, ainda,

mediante publicacdo no Diario Oficial da Unido.

23.10 - A participacdo do proponente nesta licitagdo implica a aceitacdo de todos os termos

deste edital.

23.11 - Havendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
marcada, a sessdo sera transferida para dia e horario definidos pelo pregoeiro, comunicando

devidamente aos licitantes do pregéo eletronico.

23.12 - Os casos omissos serao decididos pelo Pregoeiro em conformidade com as

disposi¢cdes constantes dos Decretos e Lei citadas no preAmbulo deste edital.

23.13 - O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste

edital sera o da Comarca do municipio do Rio de Janeiro.

23.14 - Constitui parte integrante deste edital:
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23.14.1 - Anexo | - Termo de Referéncia;
23.14.2 — Anexo Il — Modelo de declaragéao

23.14.3 — Anexo lll — Declaracdo de Conhecimento e Atendimento as Condi¢Bes do
Edital

23.14.4 — Anexo IV — Modelo de Carta de Apresentacdo de Proposta Final para
Prestacao dos Servigos/Fornecimento

23.14.5 — Anexo V — Modelo de Declaracao de Responsabilidade

23.14.6 — Anexo VI — Modelo de Declaragdo de Enquadramento em Regime de
Tributacdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (na hipétese do licitante ser uma
ME ou EPP)

2314.7 — Anexo VIl — Modelo de Declaracao de Inexisténcia de Vinculo Familiar
23.14.8 — Anexo VIII — Ficha técnica descritiva do objeto

23.14.9 — Anexo IX — Minuta do Contrato

Rio de Janeiro,RJ, 11 de dezembro de 2019

PEDRO PAULO GASTALHO DE BICALHO
PRESIDENTE DO CRP/RJ
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETIVO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objetivo a contratacdo de pessoa juridica
especializada para o fornecimento de licencas de acesso ao CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, para uso de solucdo integrada de
colaboracdo e comunicacdo corporativa, em ambiente de nuvem, na modalidade de
software como servico continuado, incluindo suporte técnico, manutencédo, solucéo single

signon, migracao de dados e treinamento.

2. OBJETO

2.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada para o fornecimento de licencas de
acesso a0 CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO,
para uso de plataforma colaborativa na modalidade Software as a Service (SAAS) com
provimento de servicos de e-mail, agenda, bate-papo com video, compartilhamento de e-
mails e de arquivos, bem como permitir a criagdo de documentos online, compativeis com
documentos editor de texto, planilhas eletrénicas e apresentacdo de slides, incluindo
suporte técnico, manutencdo, solucao single sign-on, migracdo de dados e treinamento,

conforme especificacdes e condi¢gbes dispostas no presente Termo de Referéncia.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO
necessita de uma plataforma colaborativa ha modalidade Software as a Service — SAAS,
gue nao onere o trabalho da equipe de Tl e nem a sua infraestrutura. Esta plataforma deve
prover de servicos de e-mail, agenda, bate-papo com video, compartilhamento de e-

mails e de arquivos, bem como permitir a criagdo de documentos online, compativeis com
documentos editor de texto, planilhas eletronicas e apresentacéo de slides.

3.2. Esse conjunto de funcionalidade de comunicacao online, em destaque para o servi¢co

de e-mail, € fundamental para garantir o didlogo tanto interno pelos funcionéarios e
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conselheiros do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52
REGIAO quanto externo para atender as demandas da Categoria de Psicélogos e a
sociedade.

3.3. A plataforma de comunicacdo pretendida é composta por varias ferramentas
integradas, correio eletrénico, compartilhamento e sincronizacdo de arquivos, mensageiria
instantanea, entre outros. A possibilidade de segregar a contratacdo dos servicos desta
plataforma ndo apresenta vantajosidade técnica, ndo h& garantias na integracéo total dos
servicos mencionados, dificulta a experiéncia do usuario, além de aumentar os custos da
contratacao e manutencao.

3.4. Além disso, a adjudicacdo do objeto por grupo com caracteristicas semelhantes,
normalmente oferecidos por uma mesma empresa, visa proporcionar maior interesse por
parte das empresas, além de ser o mais adequado ndo apenas em Vvista do
acompanhamento de problemas e solu¢des, mas, sobretudo, em termos de facilitar a
verificacdo das suas causas e atribuicdo de responsabilidade, de modo a aumentar o
controle sobre a execucgao do objeto.

3.5. A contratacdo proporcionara ao CRP um ambiente colaborativo e integrado, que
permite a realizacdo de videoconferéncias, integracdo com agendas, entre outros. Estes
recursos ajudam na reducdo dos custos com emissdo de diarias e passagens, além de
oferecer maior agilidade aos processos internos e externos.

3.6. Além da ampliacdo do numero de contas, € necessario agregar outros requisitos
conforme descritos no item 5 que irdo proporcionar mais niveis de seguranca aos dados
armazenados na plataforma de comunicacado, aléem de oferecer mecanismos de gestdo de

senhas integradas a rede de computadores do CRP.

4. DESCRICAO DO OBJETO

4.1. A plataforma devera contemplar o acesso web para os usuarios do CONSELHO
REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO. Nesse sentido, devera
ser adaptavel a estrutura do mesmo, em relacdo a sistemas operacionais, browsers, rede

de comunicacgéo e demais infraestruturas de comunicagéao.
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4.2. A plataforma sera disponibilizada em servidores da CONTRATADA devendo possuir as
seguintes caracteristicas basicas:

a) Capacidade de armazenamento de minimo 30 GB por conta de e-mail de cliente,
ferramentas de pesquisa de mensagem.

b) Ferramenta de chat com video, com a possibilidade de envio de arquivos, conversacao
por voz.

c) Ferramenta de videoconferéncia, que permite aos usuarios que se conectem e se
comuniquem com colegas de trabalho em salas de video para varios usuarios,
compartilhem a tela de seu computador.

d) Ferramenta de ajuda para os individuos, grupos de trabalho e toda a organizacdo
gerenciarem o tempo, dando a chance de organizar calendarios pessoais, convidar outros
para reunides, eventos e rastrear as aceitacdes, bem como indicar as localizacGes
geograficas das reunides e eventos.

e) Ferramenta de criacdo e colaboracdo de documentos, planilhas e apresentagfes
simples, permitindo a escolha da forma de compartiihamento de documentos (quem pode
ver e/ou editar os documentos a0 mesmo tempo) integrado ao bate papo na mesma tela
em tempo real.

f) Ferramenta de sincronismo de arquivos, que permite aos USUArios que armazenem seus
arquivos e os acessem em qualquer lugar: na web, em seu disco rigido ou enquanto se
desloca, em seus dispositivos méveis.

g) Ferramenta para criacdo de site, com acesso rapido e atualizado, permitindo trabalhar
conjuntamente num site para adicionar arquivos, informag¢des de outras aplicagdes e um
novo conteudo de forma livre.

4.3. Todos os servi¢os ofertados na plataforma devem ser de um anico fornecedor.

4.4. Para que se realize o objeto desejado, faz-se necessario o fornecimento de licenca de
uso de solucdo de comunicagdo para 100 (cem) usuarios, incluindo os servicos de
instalacdo, implantacdo, customizacdo, migracdo de dados, treinamento, manutencéo e
suporte técnico.

4.5. O Setor Tecnologia da Informacdo utilizou como referéncia para construir este

descritivo o Google G Suite Business e o Office 365 E3.
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5. REQUISITOS FUNCIONAIS DA PLATAFORMA

5.1. Prover a capacidade de armazenamento de no minimo 30 (trinta) GB por conta de e-
mail de cliente, ferramentas de pesquisa de mensagem.

5.2. Possibilitar a customizacdo de contas e-mail com uso do nome dos dominios do
CRP/RJ para as contas.

5.3. Prover na plataforma a op¢do de busca de e-mail e conteddo de bate papo e
documentos.

5.4. Prover lista de contatos integrada ao e-mail.

5.5. Prover a integragdo com a agenda: e-mail reconhece requisi¢cdes de reunides.

5.6. Prover solucdo completa de seguranca incluindo anti-virus, anti-spam e phishing
garantindo ao cliente estabelecer politicas especificas de protecdo com adocédo do
protocolo TLS/SSL.

5.7. Prover a utilizacdo de dispositivos méveis garantindo acesso rapido as ferramentas
disponiveis.

5.8. Prover ferramenta de videoconferéncia e chat com participantes ou ndo do dominio a
critério das politicas estabelecidas.

5.9. Prover ferramenta para ajudar individuos, grupos de trabalho e toda a organizacéo
gerenciar o tempo, permitindo organizar calendarios pessoais, convidar outros para
reunides e eventos e receber as aceitagfes, anexar documentos bem como indicar a
localizac&o geogréfica das reunifes e eventos.

5.10. Prover a criacdo de calendéarios compartilhados, com possibilidade de edicdo e
visualizagao por varias pessoas, controlando estes acessos. Acessivel de qualquer lugar e
a qualquer tempo, inclusive pelo equipamento mével, bastando ter conexao web.

5.11. Prover o compartilhamento de agenda com todos os participantes do dominio.

5.12. Prover a criacdo de convites de eventos, com o envio e manutencao do controle das
respostas e dos comentarios das pessoas, tudo em um so local. Permitir ainda a recepcao
do seu convite e publicacdo de respostas mesmo se ndo usarem ferramentas de agenda,
viabilizando anexacdo de documentos bem como indicar a localizagdo geogréfica das

reunides e eventos.
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5.13. Prover pesquisa de agendas publicas e identificar novos eventos em que esta
interessado e acrescente-0s a sua agenda, além da pesquisa da agenda propria.

5.14. Prover a criacao e colaboracdo de documentos, planilhas e apresentacbes simples,
permitindo compartilhamentos dos documentos, gerenciando as versdes e permitindo
colaboracdo em tempo real via chat.

5.15. Prover o sincronismo de arquivos no computador dos usuarios com a criacdo de uma
pasta em que todos os arquivos sdo sincronizados on-line e que funcionara conforme as
demais pastas de seu computador, onde o usuario podera arrastar e soltar, renomear,
excluir, organizar, salvar e mover para lixeira.

5.16. Prover a criagdo de novos documentos diretamente na ferramenta de criacdo de
documento, ou realizar a cépia de documentos do computador permitindo a edicdo dos
referidos documentos de qualquer computador ou equipamento conectado a internet.

5.17. Prover compartilhamento e colaboracdo em tempo real de documentos, planilhas e
apresentacoes simples, entre outros convidados participantes.

5.18. Prover histérico de revisbes de documentos compartiihados ou nao, permitindo o
retorno a versao anterior.

5.19. Prover ao proprietario a gestdo de utilizacdo do documento. Permitir aos
administradores da plataforma a configuracdo das restricbes em compartiihamento de
documentos interna ou externamente ao dominio.

5.20. Prover a visualizagdo dos documentos, planilhas e apresentacdes simples, em
dispositivos méveis.

5.21. Prover solugdo que permita uma Unica autenticagdo de acesso a rede corporativa e
as ferramentas de comunicagéo e colaboracgéo (Single Sign-On).

5.22. Prover ferramenta capaz de tornar a informagdo acessivel através de sites
corporativos com acesso rapido e atualizado.

5.23. Prover a criacdo de sites compartilhados de forma simples com a possibilidade de
controlar o acesso, como também permitir o acesso a todos os participantes do dominio.
5.24. Prover a criacdo de uma pagina sem a necessidade de HTML, de forma facil sem o

conhecimento de linguagem de programagao.

Sede | Rio de Janeiro | (21) 3613 8700 |Rua Teofilo Otoni, 93 - Centro CEP 20090-280 Rio de Janeiro RJ 29

Subsedes | Leste Fluminense - Niteroi (21) 2717 3211 | Baixada Fluminense - Nova Iguacu (21) 2768 0007
Regiao Serrana - Petropolis (24) 2243 0834 | Norte Fluminense - Campos dos Goytacazes (22) 2728 2057
www.crprj.org.br | crpri@crprj.org.br


http://www.crprj.org.br/

CONSELHO REGIONAL =
/h DE PSICOLOGIA oo

CRP-RJ | DO RIO DEJANEIRO Rubr

5.25. Prover a insercao de videos, documentos, planilhas, apresentacdes, albuns de fotos e
calendarios diretamente nas paginas.

5.26. Prover a configuracdo de permissdes para designacdo de proprietarios, leitores ou
colaboradores para seu site, além de disponibilizar a pagina para um grupo de pessoas,
todo dominio ou o publico externo.

5.27. A administracdo da plataforma devera ser toda web, utilizando de tecnologias de
navegacao segura como protocolo HTTPS.

5.28. O acesso dos usuarios a plataforma devera ser web, utilizando de tecnologias de
navegacao segura como protocolo HTTPS.

5.29. A plataforma podera permitir o usuério gerenciar os e-mails, agenda e contatos
utilizado o aplicativo Outlook ou similares.

5.30. A plataforma devera permitir que o administrador realize a recuperacao de e-mail e
arquivos deletados da area de armazenamento do usuario.

5.31. A plataforma deverd possuir um relatério que informe as dUltimas atividades
executadas pelos administradores no gerenciamento da plataforma como criacédo e
desativacao de contas, troca de senhas de usuarios.

5.32. A plataforma devera possuir um relatoério que permita ao administrador visualizar os
horarios de login dos usuarios com o endereco IP de acesso.

5.33. A plataforma devera permitir a definicdo de politicas para retencdo de mensagens
para todos usuarios ou para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do
contrato, incluindo todas as renovacdes de contrato permitidas por lei, possibilitando
acesso ao administrador a todas as mensagens, incluindo as mensagens que foram
excluidas pelos usuarios de suas caixas.

5.34. A solucdo deve permitir que outros recursos, tais como, equipamentos de rede e

sistemas possam enviar e-mail através de conexao via TCP, SMTP entre outros.

6. REQUISITOS TECNOLOGICOS DO SISTEMA
6.1. A estrutura necessaria para o atendimento e utilizacdo da plataforma é a estacao do

usuario, bem como o uso de dispositivos moveis e recursos de rede e sistemas com a
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utilizacdo de qualquer software de sistema operacional, homologado para todos os
browsers objetivando a aderéncia a qualquer aplicacdo ndo proprietarios.

6.2. Todo o processamento deve ocorre em ambiente da CONTRATADA, de forma segura
e altamente disponivel, e com grande capacidade de armazenamento, conforme
especificacao.

6.3. AMBIENTE COMPUTACIONAL

6.3.1. A plataforma a ser implantada deve contemplar planejamento e padrdes utilizados
pelo CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO para
gestado de sua infraestrutura tecnolégica. Portanto, € necessario que o software possua as
seguintes caracteristicas técnicas:

a) Ter sido desenvolvido de modo que néo haja 6nus para 0 CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, em relacéo a realizacéo de atividades de
manutencdo (instalacdo de arquivos, substituicdo dos aplicativos por versdes mais novas)
nas estacdes de trabalho dos usuérios, quaisquer outros custos, financeiros ou néao,
relacionados a outras implementacdes nos equipamentos dos USUArios;

b)Ser modular e maleavel permitindo sua migracdo para outros sistemas operacionais,
Browsers, tanto proprietarios como programas de livre manipulacdo (software livre), de
forma a permitir ao CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52
REGIAO que faca realizacdes de mudancas de plataformas operacionais, sem que ocorra
perda de funcionalidades do software, garantindo a independéncia da Administracdo nas
futuras escolhas de seus sistemas e bases de dados;

c) Nao agregar custos com a aquisicdo de novas ferramentas para a sua instalacao e
operacdo, devendo utilizar as ferramentas disponiveis na infraestrutura tecnolégica
disponivel CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO,

visando a reducé&o de custos indiretos com aquisicao de novos softwares.

6.4. CARACTERISTICAS DE SEGURANCA
6.4.1 A plataforma devera garantir a seguranca das informacdes, permitindo o acesso as

mesmas por meio de politica de administracdo dos 6rgéos e entidades, compreendendo o
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gerenciamento de politicas que permitem aos administradores um maior controle sobre
mensagens de entrada e saidas pela criagdo de regras para individuos e grupos.

6.4.2 Todas as mensagens com uma determinada palavra ou anexo podem ser
bloqueadas, ou elas podem ser bloqueadas seletivamente para usuarios particulares, ou de
forma corporativa.

6.4.3 Usuarios podem receber sumarios de quarentena que previnem spams e podem
chegar as caixas de entrada.

6.4.4 Os administradores poderdo controlar regras de filtros para todos os usuarios, como

e-mails de certos dominios ou enderecos que nunca serdo marcados como SPAM.

7. IMPLANTAQAO E INSTALAQAO DA PLATAFORMA

7.1. A implantacdo e instalacdo da plataforma engloba toda a prestacdo dos servicos
necessarios para disponibilizacdo da plataforma aos usuarios do CONSELHO REGIONAL
DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, com os recursos tecnoldgicos
atualmente disponiveis (hardwares, sistemas operacionais e circuitos de comunicacdo de
dados).

7.2. A CONTRATADA devera elaborar plano de trabalho contemplando o detalhamento do
cronograma e das atividades da plataforma, em todo o CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO a serem atendidos, observando os prazos
maximos consignados neste termo de referéncia, por meio dos seguintes servicos:

a) Analisar a estrutura organizacional do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO
RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, fazendo a distribuicdo da politica de permissbes e
seguranga;

b) Reunir com gestores do projeto para definicdo de prioridades;

c) Preparar a arquitetura necessaria ao projeto;

d) Indicar um preposto com poder de gestdo e decisdo para relacionar-se com a
CONTRATANTE.

7.3. O plano de implantacdo devera ser submetido a aprovacdo do CONSELHO
REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO antes do inicio dos

servigos de implantacdo e migracao de bases de dados.
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7.4. A plataforma devera ser compativel com a infraestrutura de rede de comunicacéo de
dados do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO.
7.5 A compatibilidade exigida se refere a requisitos de funcionamento da aplicagcdo na
infraestrutura instalada e a requisitos de performance.

7.6. ApoOs o término da instalacéo e configuracdo do ambiente tecnoldgico e operacional da
plataforma, o0s servicos serdo homologados pelo CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO.

8. MIGRACAO DAS BASES DE DADOS

8.1. A migracao das bases é composta pela alimentacédo da plataforma com dados iniciais,
tabelas padronizadas e dados de uso corporativo, além de conversao e migracao dos
dados atuais entre outros necessarios para plena utilizacdo da plataforma fornecida.

8.2. Esta etapa compreende a analise das bases de dados do CRP, de modo a realizar um
planejamento de sua conversao para os formatos exigidos pela nova estrutura de dados,
visando a correta adaptacao do formato dos dados e seus relacionamentos.

8.3. O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO utiliza

atualmente 112 (cento e doze) contas.

9. CUSTOMIZACAO

9.1. O servico de customizacdo engloba a implementacédo de ferramentas disponiveis na
plataforma que permitam customizar individualmente os servicos.

9.2. A CONTRATADA devera promover através de customizacdes, a implementagdo de
funcionalidades disponiveis na plataforma visando o atendimento de necessidades
especificas do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52
REGIAO, entre outras.

10. SOLUCAO SINGLE SIGN-ON
10.1. A CONTRATADA deveréa fornecer uma solucéo de single sign-on em conjunto com a

plataforma integrada de colaborag&o e comunicagao corporativa.
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10.2. A solucédo devera permitir ao usuario da plataforma autenticar-se com apenas uma
credencial e integrar-se ao seu servico de diretdrio, seja ele Active Directory ou Open
LDAP.

11. TREINAMENTO

11.1. O treinamento visa a capacitacdo de técnicos e administradores, bem como de
usuarios da plataforma contrata, em uma turma de até 30 participantes indicados pelo
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, respeitando
aspectos técnicopedagogicos de acordo com o publico-alvo, de forma que, ao final do
curso, estes estejam aptos a utilizar todas as funcionalidades da plataforma com eficacia e
eficiéncia.

11.2. Os treinamentos deverdo ser ministrados no Rio de Janeiro/RJ, em ambiente
disponibilizado pela CONTRATANTE, dotado dos recursos de infraestrutura, cabeamento,
redes, hardware e acesso a Internet necessarios para a realizacdo dos mesmos.

11.3. Os treinamentos deverdo ser focados no funcionamento e operacionalizacdo da
plataforma, com utilizacdo de base de testes que permita a visualizacao e analise de todas
suas funcionalidades.

11.4. A empresa CONTRATADA devera fornecer, em meio digital, os materiais didéatico-
pedagdgicos necessarios a realizacdo do treinamento.

11.5. A empresa deverd apresentar cronograma de realizacdo dos treinamentos, para
aprovacdo da CONTRATANTE, considerando que o0s usuarios deverdo ser treinados
durante o periodo de migracdo definitiva dos dados para a nova plataforma. Sera
responsabilidade da empresa utilizar instrutores certificados pelo fabricante em numero,
competéncia e experiéncia profissional adequados aos treinamentos a serem realizados e
aos prazos a serem cumpridos, primando também pela padronizagdo metodologica,
didatica e de conteudo programatico entre as turmas.

11.6. Caso a CONTRATANTE considere necessario, deverdo ser ofertadas novas turmas
de treinamento durante o periodo de vigéncia do contrato. O valor a ser cobrado por turma
adicional, com até 30 alunos, devera ser aquele oriundo da proposta da CONTRATADA e

previsto no contrato.
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11.9. Os treinamentos deverdo ser ministrados em horario comercial.

12. SUPORTE TECNICO

12.1. A CONTRATADA disponibilizara servi¢cos de atendimento ao CONTRATANTE para a
plataforma durante toda a vigéncia do contrato.

12.2. A CONTRATADA sera responsavel por cuidar da abertura e fechamento de
chamados de duvidas e incidentes referentes a administracdo das contas de usuario;
apoiar a substituicdo dos logos e esquema de cores de acordo com a disponibilidade da
ferramenta; e auxiliar o administrador no esclarecimento de duvidas de uso de ferramentas
e novas funcionalidades.

12.3. As requisicOes, para efeito de controle, deveréo ser formalizadas pelo envio de e-mail
e as mesmas deverdo ser respondidas em até 4 horas pela equipe da CONTRATADA,
desde que a solucdo das mesmas ndo demande mais que este tempo para resolucéo.

12.4. A CONTRATADA devera prover servigos de suporte técnico remoto do software, sem
custos adicionais 8 CONTRATANTE.

12.5. Os servicos de suporte técnico remoto deverdo ser oferecidos em ambiente da
CONTRATADA e poderdo ser acionados por meio de telefone e e-mail, nos dias Uteis,
durante o periodo das 08 as 18 horas, de segunda-feira a sexta-feira. As consultas e
solicitacbes efetuadas pelos usuéarios da plataforma, que por sua abrangéncia ou
especificidade n&do possam ser respondidas durante o atendimento, deverdo ser
respondidas no prazo maximo de 12 (doze) horas uteis.

12.6. Os servigcos de suporte deverdo ser executados por profissionais da CONTRATADA,
com certificacdo na plataforma ofertada, ndo podendo haver de forma alguma a
subcontratacéo para os referidos servigos.

12.7. Caso os problemas ou duvidas reportados pelo usuario ndo possam ser resolvidos
por meio do suporte técnico remoto, ou caso seja identificado erro no funcionamento da
solucéo ou sua inoperancia, devera ser registrada uma solicitacdo de manutencédo, a ser

atendida por equipe destinada para tal finalidade.
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13. ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS

13.1. A CONTRATADA dever4d executar 0os servicos continuos de manutencdo da
plataforma, durante toda a vigéncia do contrato sendo que tais servicos serdo executados
na sede do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO
no Rio de Janeiro/RJ.

13.2. Os prazos para a execugcao de manutencéo dependeréo da criticidade do problema,
conforme tabela a seguir. CLASSIFICACAO DESCRICAO DO PROBLEMA PRAZO
PRIORIDADE ALTA Representa um incidente critico que tenha tornado o sistema
totalmente ou parcialmente inoperante, com comprometimento de atividades essenciais
para a CONTRATANTE Até 06 (seis) horas uteis PRIORIDADE BAIXA Representa um
incidente que esta causando degradacdo na performance da plataforma. Esse tipo de erro
tem como principal caracteristica o fato de que, apesar de observada a Até 12 (doze) horas
Gteis, o servico continua disponivel. ROTINA Representa falhas minimas que néo estao
afetando a performance, servico ou operagcdo da solugio CONTRATADA, ou ainda, a
funcdo afetada ndo € essencial ou s6 € usada eventualmente ou temporariamente. Até 10
(dez) dias uteis

13.3. Todos os prazos de atendimento de manutencao serdo contados a partir do momento
do registo da solicitacdo de manutencéao.

13.4. Caso a CONTRATADA constate a impossibilidade de cumprimento dos prazos do
acordo de nivel de servigos, em decorréncia da abrangéncia do incidente ou da ocorréncia
de fato superveniente, devera apresentar justificativa fundamentada e propor novo prazo
para a solucdo do problema, antes do término do prazo inicial, submetendo-o ao
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO para
aprovacao. Caso a proposta de prazo seja aprovada, o novo prazo definido devera ser
cumprido, ficando a CONTRATADA sujeita as penalidades previstas pelo néo

cumprimento.

14. GARANTIA
14.1. O prazo de garantia da plataforma devera ser igual ao prazo de vigéncia do contrato,

contados a partir da data da entrada da mesma em operacéo.
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14.2. A garantia engloba o fornecimento de releases de software que sejam destinados a
corrigir problemas de operacdo identificados pelos usuérios da plataforma ou pelo
fabricante.

14.3. A garantia se aplica ainda aos casos previstos na legislacao vigente e devera ser
ofertada sem nenhum o6nus adicional ao CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO
RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, pois € inerente ao fornecimento do software, conforme
previsto em lei e de acordo com as praticas de mercado.

14.4. A garantia independe de outros servicos, tais como suporte técnico e a manutencao.
14.5. O suporte técnico destina-se a prestar assisténcia ao CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO na operacdo da plataforma e na
identificagdo de problemas com o funcionamento do mesmo, e a garantir que estes
atendimentos sejam prestados dentro do prazo estipulado.

14.6. Os servicos de manutencdo deverdo compreender a série de procedimentos
(servicos) destinados a manter a plataforma em perfeita operacdo, de acordo com as
necessidades do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52
REGIAO. A manutencéo deve ser ofertada de acordo com os prazos fixados no acordo de

nivel de servicos.

15. ENTREGA DO OBJETO

15.1. A empresa vencedora devera executar o objeto desta licitacdo, de acordo com o
cronograma fisico estabelecido no item 19 do Termo de Referéncias, sendo os dias
contados apds a assinatura do contrato ou o recebimento da Ordem de Fornecimento
emitida pelo CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO.
15.2. O fornecimento dos servicos se dara na sede do CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO do Rio de Janeiro,

16. ENQUADRAMENTO DO OBJETO COMO COMUM
16.1. O objeto da presente licitagdo enquadra-se na categoria de bens comuns, como

dispbe a Lei n°® 10.520/2002 e o Decreto n° 5.450/2005, cujos padrbes de desempenho e
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qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacbes

usuais no mercado.

17. OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1. Zelar pela entrega e qualidade do objeto em perfeitas condi¢cdes, obrigando-se a
atender todas as exigéncias previstas neste Edital, seus anexos.

17.2. Efetuar a entrega do objeto dessa licitagdo acompanhado da respectiva nota fiscal, na
qual devera constar as indicacdes referentes a: especificacdo e quantidade dos servicos
fornecidos.

17.3. Responder, integralmente, por perdas e danos causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros decorrentes de acéo ou omisséo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominacfes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

17.4. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
impostos, contribuicdes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes
aos servicos executados por seus empregados, uma vez que 0S mesmos nao terdo
nenhum vinculo empregaticio com 0 CONTRATANTE.

17.5. Comunicar imediatamente ao fiscal do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas que antecede a data de entrega, 0s motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao/justificativa.

17.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que a CONTRATANTE venha solicitar

para durante a execucao contratual.

18. OBRIGAC}OES DA CONTRATANTE

18.1. Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos contratados, bem com atestar a
nota fiscal apos a entrega total, correta e fiel as caracteristicas do objeto desta licitacao.
18.2. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estipulados no Termo de Referéncia.

18.3. Aplicar a CONTRATADA as sancdes regulamentares e contratuais.

18.4. Prestar as informagOes e 0s esclarecimentos que venham ser solicitados pela
CONTRATADA.
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18.5. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias do local
de entrega para tratar de assuntos pertinentes aos servi¢gos contratados.
18.6. Notificar & CONTRATADA, por escrito, sobre ocorréncia de eventuais irregularidades

observadas na execucao do contrato.

19. CRONOGRAMA

19.1. O fornecimento do servico deverd ocorrer conforme cronograma apresentado a
seguir, cujos os prazos serdo contados em dias corridos: Tabela 1 - Cronograma Fisico
DATA ATIVIDADE Dia D Dia de assinatura do contrato. Até (D+2) Inicio dos servicos de
instalacdo e implantacdo da plataforma. Até (D+5) Inicio dos servicos de migracdo das
bases legados. Até (D+15) Término da instalagdo, implantacdo, migragcdo e treinamento.
Até (D+1095) Término do contrato.

20. PROPOSTA DE PRECOS

20.1. As propostas deverdao atender as especificacbes e as quantidades delineadas neste
Termo de Referéncia contendo os valores expressos em moeda corrente nacional,
conforme o modelo-Anexo Il.

20.2. A PROPONENTE deve encaminhar a documentacdo ponto-aponto da solucéo
ofertada para que comprove o cumprimento de todos os requisitos descritos neste Termo
de Referéncia.

20.3. Os precos apresentados devem compreender todos o0s custos e despesas, diretas e
indiretas, tais como: mao de obra, materiais, impostos, encargos sociais e trabalhistas,
tarifas, taxas de administracdo, garantias, seguros, fretes e demais encargos necessarios
ao cumprimento integral do objeto desta licitacao.

20.4. A validade das propostas devera ser de no minimo 60 (sessenta) dias, contados da
data de realizacao da licitagéo.

20.5. O critério de julgamento das propostas sera pelo regime menor preco global.
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21. ESTIMATIVA DE PRECO

21.1. O valor referencial global em 36 meses da contratagédo é de R$ 204.929,20 (duzentos
e guatro mil novecentos e vinte e nove reais e vinte centavos ), incluindo os seguintes
servicos:

a) 100 (cem) licencas de uso para plataforma integrada de colaboracdo e comunicacao
corporativa, incluindo implantagdo, instalacdo, customizagcdo, suporte técnico e
manutencgao.

b)Solucéo single sign-on para 100 (cem) usuarios.

c) Migracdo de dados, caso necessario, para solucdo integrada de colaboracdo e
comunicacao corporativa.

d)Treinamento, caso necessario, para solucao integrada de colaboracdo e comunicagéo
corporativa.

21.2. Nao serao aceitos valores por item e global superiores ao valor referencial estimado,

conforme valores previstos na planilha de estimativa de precos.

22. CONDICOES DE PAGAMENTO

22.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 20 (vinte) dias,
contados da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos
produtos/servicos executados e 0s materiais empregados, através de ordem bancaria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado, conforme
apresentado a seguir:

a) Os valores referentes a migragdo de dados e treinamento serdo pagos uma unica vez,
sendo que ocorrerdo ao final da execugéo dos respectivos servicos.

b) Os valores referentes ao uso das 100 (cem) licencas e ao fornecimento da solugcdo SSO
para 100 (cem) usuarios serdo pagos anualmente, com valores estabelecidos em moeda
corrente nacional.

22.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo funcionario
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura

apresentada em relagcéo aos servigos efetivamente prestados e aos materiais empregados.
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22.3. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes
a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por
exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipbtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
CONTRATANTE.

22.4. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

22.5. Antes do pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo exigidas no edital.

22.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA,
sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE. N&o havendo
regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

22.8. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

22.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA néo
regularize sua situagao junto ao SICAF.

22.10. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da CONTRATANTE, ndo serd rescindido o contrato em execucdo com a
CONTRATADA inadimplente no SICAF.
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22.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

22.12. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a
retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

23. GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

23.1. Os servigos serdo acompanhados e fiscalizados por um funcionario designado pelo
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO do Rio de
Janeiro , ao qual competird fiscalizar a sua execucéao e dirimir, junto 8 CONTRATADA, as
duavidas que surgirem no curso da prestacdo dos servicos.

23.2. A fiscalizacdo podera paralisar e/ou solicitar o refazimento de qualquer servico que
néo seja executado em conformidade com as normas que regulam a matéria.

23.3. A fiscalizacdo podera esclarecer ou requerer correcfes de incoeréncias, falhas e
omissdes eventualmente constatadas.

23.4. A fiscalizacdo exercera rigoroso controle sobre o cronograma de execucdo dos

servigos, para evitar atraso no cumprimento dos trabalhos.

24. PENALIDADES

24.1. Aos proponentes que ensejarem o retardamento da execugdo do certame, nado
mantiverem a proposta, falharem ou fraudarem na execucgdo do contrato, comportarem-se
de modo inidéneo, apresentarem documentacéo ou declaracao falsa, cometerem fraude
fiscal, poderdo ser aplicadas, conforme o caso, sancdes previstas em lei, sem prejuizo da
reparacao dos danos causados ao CRP/RJ.

24.2. A CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado
pelo CRP, inexecucdo parcial ou inexecucdo total da obrigacdo, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia defesa, as seguintes penalidades:
24.2.1. Adverténcia;
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24.2.2. Multa:

a) 1% (um por cento) sob o valor da Ordem de Fornecimento ou Nota de Empenho, para
atraso acima de 03 (trés) dias;

b)5% (cinco por cento), a partir do 6° (sexto) até o limite do 10° (décimo) dia,
caracterizando-se a inexecucao total da obrigacédo a partir do 11° (décimo primeiro) dia de
atraso.

24.3. Se a adjudicataria recusar-se a assinar o Contrato injustificadamente, garantida
prévia e ampla defesa, sujeita-se as seguintes penalidades: Multa de até 10% (dez por
cento) sobre o valor adjudicado;

24.3.1. Suspensdao temporaria de participar de licitacdes e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica, por prazo de até 02 (dois) anos, €;

24.3.2. Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica.
24.4. A multa, eventualmente imposta a CONTRATADA, sera automaticamente descontada
da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso
a CONTRATADA néao tenha nenhum valor a receber desta Autarquia, ser-lhe- & concedido
o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua intimacao, para efetuar o pagamento da
multa.

24.5. As multas previstas nesta sessdo ndo eximem a adjudicataria da reparacdo dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao CONSELHO
REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO.

Declaro que este documento foi elaborado em consonancia com a Lei 8666/93 e suas

alteracGes, bem como da Lei n° 10.520, de 2002.

Rio de Janeiro, 11 de dezembro de 2019.

Supervisor de Tecnologia da Informacéo

Gerente Geral
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO
TIMBRE DA EMPRESA

(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

DECLARACAO
DECLARAMOS, sob as penas da Lei, para os fins de habilitacdo, na Licitacdo Pregao
Eletronico n°® 015/2019 — Processo n° 0196/2019 instaurada pelo CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, que a empresa:

1 - Cumpre ao disposto nos incisos XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal e inciso V do art.
27 da Lei Federal n° 8.666/93, de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso e insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, ressalvado, quando for o caso, o
menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do modelo anexo ao Decreto
Federal n°® 4.358, de 05 de Setembro de 2002, que regulamenta a Lei n°® 9.584, de 27 de
outubro de 2002;

2 - Nao esta impedida de contratar com a Administracdo Publica;
3 - Nao foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;
4 - Nao incorre nas demais condi¢des impeditivas da lei 8666/93.

5 - Que inexistem fatos impeditivos a sua habilitagcéo.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responséavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO lIl - DECLARACAO DE CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS CONDICOES DO
EDITAL

TIMBRE DA EMPRESA

(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

Declaramos para todos os fins de direito, que conhecemos o objeto do pregdo e os termos
constantes no Edital Pregao Eletronico n® 015/19, Processo n°® 0196/2019 e seu(s) ANEXOS e
do Regulamento bem como temos todas as condicBes de cumprir as exigéncias ali contidas no

gue concerne a apresentacdo de documentacao para fim de habilitacéo.

Data:

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel

CPF do responsavel
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ANEXO IV — MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DE PROPOSTA FINAL PARA
PRESTACAO DOS SERVICO/FORNECIMENTO

A SER APRESENTADA APOS A DISPUTA E READEQUADA AO ULTIMO LANCE

TIMBRE DA EMPRESA

(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

AO (A) PREGOEIRO (A) do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO
52 REGIAO
LICITACAO PREGAO ELETRONICO N° 015/2019 — PROCESSO N° 196/2019

Fornecedor:

CNPJ: Inscricdo Estadual:
Endereco: Bairro:

CEP: Cidade: Estado:

Telefone: E-mail:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

VALIDADE DA PROPOSTA: no minimo 60 (sessenta) dias.

PREVISAO DE ENTREGA:

CONCORDAMOS COM TODAS AS CONDICOES DO EDITAL:

Senhor Fornecedor: Para sua maior seguranca, observe as condi¢cdes estabelecidas no
Edital:
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CRP-R]

CONSELHO REGIONAL
DE PSICOLOGIA
DO RIO DE JANEIRO

Fls.:
Proc.:
Rubr.:

Lote/

item

Descricédo

Qda

desembolso

Preco

Unitario

Preco Mensal
R$

Preco Trienal
R$

01

Licencas de uso para
plataforma integrada de
colaboracéo e
comunicagéao corporativa,
incluindo implantacéo,
instalacéo, customizacéo,
suporte técnico e

manutencao.

100

mensal

R$

R$

R$

02

Solugéo single sign-on

100

mensal

R$

R$

R$

03

Migracéo de dados, caso
necesséario, para solucéo
integrada de colaboracéo e

comunicagao corporativa.

Unico

R$

Unico

R$

04

Treinamento, caso
necessario, para solugao
integrada de colaboracéo e

comunicagao corporativa.

Uinico

R$

Unico

R$

Valor Global

Valor Total e final por extenso do Iltem: R$(

NO CASO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE, ASSINALE:

( ) Declaramos para os devidos fins, que somos Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
nos termos da Lei Complementar n° 123/2006 e suas alteracOes, e que fazemos prova de tal

condi¢do com os documentos enviados — DOCUMENTAGCAO, conforme previsto no Edital.
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IMPORTANTE:

1. Fica o CRP/RJ com o direito assegurado de contratar ou rejeitar esta proposta se assim |lhe
convier, sem que ao fornecedor caiba qualquer reclamacéo ou indenizagéao.

2. A assinatura do fornecedor implica na sua total aceitacdo das regras deste processo

licitatorio.

» Declaramos que nesta proposta estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos,
impostos, transporte (carga e descarga) até o destino, taxas e encargos sociais, obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais e outras quaisquer que incidam sobre a

contratacao.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO V — MODELO DE DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE

TIMBRE DA EMPRESA

(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

Ao (a) Pregoeiro do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO
52 REGIAO do Rio de Janeiro

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de Proponente do procedimento
de licitacdo, sob a modalidade Pregao Eletronico n° 015/2019, Processo n° 0196/2019
instaurado pelo CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52
REGIAO, que:

e Assumimos inteira responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos
apresentados ao (a) Pregoeiro, sujeitando-nos a eventuais averiguacdes que se

facam necessaérias;

e Comprometemo-nos a manter, durante a execugcao do Contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cfes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

e Comprometemo-nos a repassar na proporcao correspondente, eventuais reducdes de
precos decorrentes de mudancas de aliquotas de impostos incidentes sobre o
fornecimento do objeto, em funcdo de alteracdes de legislacdo correspondente,

publicada durante a vigéncia do Contrato;

e Temos conhecimento e submetemo-nos ao disposto na Lei n.° 8.078 — Cddigo de
Defesa do Consumidor, bem como, ao Edital e Anexos do Pregdo Eletronico n°
015/2019 — Processo n° 0196/2019, realizado pelo CRP/RJ.
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Por ser expresséo da verdade, firmamos a presente.

,em__ de de 20 .

Fls.:
Proc.:
Rubr.:

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel

CPF do responsavel
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NO REGIME DE
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE (NA HIPOTESE DO LICITANTE
SER UMA ME OU EPP).

TIMBRE DA EMPRESA

(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

( ) MICROEMPRESA

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE

, Inscrita no
(Razdo Social da Empresa) CNPJ n° ,  Endereco:
DECLARO, sob as penas da lei, que a empresa , inscrita no CNPJ n°

, cumpre 0s requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou

empresa de pequeno porte estabelecidos pela Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006, em
especial quanto ao seu art. 3°, estando apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido
nessa Lei Complementar. Declaro, ainda, que a empresa estd excluida das vedacbes
constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006, e que se
compromete a promover a regularizacdo de eventuais defeitos ou restricbes existentes na
documentacdo exigida para efeito de regularidade fiscal, caso seja declarada vencedora do
certame.
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Sou optante do Sistema Simples Nacional?
( )SIM ( )NAO

Local/ Data

Fls.:
Proc.:
Rubr.:

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel

CPF do responsavel
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ANEXO VII
MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE VINCULO FAMILIAR

(papel timbrado da empresa)

TIMBRE DA EMPRESA

(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

(nome  empresarial da licitante) , inscrita no CNPJ

no: , com sede na (endereco
completo ) , por intermédio de seu representante legal, o(a)
Sr.(a) , infra-assinado, portador(a) da Carteira de
Identidade n° e do CPF/MF n°

para fins do presente processo licitatério, DECLARA nao possuir em seu quadro societario
cbnjuge, companheiro (a) ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau, de servidor publico da ativa no CRP/RJ que impossibilite a

participac&o no referido Pregao Eletrénico n® 015/2019

XXOXXXXKKKKXXK ) e A€ e de ............

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responséavel legal da empresa
RG do responsavel

CPF do responsavel
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ANEXO VIII - Ficha técnica descritiva do objeto

Ficha Técnica Descritiva do Objeto

NUmero do edital:

Orgéo comprador: CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52
REGIAO do Rio de Janeiro

VAL
- VAL VAL.
Lote/ltem | DESCRICAO | QUANT | DESEMBOLCO TRIENAL
UNIT. MENSAL

01

02

03

04

Prazo de validade da proposta (em dias, conforme estabelecido no edital):

Preco para o lote Unico (em R$):

Declaramos, para todos os fins de direito, que cumprimos plenamente os requisitos de
habilitacdo e que nossa proposta esta em conformidade com as exigéncias do instrumento

convocatorio (edital).

Declaramos, ainda, que estamos enquadradas no Regime de tributacdo de Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte, conforme estabelece o artigo 3° da Lei Complementar 123, de
14 de dezembro de 2006.

(Somente na hipotese de o licitante ser Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
(ME/EPP).

Data:

Observacdao: por forca da legislacdo vigente, € vedada a identificacdo do
licitante.
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ANEXO IX MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DO CONTRATO DE FORNECIMENTO DE
LICENCAS DE ACESSO AO CRP/RJ PARA USO DE
PLATAFORMA COLABORATIVA NA MODALIDADE
SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS), QUE CELEBRAM
ENTRE SI O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA
DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO E XXXXX.

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO, autarquia
federal, criado pela Lei n° 5.766/71, com sede na rua Teofilo Otoni 93 — Centro - Rio de
Janeiro, inscrito no CNPJ sob o n° 37.115.458/0001-04, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Diretores Executivos, Sr. Conselheiro-
Presidente XXXXXXXXXX, brasileira, solteira, portadora da carteira de identidade n® XXXXX,
expedido pelo CRP/05, inscrita no CPF sob o0 n® XXXXXXX e Conselheiro-Tesoureiro
XXXXXXXXXXXXX, brasileiro, casado, psicologo, portador da carteira de identidade n°
XXXXXX, expedida pelo CRP/05, inscrita no CPF sob 0 n® XXXXXXX, ambos residentes e
domiciliados na Cidade do Rio de Janeiro; por outro lado a empresa XXXXXXXXXX, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu sOcio Sr. XXXXXXXXXXX, , tendo
em vista o que consta no Processo Administrativo n® 0196/2019 em observancia as disposicdes
da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de SETEMBRO de 2019,
do Decreto 9.507, DE 21 DE SETEMBRO DE 2018, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de
1997, do Decreto n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, das Instru¢cdes Normativas SLTI/MPOG n°
05, de 26 DE MAIO DE 2017, E N° 03, DE 26 de abril de 2018, e da Instrugdo normativa
SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, n° 02, de 11 de outubro de 2010 e n° 01, de 19 de
janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n°
8.538, de 06 de outubro , de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo
eletronico n°. 015/2019, Menor Prego por Item, mediante as clausulas e condigbes a seguir

enunciadas.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. O objeto do presente contrato € a contratacdo de pessoa juridica especializada para o
fornecimento de licencas de acesso ao CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE
JANEIRO 52 REGIAO do Rio de Janeiro — (CRP/RJ), para uso de plataforma colaborativa na
modalidade Software as a Service (SAAS) com provimento de servi¢cos de e-mail, agenda, bate
papo com video, compartilhamento de e-mails e de arquivos, bem como permitir a criacdo de
documentos online, compativeis com documentos editor de texto, planilhas eletrénicas e
apresentacdo de slides, incluindo suporte técnico, manutencdo, solugcdo single sign-on,
migracao de dados e treinamento, conforme especificagdes e condi¢des dispostas no Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital do Pregao Eletrénico CRP/RJ 15/2019.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo 015/2019 e a proposta

vencedora, independentemente de transcricao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1. Integram este Contrato, para todos os efeitos legais, 0s seguintes documentos:

a) Proposta de Preco da CONTRATADA (XXXX);
b) Documentos da CONTRATADA (XXXXX); e
c)Termo de Referéncia deste Contrato (XXXXX).

2.2. Os documentos referidos no item 2.1 sdo considerados suficientes para, em complemento
a este Contrato, definir a sua extensao e reger a execugao do objeto contratado, inclusive nos

Cas0S OMissos.
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2.3. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execucdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes por ela assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e

qualificacéo exigidas na licitacao.
3. CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1. Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos contratados, bem com atestar a nota

fiscal apds a entrega total, correta e fiel as caracteristicas do objeto desta licitagéo.

3.2. Efetuar o pagamento & CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto,

no prazo e forma estipulados no Termo de Referéncia.
3.3. Aplicar a CONTRATADA as sanc0fes regulamentares e contratuais.

3.4. Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos que venham ser solicitados pela
CONTRATADA.

3.5. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias do local de

entrega para tratar de assuntos pertinentes aos servi¢cos contratados.

3.6. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre ocorréncia de eventuais irregularidades

observadas na execucao do contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. Zelar pela entrega e qualidade do objeto em perfeitas condi¢cdes, obrigando-se a atender

todas as exigéncias previstas neste Edital, seus anexos e sua proposta.

4.2. Efetuar a entrega do objeto dessa licitagdo acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual

devera constar as indicagdes referentes a especificagao e quantidade dos servicos fornecidos.

4.3. Responder, integralmente, por perdas e danos causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros decorrentes de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,

independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

4.4. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,

impostos, contribui¢cdes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos
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servicos executados por seus empregados, uma vez que oS mesmos néao terdo nenhum vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE.

4.5. Comunicar imediatamente ao fiscal do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas que antecede a data de entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo

previsto, com a devida comprovacao/justificativa.

4.6. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que a CONTRATANTE venha solicitar para

durante a execuc¢ao contratual.

5. CLAUSULA QUINTA — DO PRAZO DE VIGENCIA E EXECUCAO DOS TRABALHOS

5.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € de 36 (trinta e seis meses) a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60
(sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e observados

0S seguintes requisitos:
5.1.1. A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

5.1.2. O valor do contrato permanec¢a economicamente vantajoso para a Administragcéo; 5.1.3.

A Administracdo mantenha interesse na realizacdo do servico;

5.1.4. Os servicos tenham sido prestados regularmente; 5.1.5. A CONTRATADA nédo tem

direito subjetivo a prorrogacao contratual.
5.2. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

5.3. O fornecimento do servico devera ocorrer conforme cronogramas apresentados a seguir,

Cujos 0s prazos serao contados em dias corridos:

DATA ATIVIDADE

Dia D Dia de assinatura do contrato

Até (D+2) Inicio dos servicos de instalacéo e implantacdo da plataforma
Até (D+5) Inicio dos servicos de migracao das bases legados
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Até (D+15) Término da instalacéo, implantacéo, migracdo e treinamento
Até (D+1095) Término do contrato

6. CLAUSULA SEXTA - DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1. O valor trienal do presente Contrato € de R$ XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXX) para
execugao de todos os servigos especificados na clausula 1 (um), estando incluido no mesmo

todas as despesas.

6.1.1. Os valores referentes a migracdo de dados e treinamento serdo pagos uma unica vez,

sendo que ocorrerdo ao final da execugéo dos respectivos servicos.

6.1.2. Os valores referentes ao uso das 175 (cento e setenta e cinco) licencas e ao
fornecimento da solugdo SSO para 175 (cento e setenta e cinco) usuarios terdo pagamentos
mensais fixos pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, com valores estabelecidos em moeda

corrente nacional.

6.1.3. Os valores referentes ao uso das 100 (cem) licencas e ao fornecimento da solugdo SSO
para 100 (cem) usuarios serao

pagos anualmente, com valores estabelecidos em moeda corrente nacional.

6.2. O pagamento sera realizado até o 20° (vigésimo) dia apds o recebimento da nota fiscal,
mediante aprovacdo e atesto da execucdo dos servicos pela Supervisdo da Tecnologia da
Informacdo do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO.

6.3. Em caso de penalidade imposta ou inadimpléncia contratual, ndo sera efetuado o
pagamento a CONTRATADA enquanto ndo forem liquidadas as obrigac6es decorrentes

destas.

7. CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes das obrigacfes assumidas com o presente Contrato correrdo a
conta da dotacdo or¢camentéria do propria do CRP/RJ para o ano de 2019, no elemento de
despesa n®n®6.2.2.1.1.01.04.04.035 - Servicos de Internet.
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8. CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAO

8.1. A execucgao do contrato sera acompanhada e fiscalizada pela Supervisdo da Tecnologia da
Informacdo do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO,
a quem competird dirimir as duvidas referentes a execucdo do servico, ndo excluindo nem
reduzindo a responsabilidade técnica do CONTRATADO, por quaisquer irregularidades,

inclusive perante terceiros.

9. CLAUSULA NONA - DA RESPONSABILIDADE FISCAL, TRABALHISTA E OUTRAS

9.1. A CONTRATADA é responséavel pelos encargos trabalhistas, sociais e previdenciarios

decorrentes da execucédo dos servicos decorrentes deste Contrato.

9.2. A CONTRATADA obriga-se a obedecer todas as normas legais editadas pelos 6rgaos

publicos que disciplinem a sua atividade.
9.3. A CONTRATADA responsabiliza-se pelo custo da execucdo deste Contrato.

9.4. A CONTRATADA ressarcira 0 CONTRATANTE por irregularidades que der causa, ainda
gue resultantes de imperfeicbes técnicas, bem como por todos os 6nus que seus funcionarios

ou prepostos vierem a dar causa na execucéo deste Contrato.

10. CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

10.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hip6teses previstas no art. 78
da Lei n° 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem

prejuizo da aplicacdo das sanc¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
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10.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo

administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

10.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
10.4.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

10.4.3. Indenizacdes e multas.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. Aos proponentes que ensejarem o retardamento da execucdo do certame, nao

mantiverem a proposta, falharem ou fraudarem na execugéo das atas

registro de pregos, comportarem-se de modo inidoneo, apresentarem documentacido ou
declaracao falsa, cometerem fraude fiscal, poderdao ser aplicadas, conforme o caso, sancdes

previstas em lei, sem prejuizo da reparacdo dos danos causados ao CRP/RJ.

11.2. A CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado pelo
CRP/RJ, inexecucdo parcial ou inexecucdo total da obrigagdo, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia defesa, as seguintes penalidades:
11.2.1. Adverténcia,
11.2.2. Multa:

a) 1% (um por cento) sob o valor da Ordem de Fornecimento ou Nota de Empenho, para
atraso acima de 03 (trés) dias;

b) 5% (cinco por cento), a partir do 6° (sexto) até o limite do 10° (décimo) dia,
caracterizando-se a inexecuc¢do total da obrigacdo a partir do 11° (décimo primeiro) dia de

atraso.

11.3. Se a adjudicataria recusar-se a assinar o Contrato injustificadamente, garantida prévia e

ampla defesa, sujeita-se as seguintes penalidades:

11.3.1. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado;
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11.3.2. Suspensédo temporaria de participar de licitacdes e impedimento de contratar com a

Administracdo Publica, por prazo de até 02 (dois) anos, e;
11.3.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica.

11.4. A multa, eventualmente imposta a CONTRATADA, sera automaticamente descontada da
fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a
CONTRATADA néo tenha nenhum valor a receber desta Autarquia, ser-lhe- & concedido o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua intimacéo, para efetuar o pagamento da multa.

11.5. As multas previstas nesta sessao ndo eximem a adjudicataria da reparacao dos eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA DO RIO DE JANEIRO 52 REGIAO.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS VEDACOES
12.1. E vedado & CONTRATADA:
12.2. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacgao financeira;

12.3. Interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da

CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE

13.1. Durante a vigéncia deste contrato, os precos ofertados na proposta da CONTRATADA

serdo fixos e irreajustaveis.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracfes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de
1993.
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14.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por

cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressfes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo

exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 —
Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS COMUNICACOES ENTRE AS PARTES

16.1. Todas as comunica¢cBes que envolvam a execucédo deste contrato, de cada parte a outra,
serdo consideradas como suficientes, se feitas por escrito e entregues sob protocolo ou

qualquer outro meio que comprove o recebimento.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. Toda e qualquer modificacdo do presente contrato, somente tera valor se constar de
termo aditivo firmado por ambas as partes, cuja assinatura podera se dar por manual ou

eletronicamente.

17.2. Nas hipéteses de rescisao, término ou desisténcia do presente instrumento o arquivo de

dados ficara disponivel ao CONTRATANTE, pelo periodo de 90 (noventa) dias para backup.
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18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1. O CRP/RJ mandara publicar o extrato do presente contrato no Diario Oficial da Uni&o, as

suas expensas.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o foro do municipio do Rio de Janeiro para dirimir eventuais duvidas relativas
ao cumprimento deste contrato, com renuncia expressa de qualquer outro por mais privilegiado

que seja.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido

juntamente com seu(s) anexo(s), o presente Contrato é assinado eletronicamente pelas partes.

Rio de Janeiro, xx, xxxxxxxxxx de 2020.

PEDRO PAULO GASTALHO DE BICALHO

Conselheiro-Presidente CRP/RJ - 52 REGIAO

Representante da Contratada

Sede | Rio de Janeiro | (21) 3613 8700 |Rua Teofilo Otoni, 93 - Centro CEP 20090-280 Rio de Janeiro RJ 64

Subsedes | Leste Fluminense - Niteroi (21) 2717 3211 | Baixada Fluminense - Nova Iguacu (21) 2768 0007
Regiao Serrana - Petropolis (24) 2243 0834 | Norte Fluminense - Campos dos Goytacazes (22) 2728 2057

www.crprj.org.br | crpri@crprj.org.br


http://www.crprj.org.br/

