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ESCLARECIMENTO 

 

 

PREGÃO PRESENCIAL N°. 40/2024 

PROCESSO ADM. N°. 12154/2024 

OBJETO: AQUISIÇÃO DE RELOGIO DE PONTO COM LEITOR BIOMÉTRICO DIGITAL  
Uma empresa interessada em participar do certame solicitou esclarecimento. 
 

Questionamento: 

 

1) Qual o sistema de folha de pagamento utilizado pelo órgão? 

 

R.:Sistema de pagamento que utilizamos, é o SIARH da prestadora de serviços GIAP, em 
plataforma web. 

 

2) Qual o Software de gerenciamento utilizado atualmente pelo Órgão? Será 
necessário verificarmos comunicação? 

 

R. Primeiramente é utilizado para gerenciamento, o software interno do relógio de ponto 
acessado via web pelo IP do equipamento, podendo realizar por ele o cadastramento e 
extração dos registros de ponto, e também configurações do relógio. Depois de extraído os 
eventos do relógio, o arquivo TXT gerado com as marcações de ponto, será importado para o 
SIPONTO (ponto eletrônico) da prestadora de serviços GIAP que faz a leitura do arquivo e 
gerencia as demais informações. 

 

3) No segundo item, está sendo solicitado software para gerenciamento do relógio e 
dos servidores/funcionários? Está certo nosso entendimento? Caso sim, qual o 
quantitativo de servidores/funcionários ativos para cadastro no software? 

 

R. Não, ao que se refere ao software de gerenciamento do relógio, seria o próprio sistema 
interno de cada relógio de ponto podendo ser acessado pela interface web (navegador), o qual 
acessa as informações do equipamento possibilitando configurações do aparelho, cadastros 
dos funcionários, e extração do arquivo TXT com os registros de ponto. Não utilizamos 
software de gerenciamento por servidor, cada unidade extrai as informações do próprio relógio.  

 

4) Os aparelhos devem ser entregues e instalados? Ou apenas entregue e dados os 
treinamentos para as pessoas responsáveis. 

 

R. Os aparelhos deverão ser entregues e dados os treinamentos para as pessoas 
responsáveis. 
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5) Será necessária infraestrutura dos locais? (ponto de energia e rede)  

 

R. A infraestrutura dos locais a responsabilidade pertencerá as unidades que serão instaladas 
os relógios de ponto. 

 

6) Todos os aparelhos serão solicitados em apenas um pedido? 

 

R. Não, serão solicitados parceladamente conforme necessidade das secretarias, através de 
Autorizações de Fornecimento enviadas á empresa vencedora.  

 

 

 

 

 

 LEYDIANE FERREIRA DOS SANTOS 

PREGOEIRA 


