Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitagcdes e Compras

: CIDADEDE
=, CARAPICUIBA

CONCORRENCIA N° 20/ 2024

CHAMAMENTO PUBLICO
N° 0Q1/2024

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA

OBJETO: QUALIFICACAO E SELECAO DE ENTIDADE DE
DIREITO PRIVADO SEM FINS LUCRATIVOS PARA FIRMAR
CONTRATO DE GESTAO COM O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA,
OBJETIVANDO O GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZACAO E
EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE, NA UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO BRUNO COVAS (UPA BRUNO
COVAS), DE ACORDO COM O PREVISTO EM LEGISLACAO.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO: R$ 31.132.649,88

DATA DA SESSAO PUBLICA:
Dia 20/06 /2024 as 09:00 h (horario de Brasilia)

LOCAL: Rua Joaquim das Neves, 211 - térreo - Vila Caldas - Carapicuiba

CRITERIO DE JULGAMENTO: Técnica e Preco

MODO DE DISPUTA: Fechado

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO

Processo Administrativo n°® 5484 / 24 — Concorréncia n® 20 / 24 - Chamamento Publico n°® 01/ 24



Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitagcdes e Compras

: CIDADEDE
—. CARAPICUIBA

EDITAL DE CONCORRENCIA N° 20/ 2024 - CHAMAMENTO PUBLICO N°. 01/ 24

QUALIFICACAO E SELECAO DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO SEM FINS
LUCRATIVOS, EM CONFORMIDADE COM A LEI MUNICIPAL N° 3.493/2017, COM A
LEI N° 14.133/2021, BEM COMO COM A LEI N° 9.637/1993, PARA FIRMAR CONTRATO
DE GESTAO COM O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, OBJETIVANDO O
GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS
DE SAUDE, NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BRUNO COVAS (UPA BRUNO
COVAS), DE ACORDO COM O PREVISTO EM LEGISLACAO, CONFORME
ESPECIFICACAO DO TERMO DE REFERENCIA — ANEXO I.

Processo Administrativo n°. 5484 / 2023
DATA: 20/06/2024.
HORA: 09:00 h — horério de Brasilia-DF.

LOCAL: Rua Joaquim das Neves, 211 - térreo - Vila Caldas - Carapicuiba

A Prefeitura do Municipio de Carapicuiba, por meio de seu Prefeito Marco Aurélio dos
Santos Neves, fara realizar na Sala de Licitagbes do Departamento de Licitacbes e
Compras da Prefeitura, situada na Rua Joaquim das Neves, 211 - térreo, Vila Caldas,
Carapicuiba, Estado de S&o Paulo, CHAMAMENTO PUBLICO sob a forma de
CONCORRENCIA, tipo MELHOR TECNICA E PRECO para qualificacdo e selecéo de
entidade de direito privado sem fins lucrativos, em conformidade com a Lei Municipal n°
3.493/2017, com a Lei n°® 14.133/2021, bem como com a Lei n°® 9.637/1993, para firmar
contrato de gestédo, objetivando o gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das
acles e servicos de saude, na Unidade de Pronto Atendimento Bruno Covas (UPA Bruno
Covas), de acordo com o previsto em legislacdo, conforme especificacdo do Termo de
Referéncia - Anexo |, parte integrante deste instrumento, em atendimento a Secretaria da
Saude.

O presente Chamamento Publico (Concorréncia) sera regido pela Lei Federal n°,
14.133/2021, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢coes da Lei
Municipal n°. 3.493, de 14 de dezembro de 2017 e em especial, pelas normas e
condi¢cles expressas neste edital.

As despesas decorrentes da execucao dos servicos objeto do contrato oriundo
desta licitagdo onerardo as dotacdes orcamentarias n°s 13.02.10.302.0019.3.3.90.39-99
(transferéncias e convénios Federais - vinculados) e 13.02.10.302.0019.3.3.90.39-99
(recursos proprios de fundos de despesa), do orcamento vigente, observado se for o
caso, o principio da anualidade.
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Constituem anexos do presente Edital e dele fazem parte integrante os seguintes
documentos:

ANEXO | — Termo de Referéncia e informac¢des sobre as Unidades de Saude;
ANEXO Il - Metas de Producao;

ANEXO Il — Roteiro para elaboragéo do Projeto;

ANEXO |V - Parametros para Julgamento e Classificagdo do Projeto;

ANEXO V - Matriz de Avaliagao para Julgamento e Classificagdo do Projeto;
ANEXO VI - Dimensionamento de Pessoal/Relacédo de Bens Moéveis e Imoveis;
ANEXO VII — Modelo de Planilha de Custos/Despesas Mensais;

ANEXO VIII — Modelo de Atestado de Visita;

ANEXO IX — Modelo de Credenciamento;

ANEXO X — Declaracao firmada pelo dirigente da Organizacdo Social proponente de
gue ndo possui agente publico no exercicio, a qualquer titulo, em cargo de direcao;
ANEXO Xl — Declaragdo firmada pelo dirigente maximo da Organizacdo Social
atestando pleno conhecimento do objeto a ser pactuado e de suas condicoes;
ANEXO XII — Modelo de declaracao;

ANEXO XIIl — Declaracédo de inexisténcia de impedimentos para contratar com a
Prefeitura;

ANEXO XIV — Requerimento de Qualificacédo Lei 3.493 de 14 de dezembro de 2017;
ANEXO XV - Minuta de Contrato de Gestao e Anexos Técnicos;

ANEXO XVI — Modelo de Termo de Ciéncia e Notificacao.

O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas (PNCP) e no site do municipio de Carapicuiba:
www.carapicuiba.sp.gov.br.

Esclarecimentos: Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos ou informacdes
relativos a esta licitagdo, que serdo prestados mediante solicitacédo dirigida ao Agente de
contratacdo e equipe de apoio, até 03 (trés) dias uUteis antes da data marcada para
abertura do certame, por meio do endereco eletronico: licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br.

Os esclarecimentos e as informacdes serdo prestados no prazo de até 3 (trés) dias
Uteis contado da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia util anterior a data
de abertura do certame.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Chamamento Publico a ser realizado sob a forma de Concorréncia tem
como objeto a QUALIFICAQAO E SELECAO DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO
SEM FINS LUCRATIVOS, EM CONFORMIDADE COM A LEI MUNICIPAL N° 3.493/2017,
COM A LEI N° 14.133/2021, BEM COMO COM A LEI N° 9.637/1993, PARA FIRMAR
CONTRATO DE GESTAO COM O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, OBJETIVANDO O
GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS ACOES E SERVIGOS
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DE SAUDE, NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BRUNO COVAS (UPA BRUNO
COVAS), DE ACORDO COM O PREVISTO EM LEGISLACAO, conforme especificacéo
no ANEXO |, que é parte integrante deste Edital, em atendimento a solicitacdo da
Secretaria da Saude.

2. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

2.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses nos termos da legislacédo
municipal, podendo ser prorrogado na forma da Lei.

2.2. O inicio da execucéo dos servicos dar-se-a em até 30 dias a contar do recebimento
da autorizacdo de servico.

3. DO PRECO

3.1. O valor total para o custeio mensal de todas as atividades do Projeto ndo podera
ultrapassar R$ 2.594.387,49 (dois milhdes, quinhentos e noventa e quatro mil, trezentos e
oitenta e sete reais e quarenta e nove centavos), perfazendo o valor anual de R$
31.132.649,88 (trinta e um milhdes, cento e trinta e dois mil, seiscentos e quarenta e nove
reais e oitenta e oito centavos).

3.2. O preco apresentado seré fixo para os 12 primeiros meses.

3.3. Se houver prorrogagdo do prazo nos termos da lei, os valores de repasse serao
reajustados ao final de cada exercicio financeiro considerando as metas propostas para a
atividade assistencial que serd desenvolvida na Unidade de Pronto Atendimento Bruno
Covas (UPA Bruno Covas), e correra por conta dos recursos consignados nas respectivas
leis orcamentérias, dos exercicios subsequentes.

3.4. O valor do contrato sera fixo durante os 12 primeiros meses, e se houver prorrogacao
do prazo nos termos da lei, os valores de repasse serdo reajustados ao final de cada
exercicio financeiro considerando as metas propostas para a atividade assistencial que
sera desenvolvida na Unidade de Pronto Atendimento Bruno Covas (UPA Bruno Covas),
e correrd por conta dos recursos consignados nas respectivas leis orcamentérias, dos
exercicios subsequentes, limitado & variagdo anual do IPCA ou outro que venha substitui-
lo tendo como data base a data do orgamento estimado.

4. CONDICOES PARA PARTICIPACAO
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4.1. Poderédo participar da presente licitagdo entidades de direito privado sem fins
lucrativos, qualificadas como Organizacdo Social nos termos da lei municipal 3.493/17
com atuacao pertinente ao objetivo da contratacdo, autorizadas, na forma da lei que
atendam as exigéncias da habilitacao.

4.2. A entidade de direito privado, sem fins lucrativos interessada e que nao estiver
qualificada deverd apresentar requerimento acompanhado da documentagdo completa
para qualificagdo como Organizacdo Social para area de atuacdo compativel com a do
objeto do presente Chamamento Publico;

4.3. Sera obrigatoria a realizacao de visita técnica na UPA Bruno Covas, ou apresentacéo
de declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico informando conhecimento pleno
das condicGes e peculiaridades da contratacdo. A visita devera ser agendada junto a
Secretaria de Saude sita a Avenida Antonio Roberto, n° 53, Carapicuiba, com o
responsavel Sr. Eliezer Amos da Silva — telefones: (11) 4164-1122 e 4187-2079 em até 15
(quinze) dias antes da data de entrega das propostas. A Secretaria de Saude, através de
responsavel fornecera Atestado de Visita em nome da licitante.

4.4. Sera vedada a participacéo de entidades quando:
4.4.1. Declaradas inidéneas por ato do Poder Publico;

4.4.2. Impedidas de licitar e contratar com a Administracdo Municipal de Carapicuiba, nos
termos da sumula 51 do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo;

4.4.3. Também ndo poderdo participar desta licitacdo, direta ou indiretamente, as
pessoas relacionadas no art. 9°, paragrafo 1° da Lei Federal com a Lei n°® 14.133/2021 e
suas alteracbes, bem como aquelas que estejam impedidas por qualquer outro motivo de
ordem legal.

4.4.4. Reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao.

5. DAS DATAS DE RECEBIMENTO DOS ENVELOPES E DATA DE ABERTURA
DOS MESMOS

5.4. Os Envelopes “‘PROJETO E DOCUMENTACAO” deverdo ser entregues
impreterivelmente no dia, hora e local indicados no preambulo deste edital, na Sala de

LicitagOes, Departamento de Licitagcbes e Compras, sito na Rua Joaquim das Neves, 211 -
térreo, Vila Caldas, onde seréo protocolados.
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5.5. A abertura dos envelopes se dara no mesmo dia, horério e no endereco acima
indicado, na sala de licitacbes, em ato publico.

6. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES DE PROPOSTA DE PRECOS E DE
DOCUMENTACAO

6.4. DO ENVELOPE 01 - “DOCUMENTAGAO”

6.4.1. O envelope 01 devera conter a documentacao relativa a qualificacdo e habilitacao
juridica, regularidade fiscal e trabalhista, e qualificacdo econdmico-financeira, em
envelope hermeticamente fechado, contendo em sua parte externa e frontal os seguintes
dizeres:

PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA
ENVELOPE N°. 01 - DOCUMENTACAO
CONCORRENCIA N° 20/ 2024 - CHAMAMENTO PUBLICO N°. 01 /2024

6.5. DO ENVELOPE 02 - “PROJETO”

6.5.1. O envelope 02 devera conter o Projeto propriamente dito, bem como os demais
documentos exigidos neste edital, em envelope hermeticamente fechado, contendo em
sua parte externa e frontal os seguintes dizeres:

PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA
ENVELOPE N°. 02 - PROJETO
CONCORRENCIA N° 20/ 2024 - CHAMAMENTO PUBLICO Ne°. 01 /2024

7. DO CREDENCIAMENTO PARA MANIFESTACAO NAS SESSOES

7.1. Para manifestacdo nas reunibes e para pratica de atos relativos ao presente
Chamamento Publico/Concorréncia, especialmente para manifestacdo da intengdo de
recorrer, de desistir e renunciar ao direito de interpor recursos, a licitante devera indicar
um representante devidamente credenciado.

6
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7.2. Para efeito de cumprimento do disposto no item 7.1, poderd ser indicado um
representante legal da entidade devidamente credenciado por meio de documento habil,
conforme modelo constante no Anexo IX, que devera ser apresentado fora dos

envelopes.

7.3. Tratando-se de representante legal, podera ser apresentado cépia do instrumento
constitutivo da entidade, devidamente registrado, no qual estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigagcdes em decorréncia de tal investidura.

7.4. Tratando-se de Procurador, devera ser apresentada copia do instrumento publico
de procuracdo ou de instrumento particular do representante legal que o assina, do qual
constem poderes especificos para interpor recursos e desistir de sua interposicédo, bem
como praticar todos os demais atos pertinentes a este certame. No caso de instrumento
particular, o procurador deveré apresentar instrumento constitutivo da entidade na forma
estipulada no item. 7.3.

7.5. O representante (legal ou procurador) da entidade interessada devera identificar-
se exibindo documento oficial de identificagdo que contenha foto.

7.6. O documento de identificacdo do representante legal e credenciamento (conforme
Anexo IX) deverdo ser entregues ao Agente de contratacdo e equipe de apoio no
momento da abertura da sessdo, que sera devidamente visitado pela comissdo e
participantes.

7.7. O documento de credenciamento do representante legal sera retido pelo Agente
de contratagcdo e equipe de apoio e juntado ao Processo de Chamamento
Publico/Concorréncia. Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante
credenciado.

7.8. Iniciada a sessdo e antes da abertura dos envelopes, o Agente de contratacao e
equipe de apoio verificara o efetivo credenciamento dos representantes das licitantes que
se fizerem presentes.

7.9. Os interessados em acompanhar as sessfes de abertura dos envelopes que nao

tenham sido credenciados, poderao fazé-lo desde que nao interfiram, de modo algum, no
bom andamento dos trabalhos.

8. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES:
8.1. Cada licitante devera apresentar simultaneamente 02 (dois) envelopes,
devidamente fechados e indevassaveis, no endereco, data e hora estabelecido no

preambulo deste edital, com as respectivas identificacdes, segundo item 6, contendo:
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8.2. Do envelope N° 01 — Documentos de Habilitacéo:

8.2.1. O envelope N° 01 devera conter a documentacdo relativa a qualificacdo e
habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista e a qualificacdo econdmico-
financeira, em conformidade com o previsto a seguir:

8.2.2. A documentacdao relativa a Habilitagdo Juridica consistira em:

8.2.2.1. Requerimento de Qualificacdo, assinado pelo representante legal da entidade
(Anexo XIV);

8.2.2.2. Ato constitutivo ou estatuto, devidamente registrado, acompanhado de
documentos de eleicdo dos seus administradores, cuja area de atuacdo deve ser
compativel com o objeto do presente chamamento publico/concorréncia e que deve
prever normas que visem:

a) coibir a obtencdo de vantagens e beneficios a particulares que interfiram nas
decisfes da sociedade ou associacao;

b) constituir Conselho Fiscal, ou 6rgdo equivalente, incumbido da fiscalizacdo das
financas da entidade, mediante elaboracdo de relatério financeiro-contabil aos 6rgaos

superiores da entidade;

c) em caso de extingdo da sociedade, garantir que o patrimbnio da entidade seja
transferido a outra congénere que atue em regime de colaboracdo com o Poder Publico;

d) permitir a remuneracdo de dirigente que atuam na gestdo executiva e de
funcionarios e de prestadores de servicos, com a observancia dos valores praticados no

mercado;

e) vedar a remuneracdo dos integrantes do conselho da administracdo e do
conselho fiscal que prestam servicos a entidade;

f) obrigar a prestacdo de contas de recursos publicos recebidos e sujeitos a
fiscalizagc&o do tribunal de contas;

8.2.2.3. Copia das atas de fundacéo, de eleicdo e posse de sua atual diretoria executiva
ou instancia equivalente ao 6rgao de gestao.

8.2.2.4. Copia do balanco patrimonial e demonstracdo do resultado do exercicio;
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8.2.2.5. Declaracdo comprometendo-se, quando do término da sua colaboragdo com o
poder publico a transferir a parcela de seu patriménio adquirida com recursos publicos
municipais que |Ihe foram destinados, a outra organizacdo social indicada pelo poder
executivo, conforme modelo no Anexo XIV;

8.2.2.6. Declaragédo sujeitando-se aos mecanismos de controle social dos recursos
publicos municipais que lhes sejam destinados, inclusive por parte do tribunal de contas
do estado, conforme modelo no Anexo XIV;

8.2.2.7. Declaracdo afirmando plena ciéncia do teor da lei municipal n® 3.493/2017
comprometendo-se a cumpri-la em todos os seus termos, conforme modelo no Anexo
X1V,

8.2.2.8. Declaracao da entidade interessada, elaborada em papel timbrado e subscrita por
seu representante legal, de que se encontra em situacao regular perante o Ministério do
Trabalho;

8.2.2.9. Declaracéo, firmada por representante legal, de que néo esta cumprindo pena de
suspensao temporaria, tampouco sancdo de inidoneidade para contratar com a
Administracdo Publica;

8.2.2.10. Declaracao firmada pelo dirigente da Organizacdo Social proponente de que
Nao possui agente publico no exercicio, a qualquer titulo, em cargo de direcdo, conforme
modelo no Anexo X;

8.2.2.11. Declaracdo firmada pelo dirigente méximo da Organizagdo Social atestando
pleno conhecimento do objeto a ser pactuado e de suas condi¢cBes, conforme modelo no
Anexo XI.

8.2.2.12. Copia da cédula de identidade RG e do cartédo de inscricdo do CPF/MF dos
representantes legais da entidade.

8.2.2.13. Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
8.2.2.14. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com os objetos deste edital.

8.2.2.15. Decreto de autorizagdo, em se tratando de entidade estrangeira em

funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento expedido
pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;
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8.2.2.16. Declaracao da licitante de que inexistem impedimentos para contratar com
a Administracdo Publica (Anexo XIlI).

8.2.2.17. Declaracdo de cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIII da
Constituicdo Federal (Anexo XIlI).

8.2.2.18. Atestado de Visita ou declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico
informando conhecimento pleno das condi¢cbes e peculiaridades da contratagdo, da qual
se refere o item 4.3 (Anexo VII);

8.2.3. A documentacéo relativa a Regularidade Fiscal e Trabalhista consiste em:

8.2.3.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a
apresentacao das seguintes certiddes:

8.2.3.2. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa,
relativa a Tributos Federais (inclusive as contribuicdes sociais) e a Divida Ativa da Uniéo;

8.2.3.3. Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de débitos emitida pela
Fazenda do Estado, devendo compreender os débitos inscritos na Divida Ativa. Nos
estados onde a certiddo é emitida de forma descentralizada, a licitante devera apresentar
as duas em conjunto.

8.2.3.4. Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobiliarios,
emitida pela Prefeitura da cidade da sede da licitante.

8.2.3.5. Prova de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia de Tempo de Servico do
“‘CRF” — Certificado de Regularidade Fiscal expedido pela Caixa Econbmica Federal,
dentro de seu prazo de validade;

8.2.3.6. Certiddo Negativa de Debitos Trabalhistas — CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos de Negativa, em cumprimento a Lei n° 12.440/2011 e a
Resolucdo Administrativa TST n°® 1470/2011,

Observacgodes:

e Serao aceitas Certidbes Positivas, com efeito de negativas, na forma da lei, ou
documento equivalente.
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e As certiddes extraidas da Internet deverdo ser apresentadas no original, as demais
poderdo ser apresentadas no original ou em coOpia autenticada.

e A documentacdo exigida poderd ser apresentada no original, por qualquer
processo de coépia reprografica autenticada e/ou por publicacdo em 6rgdo da
imprensa oficial, podendo também ser autenticado pelo Agente de contratacdo e
equipe de apoio mediante apresentacdo de original ou de declaracdo de
autenticidade feita por advogado sob sua responsabilidade pessoal.

8.2.3.6.1. A licitante devera ter representante residente e domiciliado no Pais, com
poderes para receber citacdo, intimacdo e responder administrativa e judicialmente por
seus atos, juntando o instrumento de mandato com os documentos de habilitac&o.

8.2.4. A documentacéo relativa a qualificacdo econémico-financeira consiste em:

8.2.4.1. Certidao negativa de faléncia, concordatas, recuperacodes judiciais e extrajudiciais,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com data inferior a 60 (sessenta)
dias, contados da data de abertura dos envelopes.

8.2.4.1.1. Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve a licitante
apresentar comprovante da homologacao/deferimento pelo juizo competente do plano de
recuperacao judicial/extrajudicial em vigor.

8.3. Do envelope N° 02 — Projeto:
8.3.1. O envelope N° 02 devera conter o Projeto (Anexo Il);

8.3.2. O projeto devera indicar os servicos ofertados e o valor total da proposta,
observando as exigéncias estabelecidas neste instrumento, o preco total da proposta.

8.3.3. O projeto devera ser apresentado em 02 (duas) vias, sem rasuras, emendas,
ressalvas ou entrelinhas, em papel timbrado da licitante, redigida em apenas uma face da
folha, em linguagem clara e que néo dificulte a exata compreenséo de seu enunciado, e
contera:

8.3.3.1. Razéo social, endereco, CNPJ, telefone e fax;

8.3.3.2. Especificacdo clara, completa e detalhada dos servicos ofertado, conforme
padréo definido no Anexo I;

8.3.3.3. O Preco total dos servicos, expressa por algarismo e por extenso;
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8.3.3.3.1. O projeto devera conter as informacdes para fins de apreciacdo quanto aos
parametros para pontuacdes previstas no Anexo IV e devera conter os elementos abaixo
indicados, obedecida a seguinte ordem:

Projeto Técnico contendo o seu plano operacional, digitado (PDF) e impresso,
expressando:

a) Nimero do EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO / CONCORRENCIA e o seu
objeto;

b) Apresentacdo do Projeto, conforme Roteiro previsto no Anexo lll, contendo
indispensavelmente:

b.1) Definicho de metas operacionais indicativas de melhoria da eficiéncia e
qualidade do servigo, do ponto de vista econdmico, operacional e administrativo e os
respectivos prazos e formas de execucao;

b.2) Apresentacdo de indicadores adequados de desempenho, qualidade,
produtividade, econbmico-financeiros e de expansdo, ha prestacdo dos servicos
autorizados;

b.3) Especificacdo do orcamento para execucao do Projeto, conforme Modelo de
Planilha de Custos/Despesas Mensais (Anexo VII);

8.3.3.4. O prazo de validade da proposta devera ser de no minimo 60 (sessenta) dias
corridos, contados da abertura dos envelopes 01 — PROJETO;

9. DA REALIZACAO DO CHAMAMENTO PUBLICO/CONCORRENCIA:

Os procedimentos a serem adotados para a realizacdo da Concorréncia/
Chamamento Publico/Concorréncia sdo os seguintes:

9.1. - Em data e horario, designados para entrega dos envelopes, no local indicado, o
Agente de contratacdo e equipe de apoio dard inicio a abertura dos envelopes de n° 01,
sendo toda a documentacao rubricada, pelo Agente de contratacdo e equipe de apoio e
pelos presentes, lavrando-se Ata circunstanciada.

9.2. - Nao serdo aceitos 0s envelopes das licitantes que pretendam entrega-los ao Agente
de contratacdo e equipe de apoio apos o horario estabelecido no preambulo deste Edital.
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9.3. O Agente de contratacdo e equipe de apoio podera suspender a sessdo quando da
abertura dos envelopes, a fim de que tenha melhores condicbes de avaliar os
documentos.

9.4. Serédo inabilitadas as licitantes que apresentarem documentacdo incompleta ou
com borrdes, rasuras em partes essenciais, e desclassificadas as propostas que nao
atenderem as exigéncias essenciais do edital.

9.5. - O julgamento da habilitacdo sera publicado no Diario Oficial do ESTADO DE SAO
PAULO e no site deste municipio, e decorrido o prazo para recurso sera publicada a data
e horario para a abertura dos envelopes "02" — PROJETO.

9.6. — Caso haja desisténcia expressa de interposicdo de recursos na abertura do
ENVELOPE "01", podera o Agente de contratacdo e equipe de apoio dar prosseguimento
ao processo licitatorio abrindo os ENVELOPES "02" — PROJETO.

9.7. - Apés a fase de habilitacdo ndo cabera desisténcia de proposta, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Agente de contratacédo e equipe de
apoio.

9.8. Apos a abertura dos envelopes de n°® 02 - PROJETO, o Agente de contratacdo e
equipe de apoio encaminharé os Projetos para a Secretaria de SAUDE, que encaminhara
a Comisséao Especial de Selecéo para que proceda a analise e avaliacdo;

9.8.1. Considerando-se a forma de julgamento, ou seja: "Melhor Projeto”, seréo
desclassificados os Projetos que:

9.8.2. Nao atingirem uma pontuacao total minima de 50 (cinquenta) pontos e que nao
alcancarem 50% do total possivel em cada um dos CRITERIOS;

9.8.3. Nao atenderem as exigéncias deste Edital;

9.8.4. Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio das atividades na UPA
Bruno Covas com valores manifestamente inexequiveis, ou acima do valor estimado,
sendo para 12 meses, na quantia de R$ 31.132.649,88 (trinta e um milhdes, cento e trinta
e dois mil, seiscentos e quarenta e nove reais e oitante e oito centavos).

9.9. No julgamento da Pontuacéo do Projeto, para a definicdo da Nota Técnica (NT) sera
considerado o somatorio dos resultados obtidos por cada fator de avaliacdo (valor do
ponto alcancado vezes o peso instituido), divididos por trés (03) conforme férmula a
seqguir:
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NT = F1 + F2 + (F3x2)
3

9.10. O Julgamento do Projeto sera definido através do ITP (indice Técnico do Projeto),
gue consistirad no resultado da apuracéo obtida na Nota Técnica (NT), dividida pela maior
pontuacdo de Nota Técnica (MNT) dentre todas as propostas:

ITP = NT
MNT

9.11. No julgamento dos Projetos, para a definicAo da Nota de Preco (NP) serdo
avaliados os Precos Propostos (PP) pelos participantes da CHAMAMENTO
PUBLICO/CONCORRENCIA. A Proposta de Menor Preco (MP) é dividida pelos Precos
Propostos (PP), conforme formula a seguir:

9.12. A classificacdo dos projetos far-se-4 pela média ponderada dos Projetos e de
preco, mediante a aplicacdo da seguinte férmula com os respectivos pesos:

PROJETO: PESO =70
PROPOSTA DE PRECOS: PESO = 30

A= ([ITPx70] + [NPx30])
10

Onde:
A = Avaliacdo ITP = Projeto NP = Proposta de Precos.

9.13. Sera declarada vencedora do CHAMAMENTO PUBLICO/CONCORRENCIA a
entidade classificada, cuja avaliacdo total dos projetos e de preco, venha a obter a
melhor pontuacdo, assim considerada aquela que atingir a maior média ponderada das
valorizacOes dos Projetos e de preco, de acordo com a formula acima descrita.

9.14. O Agente de contratacdo e equipe de apoio, ap0s o julgamento dos Projetos,
comunicara aos proponentes o resultado por meio da Imprensa Oficial, quando entéo
correrd o termo inicial para o recurso.

9.15 E facultado ao Agente de contratacdo e equipe de apoio, em qualquer fase do
procedimento, promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucéao
processual.
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10. DO VENCEDOR

10.1. O licitante somente sera declarado vencedor se sua proposta final contemplar valor
igual ou inferior ao preco maximo fixado no orcamento estimado da Prefeitura Municipal
de Carapicuiba;

10.2. O valor ofertado sera fixo durante a vigéncia do contrato (um ano).

10.3. Se houver prorrogacédo do prazo, ao final de cada exercicio sera estabelecido o
valor dos recursos financeiros que sera repassado a CONTRATADA nos exercicios
seguintes mediante a celebracdo de Termos de Rerratificacdo ao presente Contrato, valor
esse a ser definido considerando as metas propostas, em relacéo a atividade assistencial
que sera desenvolvida na Unidade de Pronto Atendimento Bruno Covas (UPA Bruno
Covas), para cada exercicio e, correrd por conta dos recursos consignados nas
respectivas leis orcamentarias, dos exercicios subsequentes, limitado a varia¢cdo anual do
IPCA, limitado & varia¢do anual do IPCA ou outro que venha substitui-lo tendo como data
base a data do orgcamento estimado.

11. DA HOMOLOGACAO, ADJUDICACAO E RATIFICACAO

11.1. O Agente de contratacédo e equipe de apoio, depois de procedido o julgamento do
CHAMAMENTO PUBLICO/CONCORRENCIA e apd6s o decurso do prazo recursal,
remeterd os autos ao Prefeito Municipal, para homologacédo do julgamento, adjudicacéo
do objeto e ratificagio do CHAMAMENTO PUBLICO/CONCORRENCIA a entidade
vencedora.

12. CONDICOES PARA ASSINATURA DO TERMO DE CONTRATO DE GESTAO

12.1. A Contratada devera assinar o termo de Contrato de Gestdo em até 05 (cinco) dias,
contados da data da convocacao pelo Departamento de Licitacdes e Compras.

12.2. A contratacdo do vencedor do certame sera realizada nos termos do previsto no
artigo 62 da Lei Federal n° 14.133/2021, através da emissdo de termo de contrato de
gestao.

12.3. O contrato a ser firmado com a Licitante vencedora, incluira as condi¢bes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, 0s quais estarédo vinculados, bem como demais
condicbes determinadas pela Lei, visando a fiel execucdo dos servicos da presente
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licitagdo e obedecidas a forma da minuta constante do Anexo XV, observadas as
condi¢Bes especificas do Anexo I.

12.4. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o termo de contrato, caracterizara
descumprimento total das obrigacdes assumidas, sujeitando-se a multa prevista no item
14 deste edital, sem prejuizo das demais sancdes legais.

13. DO PRAZO

13.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, conforme lei municipal,
podendo ser prorrogado nos termos da Lei n® 14.133/2021e suas alteracdes.

14. PENALIDADES
14.1. S&o aplicaveis a Contratada as seguintes penalidades:
14.1.1. Adverténcia;

14.1.2. Multa;

14.1.2.1. - A n&o assinatura do termo de contrato, no prazo estabelecido pela Contratante,
ou a desisténcia da proposta apés a fase de habilitacdo, caracteriza o descumprimento
total da obrigacdo assumida, ensejando a aplicacdo pelo Municipio, de multa equivalente
a 20% (vinte por cento) do valor total do contrato ndo assinado.

14.1.2.2. - O atraso injustificado na prestacdo dos servicos contratados implica no
pagamento de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso calculado sobre
o valor total atualizado do servico em atraso, limitado até o 15° (décimo quinto) dia, ap6s
o periodo podera ser considerada inexecucao total ou parcial do contrato.

14.1.2.3. - A inexecucéo total do ajuste implica no pagamento de multa de 20% (vinte por
cento), calculada sobre o valor total atualizado do contrato.

14.1.2.4. - A inexecucéo parcial do ajuste implica no pagamento de multa de 10% (dez por
cento), calculada sobre o valor total atualizado do contrato.

141.2.5. - A aplicacdo de multa a ser determinada pela Secretaria de Saude, apos regular
procedimento que garanta a ampla defesa e contraditéria da empresa inadimplente na
forma da Lei, ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de outras san¢des prevista nos art.
155 e 156 da Lei 14.133/21 e alteracdes.

14.2. Se a Contratada apresentar documentacao falsa, fizer declaracdo falsa ou cometer
fraude fiscal, falhar ou fraudar a prestacdo dos servigcos, proceder de forma inidénea, ou
ainda, se convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar a
assinatura do contrato e/ou praticar quaisquer atos de natureza dolosa, dos quais
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decorram prejuizos ao interesse publico, serd declarada inidénea, estando impedida de
contratar com a Administracdo Publica em geral, enquanto perdurarem 0S motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante esta
Prefeitura, sem prejuizo das multas e demais sancdes prevista no edital e no contrato.

14.3. As sancOes de suspensdo e declaracdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas
juntamente com as sanc¢des de multa.

14.4. Para aplicagdo das penalidades descritas acima sera instaurado procedimento
administrativo especifico, sendo assegurado ao particular o direito ao contraditério e
ampla defesa, com todos 0s meios a eles inerentes.

14.5. As multas sdo independentes e ndo eximem a Contratada da plena execucdo do
objeto do contrato.

14.6. As sanc¢des sao independentes e a aplicagdo de uma nédo exclui a das outras.

15. RECURSOS E IMPUGNACOES

15.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera formular impugnacfes contra o ato
convocatorio, até 3 (trés) dias Uteis antes da data marcada para abertura do certame,
mediante peticdo apresentada, por escrito e protocolada junto a divisdo do Protocolo
Geral da Prefeitura Municipal de Carapicuiba, sito a Rua Joaquim das Neves, 211, térreo
— Vila Caldas, no horario de expediente.

15.1.1. No ato da apresentacdo da impugnacdo € obrigatério anexar a peticdo a cOpia
autenticada dos seguintes documentos:

a) Documento de identidade e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), se o impugnante
for pessoa fisica;

b) Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em se tratando de pessoa juridica,
acompanhado do respectivo ato constitutivo ou de procuragdo, que comprove que O
signatario/remetente da impugnacao efetivamente representa a impugnante.

15.2. Cabera ao Agente de contratacao e equipe de apoio se manifestar motivadamente,
ouvidas, se for o caso, as unidades competentes, a respeito da(s) impugnacao(des),
proferindo sua deciséo no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados da data de recebimento,
limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

15.3. Quando o acolhimento da impugnacé&o implicar alteracéo do edital capaz de afetar a
formulacdo das propostas, sera designada nova data para a realizacdo do certame.
15.4. A deciséo sobre a impugnacéao sera publicada no sitio eletronico oficial.
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15.5. Os pedidos de impugnacdes, bem como as respectivas respostas serédo divulgados
no sistema eletroénico para visualizacao dos interessados.

15.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.

15.7. A concessao de efeito suspensivo a impugnacado é medida excepcional e deveréa ser
motivada pelo Agente de contratacdo e equipe de apoio, nos autos do processo de
licitacéo.

15.8. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacéo da licitacdo, observara o disposto no
art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

15.9. A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao, no ato da sessao;

15.10. A falta de manifestacdo da(s) licitante(s) no prazo estabelecido acarretard a
decadéncia do direito de recurso.

15.11. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas no prazo de 3 (trés) dias uteis,
contados a partir da lavratura da ata de habilitagéo ou inabilitacéo,

15.12. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisédo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

15.13. Os demais licitantes, se desejarem, poderdo apresentar suas contrarrazées, no
prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da divulgagéo da interposi¢éo do recurso.

15.14. O recurso e pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo até a decisao final
pela autoridade competente.

15.15. O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos que nao
possam ser aproveitados.

15.16. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

15.17. Os recursos interpostos fora do prazo ou do campo préprio do sistema ndo seréo
conhecidos.

16. DOS BENS PATRIMONIAIS
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16.1 A Contratada dever4d se responsabilizar pela preservacdo, conservacdo e
manutencdo dos equipamentos, méveis constantes do Anexo VI e imOveis pertencentes
ao patrimonio publico que serdo disponibilizados para a consecucéo do objeto descrito no
item 1 deste Edital;

17. DISPOSICOES GERAIS

17.1. A participagéo da entidade no processo de sele¢éao implica na sua aceitagéo integral
e irretratdvel dos termos, clausulas, condicbes e anexos do presente Instrumento, que
passarao a integrar o Contrato de Gestdo como se transcrito.

17.2. O processo de selecdo poderd ser revogado por conveniéncia da Administracéo
Publica ou anulado por ilegalidade, desde que a decisdo seja fundamentada.

17.3. A entidade vencedora do certame devera manter em seu corpo técnico, durante
todo contrato de gestdo, os membros com as capacitacfes técnicas especificas neste
CHAMAMENTO PUBLICO/CONCORRENCIA.

17.4. O resultado do presente certame sera divulgado no Diario Oficial do Estado de S&o
Paulo e Diario Oficial do Municipio de Carapicuiba.

17.5. Os casos omissos e duvidas do presente Edital serdo solucionados pelo Agente de
contratacao e equipe de apoio, desde que feitas por escrito.

17.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a4 o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento.

E para que ninguém alegue desconhecimento desta licitacdo, vai o presente publicado no
site e Diario Oficial deste municipio, no Portal Nacional de Contratag6es Publicas (PNCP),
no Diario Oficial do Estado e da Unido e em jornal de grande circulacdo conforme
determina o artigo 54 da Lei Federal n°. 14.133/21.

Carapicuiba, 25 de abril de 2024.

Marco Aurélio dos Santos Neves
Prefeito
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: QUALIFICAGAO E SELECAO DE ENTIDADE DE DIREITO
PRIVADO SEM FINS LUCRATIVOS, EM CONFORMIDADE COM A LEI
MUNICIPAL Nec 3.493/2017, COM A LEI N°¢ 14.133/2021, BEM COMO
COM A LEI N° 9.637/1993, PARA FIRMAR CONTRATO DE GESTAO COM O
MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, OBJETIVANDO O GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZAGAO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE,
NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BRUNO COVAS (UPA BRUNO
COVAS), DE ACORDO COM O PREVISTO EM LEGISLAGAO

1. JUSTIFICATIVA:

O modelo de parceria com entidades sem finalidade lucrativa,
qualificadas como Organizacao Social de Saude, regulamentado por meio de
legislacao proépria (Lei Municipal n°® 3.493, de 14 de dezembro de 2017, Lei
Estadual n© 486/98, Lei Federal n°® 9.637/98, bem como a Lei Federal
14.133/2021, e demais disposicOes legais aplicaveis) foi adotado pela Gestdo
Municipal de Carapicuiba para o gerenciamento de servigos publicos de salude e

envolve os seguintes aspectos:

Transferéncia dos servigos para setor estatal ndo publico com separagao
entre 6rgdo financiador e definidor das politicas publicas de saude (Poder
Publico) e entidades executoras das acoes e atividades de saude (Entidades do

Terceiro Setor e/ou Organizacdes sociais).

Estruturacao de parcerias para descentralizar e diversificar as atividades

relativas a prestacao de servicos de saude.

Incremento da forca de trabalho da administracdo publica e ampliacao

quantitativa da oferta de servicos de saude.
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A manutencao do modelo de contratualizacdo de servicos de saude
através dessas parcerias é a estratégia atualmente adotada pelo Municipio de
Carapicuiba, a exemplo de diversos Estados e Municipios da Federacdo, para
aprimorar a administracao publica e obter melhor eficiéncia, qualidade e
adaptabilidade ao ambiente socioeconémico dindmico da sociedade, em um
modelo que fortaleceu a separacao das fungdes de financiamento e
contratualizacdao de servicos de saude, daquelas relacionadas a prestacao dos

servigos assistenciais.

Nesse processo, a Secretaria Municipal de Saude de Carapicuiba busca
estruturar ainda modificagdes essenciais relacionadas ao modelo de prestagao
de contas relativas aos contratos publicos, modelo de pagamento, modelo de
contrato de gestao, a incorporagao dos provedores ao processo de contratagao

de servigos e, finalmente, a avaliacao do processo em seu conjunto.

Diferentes aspectos conceituais, operacionais e de controle do modelo de
gestdo em parceria com entidades sem fins econdmicos precisam ser
estruturados, com foco no incremento de qualidade e eficiéncia permanentes,

sendo eles:
Relativos a Atuacao do Poder Publico:

e Definicdo do modelo de instrumento de contratacdao desses
servicos de gerenciamento das unidades e prestacdao das acdes de
saude e seus critérios para a formalizacao dos Contratos.

e Mecanismos de controle e fiscalizacao da execugao contratual e
atendimento dos resultados esperados.

Relativos a Atuacéao das Entidades Parceiras:

e Resultados assistenciais quantitativos e qualitativos alcancados na
execucao dos contratos de gestao.
e Desempenho econdmico-financeiro relativo a execucao das acgoes e

servigos de saude contratados.
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e Qualidade das informac0Oes relativas as prestacdes de contas das
entidades contratadas.

e Processos de gerenciamento das unidades de saude e prestacao
dos servicos em relacdo aos demais equipamentos da rede
assistencial.

e Relacdo com as demais instancias de gestao do SUS local.

e Relacdo com as demais instancias ou espacos formais de controle
social e fiscalizacdo da prestacdo dos servicos publicos de saude.

Entre estes aprimoramentos instituidos ou planejados pela gestao
municipal podemos destacar o fortalecimento do papel do Poder Publico como
gestor e definidor das politicas que devem ser executadas; a regulacao estatal
dos processos de gestao dos bens pubicos, o aperfeicoamento da avaliagao,
controle e fiscalizacao dos contratos de gestdo com atuacao de equipe
qualificada em gestao por resultados, maior publicizacao das informagdes de
prestacdo de contas objetivando maior transparéncia do modelo de parcerias e
ajustes do instrumento contratual objetivando adogao de novos parametros de

desempenho, eficiéncia e pagamentos mediante os resultados alcancados.

Portanto, no conjunto de decisdes tomadas com o objetivo estratégico de
fortalecer o modelo para melhorar resultados obtidos através das parcerias
com as Entidades contratadas e aprimorar continuamente as fungdes do Poder
Publico na questdao do controle, avaliacdo e fiscalizacdo, ressaltam-se algumas

prioridades de trabalho, neste ambito, quais sejam:

e Estruturacdo e desenvolvimento do modelo de parcerias com o
terceiro setor por meio de planejamento de resultados e
consequentes ajustes dos Contratos de Gestao.

e Modificacdo e aprimoramento continuo do processo de controle,
acompanhamento e avaliacdo desses servicos de saude
contratualizados.

e Informatizacao do processo de acompanhamento e avaliacao dos
servicos de saude no ambito dos Contratos de Gestdo.
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A organizacao e funcionamento das instancias administrativas e de
controle dos érgaos publicos estaduais tém sido aprimorados nos ultimos anos,
entretanto, o setor saude convive com duas realidades distintas: por um lado,
a necessidade de cumprir os procedimentos e tramites burocraticos instituidos
pela legislacdo vigente e, por outro, responder as necessidades de saude da
populacdao do municipio, por meio da oferta de acdes e servicos de salde de
urgéncia e emergéncia e de média e alta complexidade nas unidades de salude

de propriedade do Municipio de Carapicuiba.

A decisao para estabelecimento de parceria com Organizagao Social de
Saude leva em consideracdo metodologias ja existentes no mercado
fomentado por modelos de organizacdes que atuam na area, apresentando
significativos resultados de éxito, no tocante aos principios da economicidade,
efetividade, vantajosidade, qualidade dos servigos e aplicagao dos dividendos

excedentes na evolugao da instituicdao trazendo a confiabilidade no sistema.

A busca pela eficiéncia, efetividade e vantajosidade dos servicos de
assisténcia médicas prestadas a populacdo do Municipio de Carapicuiba foi
pautada em obedecer aos principios e diretrizes do SUS, atendendo as
politicas publicas definidas para a regionalizagao da saude, garantindo
atendimento prioritario de 100% da demanda por meio de metas pré-fixadas
estabelecidas em contrato de gestao, melhorando o servico ofertado ao usuario
SUS com assisténcia humanizada e garantindo a equidade na atencao com

acesso para servicos e acoes de saude integrais.

A garantia da oferta de acgdes e servicos de saude pelas unidades
hospitalares sob gerenciamento de entidades parceiras deve ser estabelecida
no instrumento de Contrato de Gestao, nos quais sao detalhadas as metas a
serem alcangadas, os indicadores de avaliagdao de desempenho e o processo de
acompanhamento rotineiro, procurando garantir que a unidade apresente os

resultados planejados.
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O Contrato de Gestao proposto estabelece ainda uma metodologia de
penalizacdo financeira por nao cumprimento de metas operacionais. Outro
fator importante é a avaliagdo da parte varidvel que sera realizada em regime
trimestral, podendo gerar um ajuste financeiro a menor nos meses
subsequentes, dependendo do percentual de alcance dos indicadores. Em
regime trimestral se procedera a analise das quantidades de atividades
assistenciais realizadas pela unidade verificando e avaliando os desvios (para
mais ou para menos) ocorridos em relagdo as quantidades estabelecidas no
Contrato de Gestao, podendo gerar desconto financeiro pelo nao cumprimento
de meta. Da referida analise podera resultar uma repactuagao das quantidades
de atividades assistenciais ora estabelecidas e seu correspondente reflexo
econdmico-financeiro, efetivada através de novo Termo Aditivo, acordadas

entre as partes para ajustes no referido instrumento.

Em nenhum momento, a politica publica de saude deixara de ser
responsabilidade do poder publico (governo municipal). Mesmo administrado e
prestado por uma entidade privada sem fins lucrativos, caso haja problema no
atendimento e insatisfacao dos usuarios em relagcao ao servico, a entidade sera

notificada e devera explicar os motivos dos problemas ocorridos.

Durante o acompanhamento dos servigos disponibilizados na Rede de
Urgéncia e Emergéncia municipal e suas necessidades de adequacoes,
considerando a demanda atual, observou-se a necessidade de realizar algumas
modificacdes nos servicos, com o intuito de otimizar os recursos publicos e

melhorar a prestacao de servicos a populagcao, que incluem:

e Necessidade de servicos médicos de ortopedia 24 horas por dia;

e Servico de odontologia para atender as urgéncias e emergéncias,
todos os dias da semana;

e Necessidade de ampliacdo do niumero de médicos para diminuir o
tempo de espera para atendimento; e

e Ampliacao do local de atendimento pediatrico.
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2. A URGENCIA E EMERGENCIA NO CONTEXTO DO SUS

A Urgéncia e Emergéncia se constituem em um importante componente
da assisténcia a salde, com crescente demanda por servigos nos ultimos anos.
O crescimento do nimero de acidentes e da violéncia urbana e a insuficiente
estruturacao da rede tém contribuido decisivamente para a sobrecarga de
servicos de Urgéncia e Emergéncia disponibilizados para o atendimento da
populacdao, transformado esta area em uma das mais problematicas do

Sistema de Saude.

O aumento dos casos de acidentes e violéncia tem forte impacto sobre o
SUS e sobre o conjunto da sociedade. Na assisténcia esse impacto pode ser
medido diretamente pelo aumento dos gastos realizados com internacgao
hospitalar, assisténcia em UTI e na alta taxa de permanéncia hospitalar deste
perfil de pacientes. Na questdao social, pode ser verificado pelo aumento de
30% no indice APVP (Anos Potenciais de Vida Perdidos) em relagdao a acidentes
e violéncias nos Uultimos anos, enquanto por causas naturais esse dado

encontra-se em queda.

A Assisténcia as Urgéncias se da, ainda hoje, predominantemente nos
servicos que funcionam exclusivamente para esse fim - o0s tradicionais
prontos-socorros — estando estes adequadamente estruturados e equipados ou
nao. Abertos nas 24 horas do dia, esses servigcos acabam por funcionar como
“porta de entrada” do sistema de saulde, acolhendo pacientes de urgéncia
propriamente dita, pacientes com quadros percebidos como urgéncias,
pacientes que nao conseguem atendimento na atencdo primaria e na

especializada, além das urgéncias sociais.

Tais demandas misturam-se nas unidades de urgéncia superlotando-as e

comprometendo a qualidade da assisténcia prestada a populacdo.

As portas de urgéncia constituem-se em importante observatério da
condicdo de salde da populacdo e da atuacdo do sistema de salde. E nelas

onde primeiro se mostram os agravos inusitados a salde da populagao, sendo,
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portanto, importante fonte de informacao em tempo real para as acdes de

vigilancia em saude.

A Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias no ambito do SUS prevé

a ampliacao e qualificacao das Portas de Entrada Hospitalares de Urgéncia; das

enfermarias clinicas de retaguarda; das enfermarias de retaguarda de longa

permanéncia e dos leitos de terapia intensiva e a adocdo das linhas de

cuidados prioritarias de traumatologia, cardiovascular e cerebrovascular e tem

como diretrizes:

IT1.

ITI.

IV.

Universalidade, equidade e integralidade no atendimento as
urgéncias;

Humanizagao da atencgao, garantindo efetivacdo de um modelo
centrado no usuario e baseado nas suas necessidades de salde;
Atendimento priorizado, mediante acolhimento com Classificagao
de Risco, segundo grau de sofrimento, urgéncia e gravidade do
caso;

Regionalizacdo do atendimento as urgéncias, com articulacdo dos
diversos pontos de atencao e acesso regulado aos servigos de
salde;

Atencdo multiprofissional, instituida por meio de praticas clinicas

cuidadoras e baseada na gestao de linhas de cuidado.

Sua organizacdo obedece aos seguintes critérios:

a. Utilizacao de protocolo Unico de Classificacao de Risco;

b. Fluxos de encaminhamento, apds a classificacdo dos riscos,
desenhados e pactuados internamente para cada instituicao e
responsabilizados nominalmente pelos respectivos
trabalhadores, com descricdo e aceitagdo dos papéis
propostos;

c. Discussao do fluxo de encaminhamento de responsabilizacao
coletiva, assinada por todos que se corresponsabilizam pelos

servicos dessa rede;
26

Processo Administrativo n°® 5484 / 24 — Concorréncia n® 20 / 24 - Chamamento Publico n°® 01/ 24



Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitagcdes e Compras

CIDADEDE
—. CARAPICUIBA

d. Pactuacdo dos fluxos de encaminhamento pds-classificacao
de risco entre todos os atores do servico, de todos os niveis
de atencao, compartilhada por uma estrutura reguladora
também responsavel pelo transporte da pessoa usuaria, se
necessario, até o destino pactuado;

e. Compartilhamento das regras com as estruturas de logistica
(regulacdo, SAMU, prontuario eletrénico) que se
corresponsabilizam pelos resultados;

f. Informatizacao dos processos.

Em relacdo a classificagdo de riscos, ha evidéncias sobre o bom
funcionamento do Sistema de Manchester, tanto em avaliagdes mais globais,
quanto em areas especificas como as causas externas, as doencgas

cardiovasculares e a pediatria.

UPA Bruno Covas

A UPA Bruno Covas sera de nivel III e porte VIII, conforme Portaria N©
10 de 3 de janeiro de 2017 do Ministério da Saude, que Redefine as diretrizes
de modelo assistencial e financiamento de UPA 24h de Pronto Atendimento
como Componente da Rede de Atencao as Urgéncias, no ambito do Sistema
Unico de Salde. Essa UPA 24h ir4 absorver e ampliar o atendimento integral
do atual PSVD (Pronto Atendimento Vila Dirce), que é administrado por
Organizacdo Social de Saude e o atendimento parcial do PSI (Pronto Socorro

Infantil) que possui administracao prépria.

A prestacdao de servicos sera ofertada exclusivamente pelo SUS,
atendendo prioritariamente casos de urgéncia e emergéncia de adultos e
criancas, em regime de funcionamento 24 horas por dia ininterrupto,
atendendo demanda espontanea da populacao e também pacientes trazidos
pelos servicos de transportes de urgéncia e emergéncia (SAMU, Bombeiros,
etc).
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Configura-se como servico de saude com estrutura e complexidade
intermedidria entre a Atencao Primaria e o atendimento de Alta Complexidade
Hospitalar, integrando uma rede organizada de Atencdo as Urgéncias do

Municipio de Carapicuiba, no Estado de Sao Paulo.

A populacdo estimada beneficiada com o UPA Bruno Covas sera de
387.121 habitantes (IBGE, 2022). A area de abrangéncia € o Municipio de
Carapicuiba. A Unidade se encontra em local de facil acesso, situada a Estrada

Dr Miguel Vieira Ferreira, 449, Jardim Planalto, Carapicuiba - SP.

A UPA Bruno Covas realizard os procedimentos de baixa e média
complexidade com énfase no atendimento de Urgéncia/Emergéncia,

oferecendo servigos de clinica geral, ortopedia, pediatria e odontologia.

A UPA Bruno Covas, ap0s estabilizagdao das condigdes clinicas e quando
indicacdo de internagao referenciara os pacientes para a internacdao em
unidades hospitalares estaduais por meio da Central de Regulagao de Ofertas
de Servicos de Saude - CROSS.

ATIVIDADE FUNCIONAL

Os servicos de atendimento imediato (Urgéncia e Emergéncia)

funcionardao da seguinte forma:

Escala de Plantdo Médico e de

SERVICO Odontologia

Atribuicoes

Plantdo Diurno: 2 (Dois) Médicos
Plantonistas das 7h as 19h, de
segunda-feira a domingo, inclusive | Atendimento de casos de
feriados fraturas, queixas clinicas
ortopédicas e retornos de
Plantdo Noturno: 1 (um) Médico |traumas, de adultos e criancas
Plantonista das 19h as 7h, de|(Nao realiza cirurgias).
segunda-feira a domingo, inclusive
feriados

Atendimento
Ortopédico
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Emergencista: 2 (um) médicos
24 horas por dia, de segunda-feira
a domingo, inclusive feriados.

Alocados na Sala de Emergéncia.
Realizar admissdo, avaliagdo,
evolucdo, propedéutica e
desfechos a todos os pacientes
em observacdo na sala de
emergéncia, devendo um dos
dois realizarem as remocgdes de
pacientes para outras unidades

Médico Diarista: 1 (um) Médico
das 7h as 19h, de segunda-feira a

de saude, quando houver
necessidade, dentre outras
atribuigdes deferidas pelo
Coordenador Médico.

Realizar a visita no leito para
avaliacao, evolugao,

propedéutica e desfechos a todos
0s pacientes internados e em
observacdao, bem como acolher

Atendimento domingo, inclusive feriados. acompanhantes e realizar
Clinico boletins médicos, apds visitas
ficard para atendimento de porta
ou remogoes de pacientes.

Caberd aos plantonistas
Plantdo Diurno: 5 (Cinco) |prioritariamente os atendimentos
Médicos Plantonistas das 7h as|clinicos de consultério (porta),
19h, de segunda-feira a domingo, | podendo realizar também visita
inclusive feriados no leito para realizar avaliagao,
evolucdo, atualizagdo de fichas
no sistema SIRESP (CROSS) e
desfechos a todos os pacientes
em observacao, a cada troca de
Plantdo Noturno: 4 (Quatro)|plantdo e sempre que necessario,
Médicos Plantonistas das 19h as|bem como deverdo acompanhar
7h, de segunda-feira a domingo,|as remogdes inter-hospitalares
inclusive feriados para avaliacao, exames e

transferéncias, se necessario.
Plantdo Odontoldgico: 2 (dois) ApeAnas‘ atendimentos n fje
; . .~ | Urgéncia e Emergéncia,

. Odontologistas (Cirurgiao ) .
Atendimento . R realizando procedimentos
L, . Dentista) das 10h as 22h, de . .

Odontoldégico pertinentes e referenciando os

segunda-feira a domingo.

pacientes para atendimento
ambulatorial, quando indicado.
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Atendimento
Pediatrico

Plantdao Diurno: 3 (trés) Médicos

Plantonistas das 7h as 19h, de

segunda a domingo, inclusive
feriados
Plantdo Noturno: 3 (Trés)

Médicos Plantonistas das 19h as
7h, de segunda-feira a domingo,
inclusive feriados

Realizar atendimento espontdneo
de Porta (consultérios) e em
situacdes de emergéncia (sala de
emergéncia), realizara a visita no
leito para avaliagcdo, evolugdo,
propedéutica e desfechos a todos
os pacientes em observacdo,
bem como acolher
acompanhantes e realizar
boletins médicos. Inserir e
atualizar as fichas no sistema
SIRESP (CROSS) bem como
deverao acompanhar as
remogdes inter-hospitalares para
avaliagao, exames e
transferéncias, se necessario.

ESTRUTURA DA UPA BRUNO COVAS

e Area edificada é de 3.566,78m?2.

e Localizagao:

Estrada Dr Miguel

Planalto, Carapicuiba - SP.

Vieira Ferreira,

449,

e Distancia aproximada da parte central do municipio de 4.7km.

e Em area de uso misto, comercial e residencial no entorno.

Ambientes/salas com suas areas sendo utilizadas atualmente

AMBIENTE AREA m?2
ESPERA PRINCIPAL 214,24
WCPNE 1 E 2 3,40
FRALDARIO 1 4,10
WC MASCULINO 1 14,42
WC FEMININO 1 14,42
OUVIDORIA 9,10
SUPERVISAO 8,40
POSTO POLICIAL 6,15
WC POLICIAL 2,30
ARQUIVO 55,63
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DML 1 3,00
VEST PNE FEM 1 4,00
VEST PNE MASC 1 4,00
VEST FEMININO 1 22,83
VEST MASCULINO 1 22,83
REFEITORIO 55,00
COPA DISTRIBUIGCAO 35,45
RECEBIMENTO 4,90
CARRINHOS 6,00
DEPOSITO 12,64
ALMOXARIFADO 20,00
CAF 37,45
ROUPA LIMPA 7,35
ROUPA SUJA 7,35
REUNIAO 16,67
DIRECAO 10,97
ADMINISTRAGAO 36,24
DESCANSO MEDICO 13,50
CONFORTO MASC 21,55
CONFORTO FEM 21,55
WC PNE 3 E 4 3,30
WC MASC 2 2,52
WC FEM 2 2,52
EXPURGO 2 6.03
WCPNES5E 6 3.26
DML 3 6.98
S. SOCIAL 10.70
C.RISCO1E 2 10.70
MEDICAGAO ADULTO 83,07
INALAGCAO ADULTO 31,80
POSTO SERVICOS 2 17,12
ESPERA 2 76,34
WCPNE 7 E 8 4,42
R-X 25,01
S. COMANDO R-X 11,16
VEST R-X 2,82
ISOLAM. AD. 1,2 E 3 14,04
BANHO ISOLAM. 4,47

31

Processo Administrativo n°® 5484 / 24 — Concorréncia n® 20 / 24 - Chamamento Publico n°® 01/ 24



Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitagcdes e Compras

: CIDADEDE
—. CARAPICUIBA

A.C. ISOLAMENTO 4,35
DML 4 4,39
EXPURGO 3 6,00
WC MASC 3 2,08
WC FEM 3 2,08
C.CLINICO1AS 10,50
WC C. CLINICO 1 3,40
EXAME INDIFER. 10,50
COLETA 10,50
ODONTO 1 E 2 10,50
ORTOPEDISTA 1 E 2 10,50
GESSO 11,97
US / ECG 10,50
FARMACIA 11,76
APOIO 5,48
WC MASC 4 1.90
WC FEM 4 1,90
SUTURA 11,63
CURATIVO 11,63
HIGIENIZACAO 11,63
ESTABILIZACAO 1 E 2 20,37
URGENCIA 213,07
ISOL. EMERG 1 E 2 17,87
BH EMERG 1 E 2 4,20
A.C. EMERG. 1 E 2 3,70
MORGUE 27,70
WC MORGUE 2,20
DML 5 4,33

1 setembro 2023 Fonte: SMS Carapicuiba, 2023

3. PRESSUPOSTOS E DEFINICOES

Diretrizes Institucionais

O modelo de gestdo a ser adotado pela contratada, em relacdo as
atividades da UPA Bruno Covas devem respeitar as diretrizes e principios do

SUS e as seguintes estratégias adotadas pela SMS.
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A unidade citada acima compde a Rede de Urgéncia e Emergéncia do
municipio de Carapicuiba (RUE), portanto, os servicos devem contemplar a
integracdao com as demais unidades de saude municipais (PA Cohab II, PSI,
Atencao Primaria em Saulde, etc) e estaduais (Hospital Geral de Carapicuiba e
outras unidades hospitalares do estado), fortalecendo a ATUACAO EM REDE e

garantindo a padronizacdo e integralidade dos servigos prestados a populagao.

Sdo pilares estratégicos da gestao municipal de saide o ATENDIMENTO
HUMANIZADO, a GESTAO DA QUALIDADE e a SATISFACI\O DO
USUARIO. Desta forma, a CONTRATADA deverd atuar fortemente para
proporcionar atendimento humanizado e acolhedor, bem como prezar pela
qualidade dos servigos prestados e satisfacdao de cada usuario da UPA Bruno
Covas, conscientizando, capacitando e fiscalizando permanentemente suas

equipes, inclusive médicos e gestores locais, sobre os temas em questao.

Atendimento de Urgéncia e Emergéncia Adulto e Pediatrico

Serao considerados atendimentos de Urgéncia e Emergéncia aqueles ndo
programados, as pessoas, independente de idade, sexo o género, que
procurem tal atendimento por ocorréncia imprevista de agravo a salde com ou
sem risco potencial ou iminente de vida, cujo portador necessita de assisténcia

médica imediata, durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano.

Os servicos de ortopedia e odontologia contemplardao todas as pessoas,
independentemente da idade, estes servicos serao realizados na UPA Bruno

Covas.

Estrutura de Emergéncia e Observacao Adulta e Pediatrica

A UPA Bruno Covas conta com 32 (trinta e dois) leitos, sendo 15 (quinze)
leitos de observacao adulta, sendo 12 (doze) leitos divididos em um quarto

masculino com 6 leitos e um quarto feminino com mais 6 leitos e, ainda, 3
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(trés) de isolamento. Possui também 6 (seis) leitos de observacdo Pediatrica e
1 Leito de isolamento pediatrico e ainda 10 (dez) leitos na Sala de Emergéncia,

sendo 2 (dois) leitos de estabilizacdo e 8 (oito) leitos de emergéncia.

Prontuario Eletronico do Paciente (P.E.P)

O CONTRATADO devera implantar e utilizar integralmente o sistema
informagdao e prontuario eletrénico, contemplando todas as etapas dos

atendimentos e servicos contemplados neste termo de referéncia.

Devera ainda garantir acesso a SMS as informacdes em tempo real,

sobre os atendimentos e relatérios gerenciais.

Devera garantir a seguranca da informagao dos pacientes, conforme a
Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e demais legislacdes vigentes

aplicaveis.

Cabera ao contratado providenciar e garantir as assinaturas eletrbnicas,
compativeis com o P.E.P., para todos os profissionais que realizarem
assisténcia ao paciente, incluindo os profissionais cedidos pela SMS, prezando
por prontuario 100% eletronico, sem uso de papel e impressoes, exceto em
casos de documentos que o paciente precise levar embora, tais como

receituarios, atestados, laudos, entre outros.

Servico de Atendimento ao Usuario - S.A.U.

O S.A.U. é de responsabilidade da CONTRATADA e devera funcionar em
de segunda a sexta-feira das 10h as 19h, na UPA, acolhendo todas as
demandas espontaneas dos pacientes (reclamacOes, elogios, sugestdes e
denudncias), devendo registrar a manifestagdo e proporcionar encaminhamento
da demanda para que o responsavel tome as devidas providéncias em tempo

oportuno, conforme grau de urgéncia da manifestacao e conforme definicdo da
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Ouvidoria da Saude. Devera ainda emitir relatérios mensais de atividades a

Ouvidoria da Saude.

O. S.A.U. devera realizar as pesquisas de satisfacdo dos usuarios por
meio de busca ativa e demanda espontanea, contemplando atendimentos dos
consultérios e da observacdao, realizando a tabulacdo dos dados e

proporcionando a emissdo de relatérios gerenciais.

Cabera ao S.A.U. realizar atividade de acolhimento e orientacao de
publico durante todo o periodo de trabalho, exceto quando estiver realizando
registro individual de manifestacao, com identificacao no uniforme para
sinalizar aos pacientes (Posso Ajudar?) e sempre nos locais e horarios de maior

fluxo da unidade.

A CONTRATANTE ira acompanhar presencialmente o servico do S.A.U.
por meio da Ouvidoria da Saude, que ira designar profissional para realizar

inspecao de qualidade em horario comercial ou a qualquer tempo.

Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico - SADT

Entende-se por SADT a disponibilizacdo de exames (andlises clinicas) e
acoes de apoio diagndstico e terapéutico a usudrios atendidos na UPA. A
CONTRATADA se responsabilizara pela disponibilizacdo dos exames, bem como
pelo transporte das amostras para realizacdo das Analises Clinicas 24 (vinte e

quatro) horas por dia, sete dias por semana.

Servico de Exames de Imagem - Radiografia

O Servico de radiografia devera funcionar 24h por dia, sete dias da
semana. O equipamento de radiografia sera disponibilizado pelo
CONTRATANTE, sendo de responsabilidade da CONTRATADA a manutencao

preventiva e corretiva do equipamento, disponibilizacdgo dos insumos,
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equipamentos, acessorios e softwares necessarios para digitalizacdo e

disponibilizacdao das imagens em todos os consultérios médicos da unidade.

Servico de Imobilizacao Ortopédica (Sala de Gesso)

O Servico de imobilizacdo ortopédica devera funcionar 24h por dia, sete
dias da semana. Os insumos, materiais e equipamentos necessarios devem ser
disponibilizados pela CONTRATADA.

Servico de Nutricao e Dietética

A CONTRATADA sera responsavel pelo servico de nutricdo e dietética,
devendo fornecer refeicoes para os pacientes em observacao e seus

acompanhantes.

A CONTRATADA sera responsavel pelo servico de nutricdo a todos os
colaboradores em regime de plantao de 12 horas na Unidade, incluindo

servidores cedidos pela Secretaria Municipal de Saude.

Servico de Processamento de Roupas

A CONTRATADA sera responsavel pelos servicos de lavanderia hospitalar,
bem como o transporte, armazenamento, distribuicdo, disponibilizacao e
reposicao dos enxovais, na Unidade de Pronto Atendimento Bruno Covas (UPA

Bruno Covas).

Servico de Seguranca Patrimonial

A CONTRATADA sera responsavel pelo servico de seguranca patrimonial
e monitoramento por video, garantindo cobertura de pelo menos 3 (trés)

postos de trabalho presencial, nas 24 horas do dia.
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A CONTRATADA deverd manter sistema de monitoramento por cameras
gue realizem o devido registro (gravacao) e que permita o acesso remoto pela
internet, disponibilizando o acesso a SMS em tempo real e as gravacoes, nas
24 horas por dia, mantendo minimamente os 16 (dezesseis) pontos de

cameras a serem instalados em locais considerados estratégicos.

Servico de Manutencao e Conservacao - Predial

A CONTRATADA sera responsavel pelos servicos de manutencao predial
(pintura, elétrica, hidraulica, marcenaria, tapecaria, mobilidrios e eletrénicos),
limpeza e higiene, asseio, conservagao, carpinagem, dedetizacgao,
desratizacdo, desinsetizacao e limpeza de caixa d "agua) com fornecimento de
materiais e todos os equipamentos, insumos, EPIs e mao-de-obra necessarios.
Devera possuir cronograma de manutengcao preventiva e gerenciar sua
execugao nas unidades. Os servigos contemplam o entorno (areas externas)

das unidades.

Sinalizacao e Comunicacao Visual das Unidades

A CONTRATADA sera responsavel pela manutencdo e conservagao da
sinalizagao e comunicacao visual das unidades, cumprindo sempre o padrao
estabelecido pelo servico de Comunicacao da Prefeitura, devendo garantir a
adequada sinalizagcao e limpeza de fachadas e placa e suas substituicoes

quando necessario, proporcionando ambiéncia adequada nas unidades.

Servico de Manutencao e Conservacao - Equipamentos

A CONTRATADA sera responsavel pelo servico e manutencao de
equipamentos: médico-hospitalares (inclusive equipamentos de radiografia),

informatica, refrigeracao, ar condicionado central e individuais, grupo gerador,
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equipamentos relacionados a gases medicinais e demais equipamentos

disponibilizados pela contratante ou adquiridos durante a vigéncia do contrato.

Devera possuir cronograma de manutencdo preventiva e gerenciar sua

execucdo nas unidades.

Devera garantir suporte técnico disponivel para equipamentos médicos e
de suporte a vida, com atendimento aos chamados em até 24 horas, todos os

dias da semana, incluindo finais de semana e feriados.

Servico de Coleta de Residuos Infectantes

A CONTRATADA sera responsavel pelo transporte, armazenamento e
destinacao final dos residuos infectantes, devendo possuir o PGRSS implantado

e validado pela rede municipal de saude.

Servico de Processamento de Materiais

A CONTRATADA sera responsavel pelo servico de esterilizagdo de
materiais médico-hospitalares destinados ao atendimento de todos os
pacientes das unidades de urgéncia e emergéncia. Realizando as atividades do
CME na unidade e garantindo a logistica e transporte dos materiais, cumprindo

a legislacao sanitaria vigente.

Materiais e Medicamentos

A CONTRATADA serd responsavel pela aquisicao, armazenamento,
controle e dispensacdao dos materiais e medicamentos para utilizacao,
observando a legislacdo vigente, melhores praticas de gestdo de farmacia e

suprimentos e a REMUME (Relacao Municipal de Medicamentos Essenciais).

Materiais de Consumo
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A CONTRATADA sera responsavel pela aquisicao, armazenamento,
controle e dispensacdo dos materiais diversos de consumo, necessarios para
realizacao das atividades contratadas, observando a legislacdo vigente e

melhores praticas de gestdao de farmacia e suprimentos.

Contas de Consumo

A CONTRANTE sera responsavel pelas contas de consumo de agua, luz e
telefonia fixa, devendo a CONTRADA se responsabilizar pelas despesas com
internet, gases medicinais incluindo locacdao de equipamentos para
fornecimento de gases medicinais, bomba de vacuo comtemplando os pontos
necessarios, bomba de ar comprimido, bem como demais contas de consumo

pertinentes.

A CONTRATADA devera manter dois links de internet de provedores
distintos, sendo um dedicado e outro redundante, garantindo desta forma o
funcionamento permanente do Prontuario Eletronico e acesso remoto a SMS as
cameras e sistema informatizado utilizados na Unidade de Pronto Atendimento

Bruno Covas (UPA Bruno Covas).

Recursos Humanos da Secretaria Municipal de Saude

A CONTRATADA utilizard os recursos humanos necessarios e suficientes
para a realizacao das acdes previstas no Contrato de Gestao, respeitando o
quadro minimo definido, de acordo com um plano de gestdo de recursos

humanos.

A SMS Carapicuiba podera colocar a disposicdo do contratado, servidores
publicos municipais de seu quadro de pessoal permanente, sendo garantidos
aos servidores todos os direitos e vantagens estabelecidos em lei, vedado o
pagamento e/ou incorporacdo de qualquer vantagem pecuniaria ao servidor

cedido.
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A SMS Carapicuiba devera deduzir do montante total mensal a ser
repassado ao contratado o valor financeiro mensal proporcionalmente aos
servidores cedidos, conforme respectivo valor de custo unitario proposto no

Plano de Trabalho apresentado pela contratada.

A CONTRATADA devera fornecer EPIs, uniforme e alimentacdo, assim
como o fizer para os demais colaboradores por ela contratados, para os
profissionais cedidos pela SMS, devendo aplicar-lhes as mesmas regras e
normas instituidas na rede de urgéncia e emergéncia para todos os
profissionais que ali atuam, salvo as regras trabalhistas especificas para seus

empregados.

Tendo em vista que a unidade funcionarda com o perfil descrito, sob
Contrato de Gestao, cabe ao Fiscalizador do Contrato/Secretaria de Saude,

acompanhar os indicadores definidos no Contrato de Gestao.

4. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A contratada se obriga a:

e Garantir o acolhimento humanizado a todos o0s pacientes,
proporcionando atendimento individualizado, bem como devera
prezar pela satisfacao dos usuarios;

e Garantir atendimento a todas as pessoas que procurarem O0S
servicos sem qualquer distincao, seguindo os devidos protocolos
técnicos conforme o caso;

e Aderir ao padrao de atendimento da rede municipal de saude,
acolhendo as demandas de cada usuario, buscando a solucdao do
problema e acionando, sempre que necessario, a SMS para auxilio
nas solucoes;

e Elaborar e implantar projeto de certificacdao de qualidade, voltado a
seguranca do paciente, com padronizacao dos servicos prestados
por meio de melhores praticas assistenciais;
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e Manter amplo e permanente trabalho de gestdao de pessoas,
proporcionando clima organizacional adequado, com foco no
respeito e valorizacdo dos profissionais. A Contratada devera
realizar anualmente e apresentar tabulacdo a SMS, uma pesquisa
de clima organizacional, conforme modelo de questionario a ser
submetido e aprovado pela SMS, devendo elaborar e realizar acoes
para melhorar os resultados insatisfatorios, para cada pesquisa
realizada;

e Garantir gerenciamento de pessoal para integracao das equipes,
realizando agdes e aplicando ferramentas de gestao de pessoas
para eliminar e nao permitir que ocorra distincao de tratamento
devido aos vinculos (contratados proprios e servidores cedidos);

e Manter padrao de ambiéncia e hotelaria adequados e conforme
padronizacao da SMS, garantindo conforto e seguranca aos
usuarios e profissionais;

e Garantir o cumprimento integral e rapida reposicdao, quando
necessaria, do quadro de pessoal minimo, estabelecidos no Plano
de Trabalho, mantendo cadastro reserva para garantir a reposicao
em até 10 (dez) dias uteis, contados apds o desligamento formal
do profissional a ser substituido;

e Garantir o cumprimento das escalas médicas definidas, com
substituicido em até 2 horas de profissional, caso ocorram
faltas por qualquer motivo, de qualquer profissional escalado,
prezando desta forma pelo adequado tempo de espera para
atendimento;

e Disponibilizar e incentivar os colaboradores para participacdao de
treinamentos e capacitacdes promovidos pelo Nucleo de Educacao
Permanente (NEP) da SMS, tanto in locu quanto no local indicado

pelo NEP, sempre que houver convocagao;
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e Elaborar e disponibilizar junto ao NEP da SMS o Plano Anual de
Capacitacao (PAC), com temas alinhados as estratégias e
necessidades da rede, relacionados a urgéncia e emergéncia,
sendo que caberd a CONTRATADA promover e custear pelo menos
120 (cento e vinte) horas de treinamentos por ano, respeitando os
temas e publico-alvo planejados no PAC e de acordo com o definido
pelo NEP da SMS, contando com a participacao dos profissionais da
CONTRATADA e dos servidores publicos da Secretaria Municipal de
Saude;

e Realizar frequentemente agdes educativas em saude a populacdo
na sala de espera das unidades, em horarios diversos e com temas
de interesse da SMS;

e Participar das reunides de gestao da rede municipal, reunides da
rede estadual, referente a urgéncia e emergéncia ou de assuntos
pertinentes, sempre que solicitado / convocado;

e Designar profissionais para representar as unidades em comissoes
e comités sempre que solicitado / convocado;

e Preencher e encaminhar, até o dia 05 de cada més, os dados do
Plano Estatistico, contendo as informacdes definidas pela SMS;

e Manter o CNES atualizado, informando mensalmente a Unidade de
avaliacao e Controle (UAC) da SMS os profissionais atuantes;

e Garantir mensalmente o faturamento de todos os atendimentos e
procedimentos realizados na unidade, dentro do prazo habil para
envio dos arquivos;

e Disponibilizar acesso as cadmeras de monitoramento e sistema de
informacdes aos servidores indicados pela SMS;

e Formalizar a SMS todas as ndo conformidades que envolvam os
servidores municipais cedidos, atuando nas unidades, em até 24

(vinte e quatro) horas apds a ocorréncia;
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e Acolher os familiares e acompanhantes de pacientes que estejam
sendo atendidos na sala de emergéncia, disponibilizando
informacdes (boletins) médicas e/ou de enfermagem minimamente
3 (trés) vezes por dia;

e Responder aos questionamentos da SMS sobre ocupacao de leitos,
informacdes sobre pacientes e filas de espera, no prazo maximo de
1 (uma) hora apés solicitada a informacao;

e Monitorar frequentemente o e-mail destinada a gestao de leitos
(contato com o NIR) e também o sistema SIRESP (CROSS), para
garantir radpida remocdo dos pacientes, cujas vagas tenham sido
cedidas, para realizacdo de exames, avaliagcbes ou transferéncias
em tempo habil;

e Realizar a remocgdo ou transferéncia de pacientes no maximo em
até 2 horas apds o horario da cessdo da vaga no sistema SIRESP,
garantindo que nao sejam perdidas as vagas cedidas;

e Atualizar as informacgdes clinicas e exames no sistema SIRESP, no
minimo, a cada 6 horas, para pacientes dos leitos de emergéncia;

e Atualizar as informacdes clinicas e exames no sistema SIRESP, no
minimo, a cada 12 horas, para pacientes da Observacao;

e A unidade deve acionar, quando necessario e conforme fluxo, o
servico de transporte em até 1 (uma) hora apds a alta médica,
para casos de alta hospitalar de pacientes acamados e que
necessitarem de transporte sanitario;

e Aderir aos protocolos e normas instituidos e validados pela rede
municipal de saude, que envolvam as unidades de urgéncia e
emergéncia;

e Garantir que a tomada de decisao clinica e pediatrica para todos os
pacientes ocorra em até 6 (seis) horas apdés a admissao do

paciente na unidade de emergéncia;

43

Processo Administrativo n°® 5484 / 24 — Concorréncia n® 20 / 24 - Chamamento Publico n°® 01/ 24



Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitagcdes e Compras

CIDADEDE
.. CARAPICUIBA

e Garantir que ocorram o0s encaminhamentos para as unidades
basicas de saude, sempre que necessario, evitando
encaminhamentos para as especialidades médicas ambulatoriais ou
pedidos de exames ambulatoriais;

e Garantir que as prescricoes médicas (receitas) estejam em acordo
com a Relacao Municipal de Medicamentos Essenciais (REMUME)
vigente;

e Garantir a passagem de plantdao cumprindo o protocolo especifico
referente a esta atividade médica e de enfermagem, garantindo
comunicagao efetiva entre os profissionais que estao deixando e
assumindo o plantao;

e Aderir, implantar e capacitar seus profissionais acerca do Protocolo
de Classificagdo de Risco da rede municipal de urgéncia e
emergéncia;

e Receber pacientes transferidos do Pronto Atendimento da Cohab II,
para gerenciamento dos leitos disponiveis na rede em casos de
superlotacao, exceto quando efetivamente nao houver vagas
disponiveis na UPA Bruno Covas;

e Aderir aos programas do Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP) e
processos de qualidade, implantado na rede municipal de saude;

e Elaborar e validar junto ao setor de Qualidade da SMS, implantar e
gerenciar permanentemente o0s protocolos para garantir o
cumprimento das metas internacionais de seguranca do paciente:
Identificagao correta, comunicacao efetiva, seguranca nos
medicamentos, reducdo de risco de infeccao associada ao cuidado
e reducao de risco de danos resultante de quedas.

e Notificar a SMS as ndo conformidades e eventos adversos, em
tempo habil, bem como prestar esclarecimentos a SMS, por escrito,
sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam as

unidades, independentemente de solicitacao;
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e Reduzir o tempo de espera para atendimento médico, respeitando

os horarios maximos, para cada um dos atendimentos realizados,

estabelecidos no protocolo municipal de Classificagdao de Riscos na

Urgéncia e Emergéncia, a saber:

Vermelho: Atendimento médico imediato

Amarelo: Atendimento médico em até 30 minutos apds a
classificacao.

Verde: Atendimento médico em até 2 horas apds a
classificagao, caso haja fila de espera.

Azul: Atendimento médico em até 4 horas apds a

classificagao, caso haja fila de espera.

Observacoes:
A classificacao de risco devera ser realizada por Enfermeiro

devidamente capacitado para tal atividade, no maximo em
até 15 (quinze) minutos apds abertura da ficha de
atendimento. Deverd ser fornecida pulseira de identificacdo
do paciente colorida (de acordo com a cor da classificacao),
com etiqueta contendo os trés marcadores de identificacdo
adotados pelo municipio (nome completo do paciente, nome
da mae e data de nascimento).

No momento da classificacdo, devera informar o paciente
sobre os protocolos de classificacao e identificagao do
paciente e orientar os pacientes classificados como azul sobre
o Acolhimento com Classificacdao de Risco, para atendimento
de demanda espontanea, implantado nas Unidades Basicas
de Saude da rede, realizando prévio contato com a UBS,
conforme fluxo.

Caso ocorra de o tempo de espera ultrapassar o tempo

previsto, por qualguer motivo, a CONTRATADA devera
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realizar imediatamente a reclassificacao de cada paciente,
sendo considerado para fins de apuragao de cumprimento de
meta o horario da primeira classificacao.

e A Contratada devera realizar controle de ponto e presenca de todos
os profissionais, inclusive profissionais médicos.

e A Contratada devera afastar imediatamente das dependéncias da
Unidade, qualquer empregado, por mais qualificado que seja, cuja
presenca venha a ser considerada pela SMS inconveniente aos
interesses da Unidade, promovendo sua imediata substituicao.

e A Contratada deverd manter uma equipe qualificada e
exclusivamente responsavel pelo gerenciamento das obrigacdes
assumidas pelo Contrato de Gestdo, com nucleo de gestdo local a
ser instalado nas dependéncias da UPA Bruno Covas, composta
por:

o Diretor Geral (principal lideranca local): Graduagao em
Administracao Hospitalar OU em Administracao de Empresas
com Especializacao em Administracao Hospitalar / Gestao em
Saude, com inscricdo no CRA/SP e que possua pelo menos 4
(quatro) anos de experiéncia em cargos de nivel de
Diretoria/Geréncia em servigos de saude;

o Gerente de Servigos Assistenciais (RT Enfermagem):
Graduacao em Enfermagem, com Especializacago em
Administracao Hospitalar / Gestdo em Saude, com inscrigao
no COREN/SP e que possua pelo menos 3 (trés) anos de
experiéncia em cargos de nivel de geréncia/Coordenacao em
servicos de saude;

o Gerente de Servicos Médicos (Diretor Técnico / RT
CREMESP): Graduagao em Medicina, com Especializagao em
Administracao Hospitalar / Gestdo em Saude, com inscricao

no CREMESP e que possua pelo menos 3 (trés) anos de
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experiéncia em cargos de nivel de geréncia/Coordenacdo em

servicos de saude;

5. LEIS E NORMAS SANITARIAS

O rol de leis e normas sanitarias no qual as geréncias das unidades

deverao se apoiar, dentre outras, observando suas atualizacdes, sao:

Lei 8.080/90 - Lei Organica da Saude;

Lei 8.142/90 - define Formas de Financiamento e Controle Social
do SUS;

PNASS - Programa Nacional de Avaliacao dos Servicos de Saude -
define critérios e parametros de carater qualitativos;

PT GM/MS 2.616 de 12 de maio de 1998 - estabelece as diretrizes
e normas para prevencao e controle das infeccbes hospitalares,
inclusive criagdo e organizacdao da CCIH e manutengdo de Vigilancia
Epidemioldgica e Indicadores Epidemioldgicos das Infeccgdes
Hospitalares;

PT GM/MS 67 de 21/02/1985 - define uso e condicdes sobre o uso
de saneantes e domissanitarios (esta sofreu varias alteracdes e
inclusdoes através das Portarias: N © 01/DISAD -27/06/85; N © 607
-23/08/85; N © 15/MS/SVS -23/08/88; N © 05 - 13/11/89; N © 122
- 29/11/93; N © 453/SNVS/DTN - 11/09/96; NO. 843/MS/SVS -
26/10/98);

RDC 306 que complementa a RDC 50/2002 -substitui a Portaria
1884 de 11/11/1994 - estabelece normas destinadas ao exame e
aprovacdo dos Projetos Fisicos de Estabelecimentos Assistenciais
de Saude;

PT GM/MS 1.863 de 29 de setembro de 2003 - institui a Politica
Nacional de Atencao as Urgéncias;

PT GM/MS 1.864 de 29 de setembro de 2003 - institui o

componente pré - hospitalar mével da Politica Nacional de Atencao
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as Urgéncias por intermédio da implantacdo do Servico de
Atendimento Mdvel de Urgéncia - SAMU 192;

e PT GM/MS 2.048 de 5 de novembro de 2002 - aprova o
regulamento Técnico dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e
Emergéncia.

e PT GM/MS 1. 559 de 1° de agosto de 2008 - institui a Politica
Nacional de Regulacao do Sistema Unico de Saude - SUS,

e PT SVS/MS 453 - 01/06/1998 - aprova o Regulamento Técnico que
estabelece as diretrizes basicas de protecao radiolégica em
radiodiagndstico médico e odontolégico, dispde sobre o uso dos
raios-x diagndsticos em todo territério nacional e da outras
providéncias;

e PT GM/MS N°, 881 DE 19 de junho de 2001 - institui, no ambito do
SUS, o Programa Nacional de Humanizacdo da Assisténcia
Hospitalar - PNHAH;

e PT MS/SAS 202 de 19 de junho de 2001- estabelece diretrizes para
a implantacao, desenvolvimento, sustentacao e avaliacdao de
iniciativas de humanizacdo nos hospitais do Sistema Unico de
Saude.

e PT GM/MS 401 de 16/03/2005 - institui o projeto de estruturacgao
e qualificacdo dos servigos pré-existentes de ortopedia,
traumatologia e reabilitacdo pds operatdria no ambito do SUS -
Projeto Suporte — INTO.

e PT/MS NO 2,395 de 11 de outubro de 2011 - Organiza o
Componente Hospitalar da Rede de Atencdo as Urgéncias no
ambito do Sistema Unico de Salude (SUS).

e RDC36 de 25 de julho de 2013 - institui a obrigatoriedade de
implantacdao do nucleo de seguranca do paciente em servico de

saude.
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ANEXO II - METAS DE PRODUCAO

ATIVIDADES MINIMAS A REALIZAR

METAS QUANTITATIVAS

1. Classificacao de Risco:

Objetivo: Garantir a seguranca dos pacientes atendidos por meio da
priorizacdo do atendimento com critérios técnicos, preconizados no Protocolo

de Classificagao de Risco.

Formula: (Niumero de pacientes classificados pelo enfermeiro / Numero de

pacientes atendidos por demanda espontanea no mesmo periodo) x 100

Meta do Indicador: Realizar Classificacao de Risco de 100% dos pacientes
atendidos por demanda espontanea. A quantidade contratada é de 26.000
(vinte e seis mil) classificacdes de risco mensais e 312.000 (trezentos e doze

mil) classificacdes anuais.

Valoracao Sistema de Repasse (peso): 60% (sessenta por cento) da parte

fixa.
Fonte dos dados: Sistema de Informacdo (prontuario eletrénico).
Observacoes:

e A Comissdo de avaliacdo e acompanhamento ird checar por
amostragem os dados apresentados pelo CONTRATATADO,
podendo conferir inclusive o cumprimento dos critérios do
protocolo implantado.

e Serao considerados apenas pacientes classificados para
atendimento de Clinica Geral, Pediatria e Ortopedia, sendo que os
pacientes para odontologia ndao deverao ser computados nesta

meta.
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2. Contra-referenciamento para a Atencao Primaria a Saude

Objetivo: Garantir que a contra referéncia para a Atencdao Primaria a Saude
seja efetiva para fortalecer a vinculacdo e possibilitar a busca ativa de

pacientes atendidos na UPA por causas sensiveis a Atengao Basica.

Formula: (NUmero absoluto de pacientes atendidos na UPA Bruno Covas por
causas sensiveis a Atengdo Basica, contra-referenciados adequadamente
conforme fluxo definido para a respectiva UBS de abrangéncia / Numero
absoluto de pacientes atendidos na UPA Bruno Covas por causas sensiveis a
Atencdo Basica) X 100.

Meta do Indicador: Encaminhar 100% dos pacientes atendidas por causas
sensiveis a Atencdo Basica, apds atendimento e alta da UPA, para atendimento
e/ou busca ativa pelas equipes da Atencao primaria a Saude (APS). A
Quantidade contratada é de 3.000 (trés mil) contra-referéncias por més e

36.000 (trinta e seis mil) por ano.

Valoracao Sistema de Repasse (peso): 20% (vinte por cento) da parte

fixa.

Fonte dos dados: Sistema de Informacao (Prontuario Eletronico utilizado na
UPA Bruno Covas).

Observacoes:

e Para alcance dessa meta, a CONTRATADA devera qualificar os
enfermeiros da Classificacao de Risco e implantar monitoramento efetivo
dos pacientes que procurarem a UPA com queixas de causas sensiveis a
Atencdo Basica.

e A CONTRADA devera garantir registro e controle adequados no sistema
de informacao para que seja possivel o levantamento dos dados e o

rastreio destes pacientes.
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e Serdo consideradas as causas sensiveis as definidas como prioritarias
pela Secretaria Municipal de Saude, podendo variar conforme interesse
epidemioldgico no periodo.

e Serdo computadas apenas as contrareferéncia consideradas adequadas e

dentro do fluxo estabelecido.

3. Horas de Treinamentos

Objetivo: Qualificar e desenvolver permanentemente os profissionais, com
foco em atendimento acolhedor e humanizado, Protocolos e Procedimentos

Padronizados na Qualidade e gestdo da saude.

Formula: (NUumero de horas comprovadas de treinamentos promovidos /
NUumero de horas planejadas para o periodo, no PAC validado pelo NEP da
SMS) x 100.

Meta do Indicador: Realizar 100% das horas de treinamento planejadas no
Plano Anual de Capacitacdo (PAC). A quantidade contratada é de 80 (oitenta)
horas mensais de treinamentos e 960 (novecentos e sessenta) horas anuais de

treinamentos.

Valoracao Sistema de Repasse (peso): 20% (vinte por cento) da parte

fixa.
Fonte dos dados: Nucleo de Educagao Permanente (NEP) da SMS.
Observacoes:

e Devera promover 384 (trezentos e oitenta e quatro) horas anuais
de treinamentos para seus colaboradores e servidores cedidos,
com distribuicdo, temas e publico-alvo definidos em acordo com o
NEP da SMS.

e Nao serao consideradas as horas de treinamentos que forem

promovidos pelo NEP da SMS.
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e A Comissao de avaliagdo e acompanhamento ird checar se os
temas estdao de acordo com o PAC e alinhados com as definigdes do
NEP da SMS, podendo recusar os treinamentos que ndo estejam

em conformidade.

METAS QUALITATIVAS

1. Tempo de Espera para Atendimento Médico (Classificacdao
Amarelo)

Objetivo: Garantir atendimento em tempo de espera adequado, seguindo
critérios definidos em protocolo e proporcionando a satisfacdo e seguranca do
paciente.

Formula: (NUmero de pacientes classificados como Amarelo, atendidos em até
30 minutos pelo médico apds a classificacao de risco / NUmero de pacientes

classificados como Amarelo no mesmo periodo) x 100

Meta do Indicador: Cumprir o tempo de espera em até 30 (trinta) minutos
para 100% dos atendimentos médicos de pacientes classificados como

Amarelo.

Valoracao Sistema de Repasse (peso): 25% (vinte e cinco por cento) da

parte variavel.
Fonte dos dados: Sistema de Informacdo (prontuario eletrénico).
Observacoes:

e A Comissdo de avaliacdo e acompanhamento ird checar por amostragem
os atendimentos realizados no periodo, conferindo os dados
apresentados pelo CONTRATADO. Sera considerado o intervalo da hora
de registro, no sistema, de atendimento pelo enfermeiro (classificagao de
risco) e de atendimento pelo médico. Os nUmeros a serem avaliados

deverdo ser os totais e ndo a média do tempo de espera.
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e Para efeito de apuracdo de cumprimento de meta porém para efeito de
gerenciamento, os numeros devem ser informados separadamente nos

relatorios gerenciais.

2. Tempo de Espera para Atendimento Médico (Classificacao
Verde)

Objetivo: Garantir atendimento em tempo de espera adequado, seguindo
critérios definidos em protocolo e proporcionando a satisfacdao e seguranca do

paciente.

Formula: (NUmero de pacientes classificados como Verde, atendidos em até 2
(duas) horas pelo médico apds a classificacao de risco / NUmero de pacientes

classificados como Verde no mesmo periodo) x 100

Meta do Indicador: Cumprir o tempo de espera em até 2 (duas) horas para
pelo menos 85% (oitenta e cinco por cento) dos atendimentos médicos de

pacientes classificados como Verde.

Valoracao Sistema de Repasse (peso): 25% (vinte e cinco por cento) da

parte variavel.
Fonte dos dados: Sistema de Informacdo (prontuario eletrénico).
Observacoes:

e A Comissdo de avaliacdo e acompanhamento ird checar por amostragem
os atendimentos realizados no periodo, conferindo os dados
apresentados pelo CONTRATADO. Sera considerado o intervalo da hora
de registro, no sistema, de atendimento pelo enfermeiro (classificacao de
risco) e de atendimento pelo médico. Os numeros a serem avaliados
deverdo ser os totais e ndo a média do tempo de espera.

e Porém para efeito de gerenciamento, os nimeros devem ser informados

separadamente nos relatdrios gerenciais.
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3. Efetivacdo de Transferéncias (Avaliacdo, Internacdo e

Realizacao de Exames)

Objetivo: Garantir as transferéncias dos pacientes para as referéncias (vagas
cedidas pelo SIRESP) em tempo habil, proporcionando a continuidade da

assisténcia, giro de leito e a satisfacdo e seguranca do paciente.

Formula: (NUmero de pacientes transferidos em até 2 (duas) horas) / NiUmero

de pacientes transferidos no mesmo periodo) x 100

Meta do Indicador: Transferir efetivamente pelo menos 90% (noventa por

cento) dos pacientes em até 2 (duas) horas apds a cessdo da vaga.

Valoracao Sistema de Repasse (peso): 25% (vinte e cinco por cento) da parte

variavel.
Fonte dos dados: Nucleo Interno de Regulacdao (NIR).
Observacoes:

e A Comissdo de avaliacdo e acompanhamento ird checar por amostragem
o cumprimento dos protocolos de transferéncias e os registros de
transporte de pacientes. Serd considerada a hora de cessdo da vaga
registrada no sistema SIRESP e a efetiva a transferéncia a partir do

horario de saida da ambulancia da unidade ao destino.

4. Satisfacao do Usuario

Objetivo: Medir o nivel de satisfacdo dos usuarios atendidos, proporcionando

informacdes para elaboracao de acdes de melhorias continuas do servico.

Formula: (Numero de usudrios classificados como satisfeito (bom e 6timo)
dividido pelo total de usuarios pesquisados (demanda espontanea + busca
ativa)) x 100

Meta do Indicador: Alcancar 85% de indice de satisfacao do usuario.
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Valoracao Sistema de Repasse (peso): 25% (vinte e cinco por cento) da
parte variavel.

Fonte dos dados: Servico de Atendimento ao Usuario (S.A.U).

Observacoes:

e A amostragem minima da pesquisa devera ser de 10% do total de
atendimentos médicos realizados na unidade, no periodo.

e A Comissdo de avaliagdo e acompanhamento ird checar por amostragem
0s registros de pesquisa e os relatdrios das acoes de melhorias.

e A Contratada podera utilizar de tecnologias para conseguir o maior

numero possivel de amostragem nas pesquisas.
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ANEXO III - ROTEIRO PARA ELABORAGAO DO PROJETO

Roteiro para elaboracao do Projeto

Entende-se que o Projeto é a demonstracao do conjunto dos elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisao adequada para caracterizar o
perfil da unidade e o trabalho técnico gerencial definido no objeto do Edital de
Chamamento/Concorréncia, com base nas indicacdes e estudos preliminares dos

informes basicos conforme Anexo I deste Edital.

O proponente devera demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das
despesas referentes a execucdao das atividades propostas, com definicao de

métodos e prazos de execucao.

O Projeto apresentado devera conter a descricdao sucinta e clara da
proposta, evidenciando os beneficios econ6micos e sociais a serem alcangados
pela comunidade, a abrangéncia geografica a ser atendida, bem como os

resultados a serem obtidos.

Este Anexo destina-se a orientar os concorrentes para elaboracao do
projeto a ser apresentado, devendo conter invariavelmente todos os seus itens

indicados neste roteiro.
1. TITULO

Projeto para Organizacao, Administracao e Gerenciamento da UPA Bruno

Covas, de conforme Edital de Chamamento Publico/Concorréncia.
PROPOSTA DE MODELO GERENCIAL

Este item devera caracterizar o Modelo Gerencial da UPA BRUNO COVAS

descrevendo:

2. AREA DE ATIVIDADE
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Os entes interessados exporao entre outros aspectos organizativos, no

minimo, o seguinte:

° Horarios e distribuicdo semanal de utilizacdo dos locais de
Consultas.

° Producao estimada mensal de Consultas.

° Horarios de funcionamento, distinguindo entre atividade

programada e urgente, de todos os servicos diagndsticos.

3. AREA DE QUALIDADE

3.1. Qualidade Objetiva: aquela que esta orientada a obter e garantir a
melhor assisténcia possivel, dado o nivel de recursos e tecnologia existentes

na rede de Urgéncia e Emergéncia.
O ente interessado estabelecera em sua oferta, entre outras:

. O numero de comissdes técnicas que implantara nas unidades:
Nome; contelldo; membros componentes (apenas enunciar o perfil
dos componentes, nos espacos destinados aos nomes das pessoas
que integram a Comissao); objetivos da Comissao para o primeiro
ano de Contrato de Gestdo; frequéncia de reunides; Controle das
mesmas pela Direcdo médica; atas de reunides, etc.;

o Organizacdo especifica do servico de Farmacia. Membros que o
compdem; organizacdo hordria; previsdo para implantacdo do
sistema de dose unitaria; métodos de controle sobre farmacos
controlados e/ou de Alto Custo, utilizacdo de prescricdo eletronica;

J Organizacdo especifica do servico de Arquivo de Prontuarios
Médicos: Membros que o compdem, turnos de funcionamento,
modelos de fichas, sistema de arquivamento e controle, Protocolos

etc.;
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Descricdao de funcionamento da Unidade de Estatisticas: Membros
que a compdem, turnos de funcionamento, sistematica e
metodologia de trabalho;

Monitoramento de indicadores de desempenho e de qualidade, de
produtividade e econd6mico-financeiros: Indicadores selecionados,
sistematicas de aplicacao de acgdes corretivas;

Manutencao do Programa de Acolhimento e Classificacao de Risco:
Equipe necessdria a sistematica de trabalho, horario de
funcionamento;

Apresentacao de Protocolos Clinicos de Atendimento conforme o
perfil descrito no Edital;

Implantacao de capacitagao do corpo clinico, Enfermagem, Servico
Social e Servigos Administrativos.

Regulamento e Manual de Normas e Rotinas;

Outras iniciativas e programas de Qualidade que o ente interessado
ja tenha em desenvolvimento ou pense iniciar sua implantacgao.
Neste caso deve apresentar um plano de organizagao especifico
com definicado de alcance, metodologia; cronograma de

implantagcao; orcamento previsto; etc.

3.2. Qualidade Subjetiva: Esta relacionada com a percepgao que o

usuario (usuario e familiares) obtém de sua passagem pela unidade de

emergéncia. O ente interessado em sua oferta explicard, entre outras, as

seguintes questodes:

3.2.1. Como ird estruturar a Informacdo aos usuarios (usuarios e

familiares) acerca do processo de Atencao.

3.2.2. Como ird pesquisar a opinido ou nivel de satisfacdo do usuario:

aplicagao de pesquisa, frequéncia, sistematica das agdes corretivas;

3.2.3. Politicas de Humanizagao: Como ira desenvolver os dispositivos do

Programa Nacional de Humanizacao, Acolhimento com Classificacao de Risco,

dentre outros;
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4. QUALIFICACAO TECNICA

4.1. Certificar Experiéncia anterior, mediante comprovacdo através de

declaragoes legalmente reconhecidas (Declaragcao de Contratantes Anteriores);

4.2. Estrutura diretiva do UPA Bruno Covas.

Descricdo do organograma das unidades de emergéncia até o
segundo nivel: Gerente Geral, Coordenador Técnico (médico),
Coordenador de Enfermagem e Coordenador Administrativo. O ente
interessado devera apresentar curriculos e atestado fornecido por
pessoa (s) juridica (s) de Direito Publico ou Privado, registrado no
Conselho de Classe competente da jurisdicao do servico a ser

prestado, dos postos correspondentes aos dois primeiros niveis.

4.3. Organizagao de servigos assistenciais:

Descrigao da Organizacao da UPA Bruno Covas.

Expressar estrutura de chefia e nimero de pessoas, assim como o
tipo de vinculo com a Unidade;

Compatibilizacao da proposta de trabalho com as diretrizes da
Secretaria de Saude de Carapicuiba;

Descricdo de como o proponente ird estabelecer a Contra-
Referéncia com a Atencao Primaria, Servicos Especializados e com
os Hospitais. Nesse caso apresentar um Plano de implantagao,

estabelecendo prazos, meios, fluxos, etc.

4.4. Na organizacao de servigos administrativos, financeiros e gerais, o

ente interessado devera apresentar, entre outras, as seguintes informacoes:

Descricao de funcionamento da Unidade de faturamento, bem
como horarios de trabalho; estrutura de chefia; membros e vinculo
com a unidade;

Descricao de funcionamento da Manutencao Predial, descricao de
funcionamento da manutencao de Equipamentos e orgamentos

dedicados aos mesmos;

59

Processo Administrativo n°® 5484 / 24 — Concorréncia n® 20 / 24 - Chamamento Publico n°® 01/ 24



Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitagcdes e Compras

CIDADEDE
.. CARAPICUIBA

o Volume de recursos financeiros destinados a cada tipo de despesa.

4.5. Na organizacdao dos Recursos Humanos, o ente interessado devera
apresentar o quantitativo estimado, apontando, por categoria, a quantidade de
profissionais, a carga horaria de trabalho e o salario total (em reais), por perfil
de profissional, sem a incidéncia dos encargos patronais. Neste topico, solicita-
se um quadro resumo do perfil de todos os profissionais que irao trabalhar na
unidade de urgéncia e emergéncia com a expressao da carga horaria semanal
distribuida pelos dias da semana e com o enunciado do horario de trabalho.
Prazos propostos para implantacao e para pleno funcionamento de cada

servico proposto (cronograma).

A proposta de atividade assistencial devera ser apresentada na

formatacao do quadro a seguir:

10 20 | 3% | 4° | 5° | 6° | 7° | 8 | 9° | 10° ]| 11° | 12°

Atividade/més Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més

1. Classificagcéo de Risco.

2. Contra-referenciamento
para a Atencdo Primaria a
Saude

3. Horas de Treinamentos
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ANEXO IV - PARAMETROS PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO
DO PROJETO

O Projeto, contendo a Proposta de Trabalho da Unidades de UPA Bruno
Covas, baseada nas especificacdes e condicdes previstas nos Anexos I a Anexo

V, sera analisada e pontuada conforme o quadro abaixo:

CRITERIO ITENS DE AVALIAGCAO M A;ﬁ:‘: gggg?vﬂ
F.1. ATIVIDADE
Ac!e_quagao d:_a prop_ost‘a de 1.1. Organizagao da atividade. 25 PONTOS
atividade assistencial a
capacidade operacional das
Unidades de Urgéncia e
Emergéncia TOTAL 25 pontos
(2)b1 Aégoes_vglta;Iaia Qualidade 10 PONTOS
F.2. QUALIDADE jetiva omissoes.
Adequagao das atividades 2.2. Acdes voltadas a
propostas referentes a Qualidade Subijetiva
QUALIDADE da assisténcia relacionadas a satisfagdo dos 15 PONTOS
prestada pacientes e/ou acompanhantes
TOTAL 25 pontos
3.1. Experiéncia anterior 20 pontos
3.2. Estrutura diretiva da
) 03 pontos
unidade
) 3.§a_0rgan|z_a<gao <_:Ie_ servicos 09 pontos
F.’3. QUALIFICACAO medicos assistenciais.
TECNICA 3.4. Organizacdo de servicos
administrativos, financeiros e 09 pontos
N ) gerais.
Adequacao entre os meios
sugeridos, seus custos, 3.5. Ciéncia e Tecnologia 02 pontos
cronogramas e resultados
presumidos. —
3.6. Organizagao dos Recursos 05 pontos
umanos
3.7. Prazos propostos para
implantagao e pleno 02 pontos
funcionamento dos servigos
TOTAL 50 pontos
PONTUACZ\O MAXIMA TOTAL: 100 PONTOS
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ANEXO V - MATRIZ DE AVALIACAO PARA JULGAMENTO E
CLASSIFICACAO DO PROJETO

1. ATIVIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS
POSITIVOS

Avalia a adequacao da proposta de Organizacao dos Servigos e Execugao das
Atividades Assistenciais a Capacidade Operacional das Unidades de Urgéncia e
Emergéncia. Demonstra Potencialidade quanto a Organizacdao, quando atende a
processo sistematizado capaz de produzir resultado dentro de um contexto de
producao de servigos, baseado na implantacao de fluxos (06 pontos), da gestao (10

pontos) e processos (09 pontos).

2. QUALIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS
POSITIVOS

Expressa e promove meios para a obtencao de nivel 6timo de desempenho dos
servicos para a eficacia das acdes de assisténcia e a Humanizacao das relacdes entre
equipe profissional, usuarios das Unidades de Urgéncia e Emergéncia e comunidade.
Identifica agOes voltadas para a Qualidade Objetiva e incrementos (10 pontos) a partir
da instituicdo de comissdes internas de monitoria dos servigos e acgdes voltadas a
Qualidade Subjetiva (15 pontos) relacionadas com a Humanizagdao das relagdes no

Pronto Socorro.

3. TECNICA - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 50 PONTOS
POSITIVOS

Identifica capacidade gerencial demonstrado por experiéncias anteriores bem-
sucedidas (20 pontos), estrutura diretiva (3 pontos), habilidade na execugao das
atividades (9 pontos), meio de suporte para a efetivacdo das atividades finalisticas
assistenciais (9 pontos), na busca de desenvolvimento tecnoldgico e cientifico (02
pontos) para a saude coletiva e com profissionais habilitados (05 pontos). Observa os
meios sugeridos, custos, cronogramas e resultados (02 pontos).
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1. ATIVIDADE
; PONTUACAO
1. ATIVIDADE - AVALIA AS ACOES PROPOSTAS PARA A (25 PONTOS)
ORGANIZACAO DA UNIDADE DE SAUDE (PESO 3)
POR ITEM TOTAL
Fluxos Operacionais compreendendo circulacdo
dos usuarios em atendimento, em espera e em
, : ~ 01 ponto
areas restritas como salas de observacao, de
atendimento, de suturas e curativos.
IMPLANTACAO Fluxo operacional para material médico
DE FLUXOS hospitalar e medicamentos. 01 ponto
(A forma de = = r ent
apresentacéo uxos para registros e documentos 01 ponto 06
sera considerada
pontos
levando-se em Fluxo unidirecional para materiais esterilizados
conta a clareza e 01 ponto
o entendimento
do fluxo) Fluxo unidirecional para roupas
01 ponto
Fluxo unidirecional para residuos de saude.
01 ponto
Implantacdo de Logistica de Suprimentos
02 pontos
Politica de Recursos Humanos a ser
. 05 pontos
implementada
IMPLANTAGCAO | proposta para Regimento Interno da unidade 10
DA GESTAO 01 ponto
pontos
Proposta para Regimento do Servico de
Enfermagem 01 ponto
Proposta para Regimento do Corpo Clinico 01 ponto
Apresentar Instrucao / manual para Atuacao 02 pontos
em Protocolos
Apresentar  Instrugao / manual para
Faturamento de Procedimentos 02 pontos
IMPLANTACAO | Apresentar  Instrugdo  / manual de 09
DE PROCESSOS | Desenvolvimento Financeiro 02 pontos pontos
Apresentar Instrugdo / manual de Geréncia do
Almoxarifado 02 pontos
Apresentar Proposta de Educagdo em Salde /
Capacitacdo 01 ponto
TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM ATIVIDADE
25 PONTOS E PESO 3
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2. QUALIDADE

PONTUAGCAO
2.1. QUALIDADE OBJETIVA - AVALIA MEDIDAS DO (10 PONTOS)
PROJETO PARA IMPLEMENTACAO DE: POR TOTAL
ITEM
P_rop_osta de Constituicao (membros, 0,5 ponto
finalidade).
COMISSAO DE
PRONTUARIOS E . 02
I-’\le\LISE DE Proposta de Regimento Interno 01 ponto pontos
OBITOS
Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
) z:ﬁ%sétdae) de Constituicao (membros, 0,5 ponto
COMISSAO DE )
INFECCAO . 02
RELACIONADAS A | Proposta de Regimento Interno 01 ponto ontos
ASSISTENCIA A P
SAUDE
Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
Proposta de Constituicdo (membros,
finalidade). 0,5 ponto
COMISSAO DE . 02
ETICA MEDICA Proposta de Regimento Interno 01 ponto pontos
Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
) z:;pl)i%satdae).de Constituicao (membros, 0,5 ponto
COMISSAO DE
QUALIDADE E 02
SEGURANCA NO Proposta de Regimento Interno 01 ponto ontos
CUIDADO AO P
PACIENTE
Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
Proposta de Constituicido (membros,
OUTRAS finalidade). 0.5 ponto
COMISSOES
Reconhemdﬂa a Proposta de Regimento Interno 01 ponto 02
apresentacao de pontos
até 02 (duas)
omissodes.
comt Cronograma de Atividade Anual 0.5 ponto
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2.2, Ql.!ALIDADE SU§JETIVA - AVALIA MEDIDAS DE PONTUACI"\O
PROMOCAO DE RELACAO HUMANA E APOIO SOCIAL NA (15 PONTOS)
COMUNIDADE INTERNA E EXTERNA
Instrugdo com Indicagdo das Formas de
Notificacdo, Recepgdao, Orientacdao Social 03
e Apoio Psicossocial aos usuarios e pontos
familiares
05
ACOLHIMENTO
pontos
Proposta para implantacao do 02
Acolhimento dos usuarios na unidade pontos
Instrucdo de Definicdo de Formas de
Acomodagcdo e Conduta para os
: 01
Acompanhantes de criancas, adolescentes
. L pontos
e portadores de necessidades especiais
conforme previsao da legislagao vigente.
Proposta p/ Implantacdo de Servico de
Atendimento ao Usuario 01 ponto
Proposta de Modelo de Pesquisa Periddica 02
/ Continua de Satisfacdo do Usuario, com
N . ~ pontos
definicao de uso das informagoes.
ATENDIMENTO 10
pontos
Proposta de Pesquisa Periddica / Continua 02
de Satisfacdo do Colaborador, com
T . ~ pontos
definicao de uso das informacoes.
Proposta para implantacao do sistema de 02
contra referéncia a atengao primaria. pontos
Proposicdo de projetos assisténcias e
sociais (relacionamento com a atencao 02
primaria, comunidades, campanhas pontos
educativas para o usuario etc.
OS SUBITENS QUALIDADE OBJETIVA (2.1) + QUALIDADE SUBJETIVA (2.2)
SOMAM 25 PONTOS
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3. TECNICA

3. TECNICA - AVALIA A CAPACIDADE GERENCIAL DA PONTUACAO
PROPONENTE QUANTO A ADMINISTRAR UMA UNIDADE (50 PONTOS)
DE SAUDE CONDUZIR AS ACOES ASSISTENCIAIS COM
BOM NiVEL DE DESEMPENHO GARANTINDO TERAPIA DE
ALTO NIVEL COM EQUIPE TITULADA NAS AREAS QUE SE
PROPOE ASSISTIR

POR ITEM TOTAL

Em Unidade de Urgéncia e Emergéncia
(UPA ou Pronto Socorro / Pronto
atendimento). Para cada Certiddo vale 3
(trés) pontos, reconhecidos a
apresentacdo de até 05 (cinco)
experiéncias, com no minimo 06 (seis)
meses de experiéncia em cada certidao.
Sera considerada uma certiddo por CNES
(Cadastro Nacional de Estabelecimento
de Saulde)

EXPERIENCIA Em Unidade de Saude Hospitalar a partir
ANTERIOR EM de 70 leitos. Para cada Certiddo vale 1
GERENCIA DE (um) ponto, reconhecida a apresentacao
UNIDADES DE de até 3 (trés) experiéncias. Sera
SAUDE considerada uma certiddo por CNES
(Cadastro Nacional de Estabelecimento
de Saude).

Em Unidade de Saude em geral (servigos
ambulatoriais, Unidades Moveis de
Urgéncia, Centro diagndsticos, unidades
hospitalares de até 69 leitos), etc. Para
cada Certiddo vale 0,5 ponto,
reconhecida a apresentacdo de até 4
(quatro) experiéncias. Sera considerada
uma certiddo por CNES (Cadastro
Nacional de Estabelecimento de Saude)

15 pontos

20
pontos

05 pontos

Explicitagdo de Competéncias/
atribuicOes bem definidas com
apresentacao em organograma do

ESTRUIURA DA Nucleo Gestor.
DIRECAO

01 ponto

03
pontos

Titulagao de Especialistas em
Administracdo Hospitalar ou Saude
Coletiva dos Membros das | 02 pontos
Coordenacoes, valendo para cada
Membro o maximo de 0,50 pontos.

IMPLEMENTAGAO | Apresentacio de Quadro de Pessoal
DE SERVICOS E Médico por area de Atencdao compativel
FUNCIONAMENTO | com as atividades propostas no Plano de | 01 ponto
DE EQUIPE Trabalho, constando forma de vinculo,
INTERDISCIPLINA | horario e saldrio.

09
pontos
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Protocolos Assistenciais de Atencado
Médica e Rotinas Operacionais para o
ambulatério.

02 pontos

Apresentacdo de Quadro de Metas para a
area médica.

02 pontos

Apresentacdo de Quadro de Pessoal
Técnico por area de  atividade
profissional, compativel com as
atividades do Plano de Trabalho,
constando forma de vinculo, horario,
salario.

02 pontos

Protocolos de Enfermagem (rotinas por
nivel de qualificacdo dos profissionais)

02 pontos

IMPLEMENTAGAO
E
FUNCIONAMENTO
DE OUTROS
SERVIGCOS

Instrugdo para o funcionamento do
Servico Social com especificacdo de
estrutura, normas e rotinas definidas, as
areas de abrangéncias, horarios e
equipes minimas.

01 ponto

Normas para o funcionamento do Servico
de Administracao Geral com
especificacdo de estrutura, normas e
rotinas  definidas, as areas de
abrangéncia, horario e equipe minima.

02 pontos

Instrucdo Normativa para realizacdo dos
procedimentos de aquisicdo de materiais
(licitacdo), observadas as fases de
construcdo de banco de dados e
fornecedores, consultas de precos,
aquisicdo, recebimento, guarda e
distribuicdo nas unidades de servigco no
Pronto Socorro.

02 pontos

pontos

Manual para Padronizacdo de
Medicamentos e materiais médico
hospitalares.

02 pontos

Termos de Referéncia para a contratacdo
de terceiros para os Servigos contratados
(ex: Limpeza, Vigilancia, e outros).

02 pontos

CIENCIA E
TECNOLOGIA

Convénio de Cooperagdo Técnica com
Entidades de Ensino para
desenvolvimento de estagios
curriculares, treinamentos e residéncias.

01 ponto

02
Pontos
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Parcerias com InstituicOes para
desenvolvimento de Projetos de Pesquisa
na area ambulatorial especializada e/ou
de saude publica.

01 ponto

Termo de Referéncia para
desenvolvimento de projeto em
educacdo permanente com vista a 02 pontos
capacitacdo da equipe interdisciplinar da
Unidade.

Apresentar Projeto para definicdo da
Politica de Seguranca no Trabalho e
Prevencao de Acidentes. Criacao de
Comissao Especifica.

01 ponto

Proposta para estabelecimento de
POLITICA DE Normas para Selecdo Simplificada de
RECURSOS Pessoal, Contrato de Trabalho e 01 ponto 05
HUMANOS Avaliacdo de Desempenho Sugestdo de pontos
Condutas para combater absenteismo e
estimular producdo.

Registros e Controles de Pessoal. Modelo
para escalas com simulado de férias
(propor critérios de afastamento) apds o
primeiro ano de Contrato.

01 ponto

Apresentou a Proposta de Trabalho
seguindo o Roteiro do Edital com
adequado Planejamento, Visdao de
Futuro, oportunos Cronogramas de
Execucao, Custos estimados e
Resultados factiveis. 02

pontos

1 ponto

METODOLOGIA DE
PROJETOS

Nos Projetos Tatico e Operacionais
observou a definicdo dos objetivos a
alcangcar e definiu as estratégias de
implantagao.

1 ponto

TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM QUALIFICACAO TECNICA -
50 PONTOS

A nao apresentacdo integral do item implicard em pontuacdo zero em

relacao ao respectivo item.

Todos os documentos deverao ser apresentados em lingua portuguesa,

ou acompanhados de tradugao juramentada.
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ANEXO VI - DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL/RELAGAO DE BENS

O servico a ser contratado devera obedecer ao descrito abaixo:

QUADRO MINIMO DE PESSOAL

(Incluindo os servidores que serao inicialmente cedidos)

AL A CARsGé\MI-I-I\(I)\JitRIA PROFIg;II)ONAIS
Administativo Aux. 36 3
Administativo Aux. 40 4
Atendente 36 14
Aux. de Manutengao 40 1
Aux. Servigos Gerais 44 3
Controlador de Acesso 36 9
Controlador de Fluxo 36 4
Gerente / Diretor 40 1
Supervisor Adm 36 5
Téc. de TI 40 1
Tec. Raio-X 24 10
Assistente Social 30 1
Auxiliar de Saude Bocal 36 3
Coord. Enfermagem 40 1
Coord. Médico 40 1
Dentista 36 4
Enfermeiro 36 26
Farmacéutico 40 1
Téc. Enfermagem 36 65
Tec. Farmacia 36 3
Tec. Gesso 36 7

TOTAL - 167
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SERVIDORES QUE SERAO INICIALMENTE CEDIDOS:

CARGA
CARGO / FUNCAO HORARIA g:g'::SISDﬁ)DNEA'I)g
SEMANAL
Técnico de Gesso 40 03
Técnico de Radiologia 24 10
TOTAL DE PROFISSIONAIS 13

SERVICOS MEDICOS

(Quantidade de Plantdes Médicos Mensais Contratados):

Quantidade de Plantdes
SERVICO Escala de Plantdo Médico Médicos de
12 (doze) horas por Més

Emergencista: 2 (um) Médicos 122 (cento e vinte e dois)
24 horas por dia, de segunda-feira PlantOes de 12 horas de
a domingo, inclusive feriados. Emergencista por més

Médico Diarista: 1 (um) Médico| 30,5 (trinta e meio) Plantdes de
das 7h as 19h, de segunda-feira a| 12 horas de Clinica Geral Diarista
domingo, inclusive feriados. por més

Atendimento
Clinico Plantdo Diurno: 5 (Cinco)
Médicos Plantonistas das 7h as
19h, de segunda-feira a domingo,
inclusive feriados

Plantdo Noturno: 4 (Quatro)
Médicos Plantonistas das 19h as
7h, de segunda-feira a domingo,
inclusive feriados

274,5 (duzentos e setenta e
quatro e meio) Plantdes de 12
horas de Clinica Geral por més

Plantdo Diurno: 2 (Dois) Médicos
Plantonistas das 7h as 19h, de
segunda-feira a domingo, inclusive
Atendimento feriados

Ortopédico Plantdo Noturno: 1 (um) Médico
Plantonista das 19h as 7h, de
segunda-feira a domingo, inclusive
feriados

91,5 (noventa e um e meio)
Plantdes de 12 horas de
Ortopedia por més

Plant3do Diurno: 3 (Trés) Médicos
Plantonistas das 7h as 19h, de
segunda a domingo, inclusive

183 (cento e oitenta e trés)

feriados ~ T
Atendimento Plantdo Noturno: 3 (Trés) Plantdes de 120:12:2: de Pediatria
Pediatrico Médicos Plantonistas das 19h as P

7h, de segunda-feira a domingo,
inclusive feriados
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Observacao: Considerada a média de 30,5 dias por més (365 dias no

ano / 12 meses)

Serdo descontados mensalmente dos repasses 0s valores referentes aos servidores
cedidos pela CONTRATANTE para atuagéo na Unidade, proporcionalmente aos valores
unitarios apresentados no Plano de Trabalho da CONTRATADA.

No caso de reducdo de quadro, férias e afastamentos do quadro de servidores cedidos,
ficara a cargo da CONTRATANTE a analise e decisdo sobre reposi¢cdo, seja com
servidores publicos ou através de autorizacdo de ampliacdo de quadro ou horas extras da
CONTRATADA. Se a decisao for pela reposicdo e com a ampliagdo do quadro da
CONTRATADA, os respectivos valores referentes a estas despesas ndo deverdo ser
descontados do valor a ser repassado, de forma proporcional ao valor unitario

apresentado no Plano de Trabalho.
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ANEXO VII - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS/DESPESAS MENSAIS

Modelo de Planilha de Despesas Mensais

Receitas e Despesas Operacionais

RECEITAS OPERACIONAIS

MES
01-
ANO

MES
02-
ANO

MES
03-
ANO

MES
04-
ANO

MES
05-
ANO

MES
06-
ANO

MES
07-
ANO

MES
08-
ANO

MES
09-
ANO

MES
10-
ANO

MES
11-
ANO

MES
12-
ANO

TOTAL

Repasse Contrato de
Gestdo/Convénio (Fixo +
Variavel)

Repasse Programas
Especiais/Eventuais

Total (1)

Resultado de Aplicacao
Financeira

Reembolso de Despesas

Obtencao de Recursos Externos
a SSB

"Demais Receitas" (Convénios)

"Receitas Extras"

Outras Receitas

Total (2)

Total Geral das Receitas (1)
+ (2)

DESPESAS OPERACIONAIS

1. Pessoal

1.1. Ordenados

1.2. Encargos Sociais

1.3. ProvisGes (13°+Férias)

1.4. Beneficios

1.5. Provisdes (Rescisdes)

1.6. Outras Formas de
Contratagdo (Ex. RPA)

2. Material/Medicamentos

2.1 Materiais Médico Hospitalar

2.2 Medicamentos

3. Materiais Diversos

3.1 Material de Higienizagao

3.2 Material/Géneros
Alimenticios

3.3 Material Expediente

3.4 Combustivel

3.5 GLP

3.6 Material de Manutengéo

3.8 Outras Despesas com
Materiais Diversos

3.9 Enxoval - lavanderia

3.10 Esterilizacdo de
Instrumentais
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4. Seguros/Impostos/Taxas

4.1. Seguros (Imdvel e
Automovel)

4.2. Impostos/Taxas (Ex.: IOF,
Taxas Bancarias, ARPE, etc.)

5. Gerais

5.1 Telefonia

5.2 Agua

5.3 Energia Elétrica

5.4 Outras Despesas Gerais

5.5 Custos Corporativos

6. Depreciagdo

7. Prestacao de Servicos
Terceiros

7.1 Assistenciais

7.1.1 Pessoa Juridica

7.1.2 Pessoa Fisica

7.1.3 Cooperativa

7.2 Administrativos

7.2.1 Pessoa Juridica

7.2.2 Pessoa Fisica

7.2.3 Cooperativa

Total Geral das Despesas

Déficit/Superavit

8. Investimentos

8.1 Equipamentos

8.2 Moveis e Utensilios

8.3 Obras e Construgdes

TOTAL
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ANEXO VIII- ATESTADO DE VISITA

A Agente de contratacdo e equipe de apoio

Concorréncia n°® 20 / 24 - Chamamento Publico n°. 01 / 2024
Processo n°, 5484 / 2024

Objeto: QUALIFICAGCAO E SELECAO DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO
SEM FINS LUCRATIVOS, EM CONFORMIDADE COM A LEI MUNICIPAL N°
3.493/2017, COM A LEI N° 14.133/2021, BEM COMO COM A LEI N°9.637/1993, PARA
FIRMAR CONTRATO DE GESTAO COM O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA,
OBJETIVANDO o GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E
EXECUGCAO DAS AGCOES E SERVICOS DE SAUDE, NA UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO BRUNO COVAS (UPA BRUNO COVAS).

Declaramos que o proponente , Visitou

A UPA Bruno Covas, objeto do Chamamento Publico/Concorréncia em questao.

Data da visita: Horério:

Carapicuiba, de de 2024

(Carimbo, nome, assinatura da SMS)

(carimbo, nome, assinatura do proponente)
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ANEXO IX - MODELO DE DOCUMENTO DE CREDENCIAMENTO

A
Prefeitura Municipal de Carapicuiba
Concorréncia n® 20 / 24 - Chamamento Publico n°. 01 / 2024

Processo n°. 5484 / 2024

Objeto: QUALIFICACAO E SELEGAO DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO SEM
FINS LUCRATIVOS, EM CONFORMIDADE COM A LEI MUNICIPAL N° 3.493/2017,
COM A LEI N° 14.133/2021, BEM COMO COM A LEI N° 9.637/1993, PARA FIRMAR
CONTRATO DE GESTAO COM O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, OBJETIVANDO
O GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGCAO DAS AGOES E
SERVICOS DE SAUDE, NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BRUNO
COVAS (UPA BRUNO COVAS).

A entidade ....coviiiiiiiii , inscrita no CNPJ/MF sob o
NO , COmM sede em ....ccceviiiiiiiiiiieninns , Na RUA/AV. .o ,
no......... , credencia como seu representante legal 0(a) Sr(@) .c.oovvviiiiiiiiiiiiiiiinnnn. ,
(citar o cargo), CREDENCIA 0(8) SR(@) tirerrrriieiinerieiieeneiieenieennennenes , portador da
carteira de identidade nC .......ciiiiiiiiiii , para representa-la perante a

Prefeitura Municipal de Carapicuiba - SP, no Chamamento Publico/Concorréncia supra,
outorgando-lhe expressos poderes para, manifestacdo quanto a intencao de recorrer
das decisdes da Comissdo, desisténcia e renuncia ao direito de interpor recursos e
para pratica de todos os demais atos inerentes ao certame em referéncia.

Por oportuno, a outorgante declara, sob as penas da Lei, a inexisténcia de fato
impeditivo de sua participacao no citado certame; declarando-se ainda, ciente de
todas as disposicdes relativas a licitacdo em causa e sua plena concordancia com as
condicOes constantes no edital.

Carapicuiba, de de 2024

Nome - assinatura
Cargo

Esta declaracao devera ser entregue fora dos envelopes
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ANEXO X - DECLARAGCAO FIRMADA PELO DIRIGENTE DA ORGANIZAGCAO
SOCIAL PROPONENTE DE QUE NAO POSSUI AGENTE PUBLICO NO
EXERCICIO, A QUALQUER TiTULO, EM CARGO DE DIRECAO.

A
Prefeitura Municipal de Carapicuiba

Concorréncia n° 20 / 24 - Chamamento Publico n®. 01 / 2024

Processo n°. 5484 / 2024

Objeto: QUALIFICACAO E SELECAO DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO SEM
FINS LUCRATIVOS, EM CONFORMIDADE COM A LEI MUNICIPAL N° 3.493/2017,
COM A LEI N° 14.133/2021, BEM COMO COM A LEI N° 9.637/1993, PARA FIRMAR
CONTRATO DE GESTAO COM O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, OBJETIVANDO
O GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS AGOES E
SERVICOS DE SAUDE, NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BRUNO
COVAS (UPA BRUNO COVAS).

DECLARO, sob as penas da lei, que a entidade
(denominacdo da pessoa juridica), interessada em
participar da CHAMAMENTO PUBLICO/CONCORRENCIA acima, da Prefeitura Municipal

de Carapicuiba, ndo possui agente publico em exercicio em nenhum cargo de diregao.

Carapicuiba, de de 2024

Representante legal da empresa

OBS: A declaracdo devera ser digitada em papel timbrado da empresa ou com o

carimbo onde conste 0 nome da empresa, endereco e o n® do CNPJ.
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ANEXO XI - DECLARAGAO FIRMADA PELO DIRIGENTE MAXIMO DA
ORGANIZAGCAO SOCIAL ATESTANDO PLENO CONHECIMENTO DO
OBJETO A SER PACTUADO E DE SUAS CONDIGOES
A
Prefeitura Municipal de Carapicuiba

Concorréncia n° 20 / 24 - Chamamento Publico n®. 01 / 2024

Processo n°. 5484 / 2024

Objeto: QUALIFICACAO E SELECAO DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO SEM
FINS LUCRATIVOS, EM CONFORMIDADE COM A LEI MUNICIPAL N° 3.493/2017,
COM A LEI N° 14.133/2021, BEM COMO COM A LEI N° 9.637/1993, PARA FIRMAR
CONTRATO DE GESTAO COM O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, OBJETIVANDO
O GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS AGOES E
SERVICOS DE SAUDE, NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BRUNO
COVAS (UPA BRUNO COVAS).

DECLARO, sob as penas da lei, que a entidade
(denominacao da pessoa juridica), interessada em
participar do CHAMAMENTO PUBLICO/CONCORRENCIA acima, da Prefeitura Municipal

de Carapicuiba, tem pleno conhecimento do objeto a ser pactuado e de suas

condigoes.

Carapicuiba, de de 2024

Representante legal da empresa

OBS: A declaracdo devera ser digitada em papel timbrado da empresa ou com o

carimbo onde conste 0 nome da empresa, endereco € o n® do CNPJ.
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ANEXO XII - MODELO DE DECLARAGAO

A
Prefeitura Municipal de Carapicuiba

Concorréncia n°® 20 / 24 - Chamamento Publico n°. 01 / 2024

Processo n°. 5484 / 2024

Objeto: QUALIFICAGCAO E SELECAO DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO SEM
FINS LUCRATIVOS, EM CONFORMIDADE COM A LEI MUNICIPAL N° 3.493/2017,
COM A LEI N° 14.133/2021, BEM COMO COM A LEI N° 9.637/1993, PARA FIRMAR
CONTRATO DE GESTAO COM O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, OBJETIVANDO
O GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS AGCOES E
SERVICOS DE SAUDE, NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BRUNO
COVAS (UPA BRUNO COVAS).

.................................................. , inscrito no CNPJ
N i e , por intermédio de seu representante legal o(a)
1] o (= ) TS , portador da Carteira de Identidade
N0ttt , CPENO. .. , DECLARA, para fins do disposto

no inc. XXXIll do art. 7° da Constituicdo Federal, que nao emprega menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de

16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos.

Carapicuiba, de de 2024

Representante legal da empresa

OBS: A declaracdo devera ser digitada em papel timbrado da empresa ou com o

carimbo onde conste 0 nome da empresa, endereco € o n® do CNPJ.
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ANEXO XIII - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE
IMPEDIMENTOS EM CONTRATAR COM A PREFEITURA

A
Prefeitura Municipal de Carapicuiba

Concorréncia n°® 20 / 24 - Chamamento Publico n°. 01 / 2024

Processo n°. 5484 / 2023

Objeto: QUALIFICAGCAO E SELECAO DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO SEM
FINS LUCRATIVOS, EM CONFORMIDADE COM A LEI MUNICIPAL N° 3.493/2017,
COM A LEI N° 14.133/2021, BEM COMO COM A LEI N° 9.637/1993, PARA FIRMAR
CONTRATO DE GESTAO COM O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, OBJETIVANDO
O GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E
SERVICOS DE SAUDE, NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BRUNO
COVAS (UPA BRUNO COVAS).

Eu, , portador do documento de
identidade RG n.° e CPF n.0 , ha condigao
de representante legal da licitante , inscrita sob o
CNPJ n.o , interessada em participar do

Chamamento Publico/Concorréncia supra citados, declaro sob as penas da lei
gue a mesma nao possui qualquer fato impeditivo legal para licitar ou

contratar com a Administracdo Publica.

Carapicuiba, de de 2024

Representante legal da empresa

OBS: A declaracdo devera ser digitada em papel timbrado da empresa ou com o

carimbo onde conste 0 nome da empresa, endereco € o n® do CNPJ.
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ANEXO XIV - REQUERIMENTO DE QUALIFICACAO COMO OSS
A
Prefeitura Municipal de Carapicuiba

Concorréncia n°® 20 / 24 - Chamamento Publico n°. 01 / 2024

Processo n°. 5484 / 2024

Objeto: QUALIFICAGAO E SELECAO DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO SEM
FINS LUCRATIVOS, EM CONFORMIDADE COM A LEI MUNICIPAL N° 3.493/2017,
COM A LEI N° 14.133/2021, BEM COMO COM A LEI N° 9.637/1993, PARA FIRMAR
CONTRATO DE GESTAO COM O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, OBJETIVANDO
O GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS AGCOES E
SERVICOS DE SAUDE, NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BRUNO
COVAS (UPA BRUNO COVAS).

A entidade ... e , inscrita no CNPJ/MF sob o
NO , com sede em ...ooiiiiiiiiiiiiieen. , Na RUA/AV. .oiiiiiiiiinns ,
no......... , requer, nos termos do Art. 7° da Lei n° 3.493, de 14 de Dezembro de 2017,

sua qualificacdao como organizagao social, declarando, sob as penas da Lei:

1 - Compromete-se, quando do término da sua colaboragdo com o Poder Publico, a
transferir a parcela de seu patrimoénio adquirida com recursos publicos municipais que lhe

foram destinados, a outra organizacao social indicada pelo Poder Executivo;

2 - Sujeita-se aos mecanismos de controle social dos recursos publicos municipais que

Ihe sejam destinados, inclusive por parte do Tribunal de Contas do Estado;

3 - Afirma plena ciéncia do teor da Lei n°® 3.493/2017, comprometendo-se a cumpri-la

em todos os seus termos;

Carapicuiba, de de 2024

Representante legal da empresa

OBS: A declaracdo devera ser digitada em papel timbrado da empresa ou com o carimbo onde

conste o nome da empresa, endereco e o n® do CNPJ.
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ANEXO XV - MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO

INSTRUMENTO DE CONTRATO DE GESTAO N© xx / xx
CONCORRENCIA N© 20 / 24 - CHAMAMENTO PUBLICO N°. 01 / 2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 5484 / 24

SECRETARIA GESTORA: Secretaria da Saude

Contrato de gestao que entre si celebram a PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE CARAPICUIBA € @ empreSa ...cccvviiiirrreriiniinnessrnnnnneens na

forma abaixo:

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, inscrita
no CNPJ/MF sob o n°. 44.892.693/0001-40, sito a Avenida Presidente Vargas
no. 280 - Vila Caldas- Carapicuiba- SP, neste ato representada pelo Prefeito
Municipal Sr. Marco Aurélio dos Santos Neves, portador do RG no°.
19.236.215-x e CPF n°, 157.388.248-81 e pela Secretario de Saude, Sr.
XXXXXXX, portador do RG n°. xx e do CPF n°. xx.

CONTRATADA: e , inscrita no CNPJ/MF sob o
NO. e , estabelecida a
..................................................................... , Estado de ........., na
cidade de ........ , legalmente aqui representada na forma de seu Estatuto e
alteragdes subseqiente e pelo Senhor ..........cocenne... [} eeeeeeeees , eeeenn ,
................ , portador da cédula de identidade RG n® ..................... e do
CPF/MF n®. ...............

1. DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto a

operacionalizacdao da gestao e execucao pela CONTRATADA, das
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atividades e servicos de saiude na Unidade de Pronto Atendimento
Bruno Covas (UPA Bruno Covas) em conformidade com os anexos que

integram o presente instrumento:

Anexo Técnico I - Descricao de Servicos;

. Anexo Técnico II - Sistema de Repasse;

Anexo Técnico III - Avaliacdo da Parte Variavel;

. Anexo IV - Termo de Permissdao de Uso de Bens Mdveis;
Anexo V - Termo de Permissao de Uso de Bem Imovel.

®ao oo

1.2. A finalidade do contrato devera ser executada de forma a garantir:

qualidade, eficacia, eficiéncia, efetividade e os resultados esperados.

2. DAS OBRIGACOES DO CONTRATADA

2.1. Garantir o acolhimento humanizado a todos o0s pacientes,
proporcionando atendimento individualizado, bem como deverda prezar pela

satisfacdo dos usuarios;

2.2. Garantir atendimento a todas as pessoas que procurarem O0S
servicos sem qualquer distincdo, seguindo os devidos protocolos técnicos

conforme o caso;

2.3. Aderir ao padrdao de atendimento da rede municipal de saude,
acolhendo as demandas de cada usuario, buscando a solucdo do problema e

acionando, sempre que necessario, a SMS para auxilio nas solugdes;

2.4. Elaborar e implantar projeto de certificacdo de qualidade, voltado a
seguranga do paciente, com padronizagao dos servicos prestados por meio de

melhores praticas assistenciais;

2.5. Manter amplo e permanente trabalho de gestdo de pessoas,
proporcionando clima organizacional adequado, com foco no respeito e
valorizacdo dos profissionais. A Contratada devera realizar anualmente e
apresentar tabulacdo a SMS, uma pesquisa de clima organizacional, conforme

modelo de questionario a ser submetido e aprovado pela SMS, devendo
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elaborar e realizar agdes para melhorar os resultados insatisfatorios, para cada

pesquisa realizada;

2.6. Garantir gerenciamento de pessoal para integracao das equipes,
realizando agdes e aplicando ferramentas de gestao de pessoas para eliminar e
nao permitir que ocorra distingdo de tratamento devido aos vinculos

(contratados proprios e servidores cedidos);

2.7. Manter padrao de ambiéncia e hotelaria adequados e conforme
padronizagdao da SMS, garantindo conforto e seguranca aos usuarios e

profissionais;

2.8. Garantir o cumprimento integral e rapida reposicao, quando
necessaria, do quadro de pessoal minimo, estabelecidos no Plano de Trabalho,
mantendo cadastro reserva para garantir a reposicdo em até 7 (sete) dias

uteis, contados apds o desligamento formal do profissional a ser substituido;

2.9. Garantir o cumprimento das escalas médicas definidas, com
substituicido em até 2 horas de profissional, caso ocorram faltas por
qualquer motivo, de qualquer profissional escalado, prezando desta forma pelo

adequado tempo de espera para atendimento;

2.10. Disponibilizar e incentivar os colaboradores para participacao de
treinamentos e capacitagdes promovidos pelo Nucleo de Educacao Permanente
(NEP) da SMS, tanto in locu quanto no local indicado pelo NEP, sempre que

houver convocacgao;

2.11. Elaborar e disponibilizar junto ao NEPS da SMS o Plano Anual de
Capacitacao (PAC), com temas alinhados as estratégias e necessidades da
rede, relacionados a urgéncia e emergéncia, sendo que caberd a CONTRATADA
promover e custear pelo menos 384 (trezentos e oitenta e quatro) horas de
treinamentos por ano, respeitando os temas e publico-alvo planejados no PAC
e de acordo com o definido pelo NEPS da SMS, permitindo a participacao dos

profissionais de urgéncia e emergéncia dos servidores da rede;
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2.12. Realizar frequentemente acdes educativas em saude a populacgao
na sala de espera das unidades, em horarios diversos e com temas de

interesse da SMS;

2.13. Participar das reunides de gestdo da rede municipal, reunides da
rede estadual, referente a urgéncia e emergéncia ou de assuntos pertinentes,

sempre que solicitado / convocado;

2.14. Designar profissionais para representar as unidades em comissoes

e comités sempre que solicitado / convocado;

2.15. Preencher e encaminhar, até o dia 10 de cada més, os dados do

Plano Estatistico, contendo as informacdes definidas pela SMS;

2.16. Manter o CNES atualizado, informando mensalmente a Unidade de

avaliacao e Controle (UAC) da SMS os profissionais atuantes;

2.17. Garantir mensalmente o faturamento de todos os atendimentos e
procedimentos realizados na unidade, dentro do prazo habil para envio dos

arquivos;

2.18. Disponibilizar acesso as cameras de monitoramento e sistema de

informacgdes aos servidores indicados pela SMS;

2.19. Formalizar a SMS todas as nao conformidades que envolvam os
servidores municipais cedidos, atuando nas unidades, em até 24 (vinte e

quatro) horas apds a ocorréncia;

2.20. Acolher os familiares e acompanhantes de pacientes que estejam
sendo atendidos na sala de emergéncia, disponibilizando informagoes

(boletins) médicas e/ou de enfermagem a cada 3 (trés) horas;

2.21. Responder aos questionamentos da SMS sobre ocupacao de leitos,
informacdes sobre pacientes e filas de espera, no prazo maximo de 1 (uma)

hora apds solicitada a informacao;

2.22. Monitorar frequentemente o e-mail destinada a gestdo de leitos

(contato com o NIR) e também o sistema SISRESP (CROSS), para garantir
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rapida remocdao dos pacientes, cujas vagas tenham sido cedidas, para

realizacdo de exames, avaliacdes ou transferéncias em tempo habil;

2.23. Realizar a remocdo ou transferéncia de pacientes no maximo em
até 2 horas apds o horario da cessao da vaga no sistema SIRESP, garantindo

gue nao sejam perdidas as vagas cedidas;

2.24. Atualizar as informacgoes clinicas e exames no sistema SIRESP, no

minimo, a cada 6 horas, para pacientes dos leitos de emergéncia;

2.25. Atualizar as informacdes clinicas e exames no sistema SIRESP, no

minimo, a cada 12 horas, para pacientes da Observacao;

2.26. A unidade deve acionar, quando necessario e conforme fluxo, o
servico de transporte em até 1 (uma) hora apds a alta médica, para casos de
alta hospitalar de pacientes acamados e que necessitarem de transporte
sanitario;

2.27. Aderir aos protocolos e normas instituidos e validados pela rede

municipal de saude, que envolvam as unidades de urgéncia e emergéncia;

2.28. Garantir que a tomada de decisao clinica e pediatrica para todos
0S pacientes ocorra em até 6 (seis) horas apds a admissdo do paciente na

unidade de emergéncia;

2.29. Garantir que ocorram o0s encaminhamentos para as unidades
basicas de salde, sempre que necessario, evitando encaminhamentos para as

especialidades médicas ambulatoriais ou pedidos de exames ambulatoriais;

2.30. Garantir que as prescricdes médicas (receitas) estejam em acordo

com a Relagao Municipal de Medicamentos Essenciais (REMUME) vigente;

2.31. Garantir a passagem de plantao cumprindo o protocolo especifico
referente a esta atividade médica e de enfermagem, garantindo comunicacdo

efetiva entre os profissionais que estdao deixando e assumindo o plantdo;
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2.32. Aderir, implantar e capacitar seus profissionais acerca do
Protocolo de Classificacdo de Risco da rede municipal de urgéncia e

emergéncia;

2.33. Gerenciar a ocupacao das unidades realizando as transferéncias,
solicitadas pelo NIR, oriundas do Pronto Atendimento da Cohab II, exceto

quando efetivamente ndao houver vagas disponiveis na UPA Bruno Covas;

2.34. Aderir aos programas do Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP)

e processos de qualidade, implantado na rede municipal de saude;

2.35. Elaborar, validar junto ao setor de Qualidade da SMS, implantar e
gerenciar permanentemente os protocolos para garantir o cumprimento das
metas internacionais de seguranca do paciente: Identificacdao correta,
comunicagao efetiva, seguranca nos medicamentos, reducao de risco de
infeccao associada ao cuidado e reducao de risco de danos resultante de

quedas;

2.36. Notificar a SMS as ndo conformidades e eventos adversos, em
tempo habil, bem como prestar esclarecimentos a SMS, por escrito, sobre
eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam as unidades,

independentemente de solicitagao;

2.37. Reduzir o tempo de espera para atendimento médico, respeitando
os horarios maximos, para cada um dos atendimentos realizados,
estabelecidos no protocolo municipal de Classificacdao de Riscos na Urgéncia e

Emergéncia, a saber:
- Vermelho: Atendimento médico imediato
- Amarelo: Atendimento médico em até 30 minutos apds a classificacdo.

- Verde: Atendimento médico em até 2 horas apods a classificacdo, caso

haja fila de espera.

- Azul: Atendimento médico em até 4 horas apds a classificacdo, caso

haja fila de espera.
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2.37.1 A classificacao de risco devera ser realizada por um Enfermeiro
devidamente capacitado para tal atividade, no maximo em até 15 (quinze)
minutos apds abertura da ficha de atendimento. Devera ser fornecida pulseira
de identificacdao do paciente colorida (de acordo com a cor da classificagao),
com etiqueta contendo os trés marcadores de identificacdo adotados pelo

municipio (nome completo do paciente, nome da mae e data de nascimento).

2.37.2 No momento da classificagdao, devera informar o paciente sobre
os protocolos de classificacao e identificacdo do paciente e orientar os
pacientes classificados como Azul sobre o Acolhimento com Classificacao de
Risco, para atendimento de demanda espontanea, implantado nas Unidades
Basicas de Saude da rede, realizando prévio contato com a UBS, conforme

fluxo.

2.37.3 Caso ocorra de o tempo de espera ultrapassar o tempo previsto,
por qualquer motivo, a CONTRATADA devera realizar imediatamente a
reclassificacao de cada paciente, sendo considerado para fins de apuragao de

cumprimento de meta o horario da primeira classificacdo.

2.38. A Contratada devera realizar controle de ponto e presenca de

todos os profissionais, inclusive profissionais médicos;

2.39. A Contratada devera afastar imediatamente das dependéncias da
Unidade, qualquer empregado, por mais qualificado que seja, cuja presenca
venha a ser considerada pela SMS inconveniente aos interesses da Unidade,

promovendo sua imediata substituicao;

2.40. A Contratada deverda manter uma equipe qualificada e
exclusivamente responsavel pelo gerenciamento das obrigacdes assumidas
pelo Contrato de Gestdao, com nucleo de gestdo local a ser instalado nas
dependéncias da UPA Bruno Covas, devendo apresentar os respectivos

curriculos a SMS, devendo tal equipe de gestdo local ser composta por:

2.40.1 Diretor Geral (principal lideranca local): Graduacao em
Administracao Hospitalar OU em Administracaco de Empresas com
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Especializacao em Administracao Hospitalar / Gestao em Saude, com inscricao
no CRA/SP e que possua pelo menos 4 (quatro) anos de experiéncia em cargos

de nivel de Diretoria/Geréncia em servicos de saude;

2.40.2 Gerente de Servicos Assistenciais (RT Enfermagem):
Graduacao em Enfermagem, com Especializagao em Administracao Hospitalar /
Gestao em Saude, com inscricdo no COREN/SP e que possua pelo menos 3
(trés) anos de experiéncia em cargos de nivel de geréncia/Coordenagdo em

servigos de saulde;

2.40.3 Gerente de Servicos Médicos (Diretor Técnico / RT
CREMESP): Graduagao em Medicina, com Especializagado em Administracao
Hospitalar / Gestdo em Saude, com inscricdo no CREMESP e que possua pelo
menos 3 (trés) anos de experiéncia em cargos de nivel de

geréncia/Coordenacao em servigos de salde;

3. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Para a execugao dos servicos objeto do presente contrato, o
CONTRATANTE obriga-se a:

3.1. Disponibilizar a CONTRATADA adequada estrutura fisica, recursos
financeiros, materiais permanentes e equipamentos para a organizagao,

administracao e gerenciamento da unidade.

3.2. Prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios ao fiel
cumprimento da execucao deste Contrato e a programar, nos orcamentos dos
exercicios subsequentes, quando for o caso, 0S recursos necessarios para

custear os seus objetivos, de acordo com o sistema de repasse previsto.

3.3. Prestar esclarecimentos e informagdes a CONTRATADA que visem a
orienta-la na correta prestacao dos servicos pactuados, dirimindo as questdes
omissas neste instrumento, dando-lhe ciéncia de qualquer alteracdo no

presente Contrato.
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3.4. Realizar o monitoramento, controle e avaliagdo periédicos, através
da Comissao de Acompanhamento do Contrato e da SECRETARIA DA
SAUDE do presente Contrato, a qual observard “in loco” o desenvolvimento e
cumprimento das atividades prestadas pelo CONTRATADA aos usuarios

constantes do objeto deste instrumento.

3.5. Analisar a capacidade e as condicdes de prestacao de servigos
comprovadas por ocasiao da qualificacao da entidade como Organizagao Social,
para verificar se a mesma ainda dispde de suficiente nivel técnico para a

execucao do objeto contratual.

4. DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. A vigéncia do presente Contrato serd de 12 (doze) meses, nos

termos da legislagao municipal, podendo ser prorrogado na forma da Lei.

4.2. O inicio da execucao dos servicos dar-se-a em até 30 dias a contar
do recebimento da autorizagao de servico.

5. DAS ALTERACOES

5.1. O presente Contrato podera ser alterado, mediante revisdo das
metas e dos valores financeiros inicialmente pactuados, respeitados os limites
estabelecidos na Lei n® 14.133/21, desde que prévia e devidamente
justificada, mediante parecer favoravel da Comissao de Acompanhamento

do Contrato e autorizacdao da Secretaria da Saude.

5.2. As alteragdbes de que tratam os itens acima deverao ser
formalizados por meio de Termos Aditivos, devendo para tanto ser respeitados

o interesse publico e o objeto do presente contrato.

6. DOS _RECURSOS __FINANCEIROS _E DA __DOTACAO
ORCAMENTARIA
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6.1. Os recursos financeiros para a execucao do objeto deste Contrato
serdo alocados para a CONTRATADA mediante transferéncias oriundas da
CONTRATANTE sendo permitido a CONTRATADA o recebimento de doagdes e
contribuicdes de entidades nacionais e estrangeiras, rendimentos de aplicagoes
dos ativos financeiros da Organizacao Social e de outros pertencentes ao
patrimonio que estiver sob a administracdo da Organizagao Social, ficando-lhe,
ainda, facultado contrair empréstimos com organismos nacionais e
internacionais, cujos recursos deverao ser aplicados exclusivamente para o

objeto do Contrato de Gestao.

6.2. Para a execugao do objeto deste instrumento, o CONTRATANTE
repassara a CONTRATADA, no prazo e condicdes constantes deste instrumento
e seus anexos, o valor global de R$ XXXXXXXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXX),

tendo sido empenhado para o exercicio financeiro de 2023 a importancia de
R$ ( )
6.3. O valor pactuado sera repassado pelo CONTRATANTE de acordo

com o cronograma de desembolso previsto na Clausula Sétima deste Contrato.

6.4. Em sendo apurado saldo financeiro remanescente do Contrato de
Gestao no© /2024 igual ou superior a 2 (duas) parcelas mensais vigentes, o
CONTRATANTE podera reter, a seu critério, valores de recursos financeiros,

visando ajustar o saldo financeiro do referido Contrato.

6.5. Os recursos repassados a CONTRATADA poderao ser aplicados no
mercado financeiro, desde que os resultados dessa aplicacao se revertam,

exclusivamente, aos objetivos deste Contrato.

6.7. As despesas decorrentes deste Contrato correrao por conta dos
recursos das dotacdes orcamentarias a seguir especificadas:
13.02.10.302.0019.3.3.90.39-99 (Recursos proprios de fundos especiais de
despesa - vinculados) e 13.02.10.302.0019.3.3.90.39-99 (transferéncias e

convénios Federais - vinculados).
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6.8 E vedada a cobranca de “Taxa de Administracao” por parte do
CONTRATADO. Entende-se por Taxa de Administracdo o repasse financeiro
mensal para a matriz da instituicao por meio da fixagdo de um percentual sem
a devida demonstracdao da utilizacdo deste valor. As despesas administrativas
necessarias para a adequada execucao do Contrato de Gestao podem ser
apropriadas e compartilhadas com matriz desde que discriminadas e de
acordo com Portaria da SMS de Carapicuiba sobre “Custos Corporativos
Compartilhados”, apontando objetivamente como o0s recursos foram
empregados no objeto contratual, evidenciando o0s reais custos

administrativos.

7. DO REPASSE

7.1. O repasse do valor constante da Clausula Sexta sera repassado
mediante a liberagdo de 12 (doze) parcelas mensais consecutivas, cujo valor é
composto de uma parte fixa correspondente a 90% (noventa por cento) do
orcamento mensal, e uma parte variavel correspondente a 10% (dez por
cento) do orcamento mensal, calculada com base na avaliagcao de indicadores

de qualidade, conforme Anexo Técnico I;

7.1.1. O montante de R$ ( ) mencionado no item anterior,
corresponde ao repasse financeiro mensal da primeira até a décima segunda
parcela que sera de R$ ( ), sendo que o valor relativo a
primeira parcela sera repassado na assinatura deste Contrato, e as demais
parcelas serao repassadas no dia 10 (dez) dos meses subsequentes, mediante

solicitacdo da Secretaria Municipal da Saude;

7.1.2. A contratada deverad prestar conta dos valores utilizados e

devolver o excedente no prazo de até 90 (noventa) dias apds a solicitacao.

7.2. O CONTRATANTE devera efetuar o repasse, mediante ordem
bancaria, em moeda corrente, no 10° (décimo) dia de cada més, no Banco

, Agéncia , conta Corrente n© , mediante a

apresentacao de extrato bancario dos ultimos trinta dias.
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7.3. A avaliacdo da parte varidvel sera realizada pelo menos
trimestralmente pela Comissao de Acompanhamento do Contrato, contado
da assinatura do Contrato, podendo gerar um ajuste financeiro a menor na
parcela a ser repassada no trimestre subsequente, dependendo do percentual

de alcance de indicadores.

7.4. A avaliacdo da parte fixa sera realizada pelo menos trimestralmente
pela Comissao de Acompanhamento do Contrato, contado da assinatura do
Contrato, podendo gerar um ajuste financeiro a menor na parcela a ser
repassada no trimestre subsequente, dependendo do percentual de alcance da
realizacdo da meta quantitativa, conforme tabela no Anexo Técnico III -

Sistema de Repasse.

7.5. O montante mencionado no item 6.2. sera fixo durante os 12
primeiros meses, e se houver prorrogagcao do prazo nos termos da lei, os
valores de repasse serdo reajustados ao final de cada exercicio financeiro
considerando as metas propostas para a atividade assistencial que sera
desenvolvida na UPA Bruno Covas, e correra por conta dos recursos
consignados nas respectivas leis orcamentarias, dos exercicios subsequentes,
limitado a variacdo anual do IPCA, ou outro que venha substitui-lo tendo como data

base a data do orgcamento estimado.

8. DOS BENS

8.1. Os bens moveis, bem como o imdvel referente a Unidade de Pronto
Atendimento bruno Covas (UPA Bruno Covas), tém o seu uso permitido pelo
CONTRATANTE, durante a vigéncia do presente instrumento, nos termos da
Lei Municipal n© 3.493, de 14 de dezembro de 2017.

8.2. A CONTRATADA receberda, por meio de seu preposto, os bens
inventariados na forma do Termo da Permissao de Uso dos Bens, conforme

Anexo IV e, de forma idéntica, devolvé-los no término da vigéncia contratual,
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em bom estado de conservagao, sempre considerando o tempo de uso dos

mesmos.

8.3. Os bens moveis permitidos em uso poderdao ser permutados por
outros de igual ou maior valor, que passam a integrar o patrimbnio do
Municipio de Carapicuiba, apds prévia avaliacdo e expressa autorizacao da

autoridade competente.

8.4. A CONTRATADA devera administrar os bens moveis e imdveis cujo
uso lhe fora permitido, em conformidade com o disposto no respectivo Termo

de Permissdo de Uso, até sua restituicao ao Poder Publico.

8.5. A CONTRATADA poderd, a qualquer tempo e mediante justificativa,
propor devolugao de bens cujo uso lhe fora permitido, e que nao mais sejam

necessarios ao cumprimento das metas avencgadas.
9. DOS RECURSOS HUMANOS

9.1. A CONTRATADA utilizara os recursos humanos que sejam
necessarios e suficientes para a realizacao das acdes previstas neste Contrato

e seus anexos de acordo com um plano de gestao de recursos humanos.

9.2. A CONTRATADA respondera pelas obrigagdes, despesas, encargos
trabalhistas, securitarios, previdenciarios e outros, na forma da legislagdo em
vigor, relativos aos empregados necessarios na execugao dos servigos ora
contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia deste contrato para eximir-

se daquelas obrigagdes ou transferi-las ao CONTRATANTE.

9.3. A CONTRATADA podera utilizar no maximo 70% (setenta por
cento) dos recursos publicos a ela repassados, com despesas de remuneracdo,
encargos trabalhistas e vantagens de qualquer natureza, a serem percebidos

pelos seus dirigentes, empregados e servidores publicos cedidos;

9.3.1. O CONTRATANTE podera colocar a disposicdao da
CONTRATADA os servidores publicos municipais de seu quadro pessoal

permanente, nos termos da Lei Municipal n°® 3.493, de 14 de dezembro de

93

Processo Administrativo n°® 5484 / 24 — Concorréncia n® 20 / 24 - Chamamento Publico n°® 01/ 24



Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitagcdes e Compras

: CIDADEDE
—. CARAPICUIBA

2017, sendo garantidos aos servidores todos os direitos e vantagens
estabelecidos em lei, vedada a incorporacdao de qualquer vantagem pecuniaria
que vier a ser paga pela CONTRATADA aos vencimentos ou a remuneragao de

origem do servidor cedido.

9.3.2. Os fluxos administrativos e normas ja estabelecidas que versam
sob a vida funcional dos servidores serao mantidos entre a Unidade e a
Geréncia de Recursos Humanos da Secretaria Municipal de Saude de

Carapicuiba.

9.4. Utilizar como critério para remuneracao dos empregados
contratados o valor de mercado da regiao, bem como as Convengoes Coletivas

de Trabalho de cada categoria;

9.4.1. A remuneragao e vantagens de qualquer natureza a serem
percebidos pelos dirigentes e empregados da Organizagao Social nao poderao
exceder aos niveis de remuneragao praticados na rede privada de saude,
baseando-se em indicadores especificos divulgados por entidades

especializadas em pesquisa salarial existentes no mercado.

9.5. A CONTRATADA em nenhuma hipdtese podera ceder a qualquer
instituicdo publica ou privada seus empregados que sao remunerados a conta

deste instrumento.

9.6. A capacitacdo dos profissionais contratados pela CONTRATADA sera
promovida e custeada pelo mesmo, cabendo a este autorizar a participacdao em
eventos, observada a necessidade de registro nas respectivas pastas

funcionais.

9.7. O CONTRATANTE devera deduzir do montante total de repasse
mensal a CONTRATADA, o valor mensal de seu gasto com folha de pagamento,
refrente aos servidores do CONTRATANTE que eventualmente venham

permanecer lotados na Unidade.
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9.8 O processo de remocao dos servidores para outras unidades da
Secretaria de Saude devera ocorrer gradualmente pelo CONTRATANTE

considerando um prazo de 90 dias.

9.9. Apds a anuéncia do servidor publico, o CONTRATANTE devera
providéncias a formalizacdo do ato de cedéncia ou afastamento do servidor,
sempre garantindo aos servidores todos os direitos e vantagens estabelecidos

em lei.

9.10. O desempenho de atividades por servidores publicos colocados a
disposicao da CONTRATADA, ndo configurara vinculo empregaticio de qualquer

natureza.

9.11. A CONTRATADA podera, a qualquer tempo, devolver ao
CONTRATANTE servidor publico que Ihe foi cedido, com as devidas
justificativas, respeitado o contraditério em casos de devolugao por decisdo
unilateral da CONTRATADA.

10. DO MONITORAMENTO, CONTROLE E AVALIACAO

10.1. A Secretaria de Saude sera responsavel pelo monitoramento,
controle e avaliagdo dos servicos prestados e instituirda Comissdo de
Acompanhamento do presente Contrato para tal fim, por meio de Portaria da
Secretaria de Saude no prazo maximo de até 30 (trinta) dias apds a assinatura

deste contrato;

10.1.1. Os servicos prestados pela CONTRATADA terao a parte
contabil/financeira monitorada, controlada e avaliada pela Secretaria de

Saude.

10.2. Caso sejam apuradas quaisquer despesas improprias realizadas
pela CONTRATADA, esta sera notificada para, no prazo maximo de 5 (cinco)

dias Uteis apresentar justificativas ou providenciar as regularizagoes;

10.3. Das justificativas ndo aceitas sera dado o prazo de 5 (cinco) dias

para a apresentacao de recurso a Secretaria de Saude.
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10.3.1. Se indeferido o recurso, a Secretaria da Saude efetuara o

desconto do valor gasto indevidamente do(s) repasse(s) subsequente(s).

10.4. Serdao consideradas impréprias as despesas que, além de
ofenderem os principios da legalidade, moralidade e economicidade, nao

guardarem qualquer relacao com os servicos prestados.

10.5.0s resultados alcancados deverdao ser objeto de analise criteriosa
da Comissao de Acompanhamento do Contrato e da SECRETARIA DA
SAL'IDE, gue norteardo as corregcdes que eventualmente se fizerem necessarias
para garantir a plena eficacia do instrumento, e em persistindo as falhas, para
subsidiar a decisdao do Prefeito do Municipio acerca da manutencdo da

qualificacao da Entidade como Organizacao Social.

10.6. Ao final de cada exercicio financeiro a Comissao de
Acompanhamento do Contrato e a SECRETARIA DA SAUDE elaborardo
relatorios técnicos consolidados e encaminhardo a Secretaria da Fazenda que
apos ciéncia e aprovacdo, os encaminhara ao setor competente para o envio

ao Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

10.7. O presente Contrato de Gestdo estard submetido aos controles
externo e interno, ficando toda a documentacao disponivel a qualquer tempo

sempre que requisitado.

10.8. A Comissao de Acompanhamento do Contrato e a
SECRETARIA DE SAUDE poderao requerer a CONTRATADA, ao término de
cada exercicio ou a qualquer momento, a apresentacao de relatdrio pertinente
a execucao do contrato de gestdao, contendo comparativo especifico das metas
propostas com os resultados alcangados, acompanhado da prestacao de contas
correspondente ao exercicio financeiro, assim como suas publicagdes no Diario
Oficial do Estado.

10.9. A Comissao de Acompanhamento do Contrato e a
SECRETARIA DA SAUDE poderdo exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo,
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informacdes complementares e a apresentacao de detalhamento de toépicos e

informacgdes constantes dos relatérios.

10.10. Os responsaveis pela fiscalizacdo deste Contrato, ao tomarem
conhecimento de qualquer irregularidade na utilizacdao de recursos ou bens de
origem publica, comunicardo imediatamente a Secretaria de Saude, que dara
ciéncia ao Tribunal de Contas do Estado e ao Ministério Publico Estadual, para

as providéncias cabiveis, sob pena de responsabilidade solidaria.

10.11. Sem prejuizo da medida a que se refere o item anterior, quando
assim exigir a gravidade dos fatos ou o interesse publico, havendo indicios
fundados de malversacdo de bens ou recursos de origem publica, os
responsaveis pela fiscalizagdo informardo imediatamente a Secretaria de
Saude que devera representar a Procuradoria do Municipio, para que requeira
ao juizo competente a decretacdo da indisponibilidade dos bens da entidade e
o sequestro dos bens de seus dirigentes, bem como de agente publico ou
terceiro, que possam ter enriquecido ilicitamente ou causado dano ao

patriménio publico.

11. DA PRESTACAO DE CONTAS

11.1. A Prestacao de Contas a ser apresentada pela CONTRADADA,
mensalmente ou a qualquer tempo, conforme recomende o interesse publico,
far-se-a por meio de relatério pertinente a execucdo desse Contrato de Gestdo,
contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados
alcancados, acompanhados dos demonstrativos financeiros referentes aos

gastos e receitas efetivamente realizados;

12. DA INTERVENCAO DO MUNICIPIO NO SERVICO
TRANSFERIDO
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12.1.Na hipdtese de risco quanto a continuidade dos servigcos prestados
pela CONTRATADA, a Secretaria de Saude poderda assumir imediatamente,

a execucgao dos servicos objeto deste Contrato.

13. DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONTRATADA

13.1.A CONTRATADA ¢é responsavel pela indenizacdo de danos
decorrentes de agdao ou omissdao voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou
imprudéncia, que seus agentes, nessa qualidade, causarem aos usuarios e a
terceiros, bem como aos bens publicos méveis e imdveis elencados no Anexo

IV e V, sem prejuizo da aplicacao das demais sangdes cabiveis.

13.2. O CONTRATANTE responsabilizar-se-a apenas pelos prejuizos
suportados pela CONTRATADA exclusivamente em decorréncia do retardo na
transferéncia de recursos, cabendo a CONTRATADA a comprovagdao do nexo

de causalidade entre os prejuizos alegados e a mora do CONTRATANTE.

14. DA RESCISAO

14.1.0 presente instrumento podera ser rescindido a qualquer tempo
por acordo entre as partes ou administrativamente, independente das demais

medidas legais cabiveis, nas seguintes situacoes:

14.1.1. Por ato unilateral do CONTRATANTE, na hipdtese de
descumprimento, por parte da CONTRATADA, ainda que parcial, das clausulas
gue inviabilizem a execugcao de seus objetivos e metas previstas no presente

Contrato, decorrentes de comprovada ma gestao, culpa e/ou dolo;

14.1.2. Por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o

interesse publico;

14.1.3. Por ato unilateral da CONTRATADA na hipotese de atrasos dos
repasses devidos pelo superior a 90 (noventa) dias da data fixada para o

repasse, cabendo a CONTRATADA notificar o CONTRATANTE, com antecedéncia
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minima de 30 (trinta) dias, informando do fim da prestacdo dos servicos

contratados;

14.1.4. Se houver alteragdoes do estatuto da CONTRATADA que implique
em modificacdo das condicdes de sua qualificagdo como Organizagao Social ou

de execucgao do presente instrumento;

14.1.5. Pela superveniéncia de norma legal ou evento que torne
material ou formalmente inexequivel o presente instrumento, com

comunicacdo prévia de 90 (noventa) dias.

14.2.Verificada a hipdtese de rescisdo contratual com fundamento nos
subitens 14.1.1 a 14.1.5, a CONTRATANTE providenciaréa a revogacao da
permissdo de uso existente em decorréncia do presente instrumento, aplicara
as sangoOes legais cabiveis apds a conclusao de processo administrativo que

garantira o principio do contraditério e da ampla defesa;

14.3.Em caso de deliberacdo pela rescisdo, esta sera precedida de
processo administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, com

vistas a promocdo da desqualificacdao da entidade como organizagao social;

14.4.0correndo a extingao ou desqualificacdo da Organizacdo Social ou

rescisdo do Contrato de Gestdo, acarretara:

14.4.1. A rescisao ou distrato do Termo de Permissao de Uso dos bens
moveis e imoveis, e a imediata reversao desses bens ao patrimbnio do
CONTRATANTE, bem como os bens adquiridos com recursos financeiros

recebidos em decorréncia do objeto desse contrato;

14.4.2. A incorporacdo ao patrimonio do Municipio dos excedentes
financeiros decorrentes de suas atividades, na proporgcao dos recursos publicos

alocados, conforme Lei Municipal n© 3.493, de 14 de dezembro de 2017;

14.4.3. Disponibilizagdo, imediata, dos arquivos referentes ao registro
atualizado de todos os atendimentos efetuados na uniade, as fichas e

prontuarios dos usuarios.
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14.5. Em caso de rescisao unilateral por parte do CONTRATADA,
ressalvada a hipdtese de inadimplemento do CONTRATANTE, a mesma se
obriga a continuar prestando os servigos ora contratados pelo prazo minimo de

180 (cento e oitenta) dias, contados da denuncia do Contrato de Gestdo.

14.6. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 120 (cento e vinte)
dias, a contar da data da rescisao do Contrato, para quitar suas obrigagdes e
prestar contas de sua gestdo a Comissao de Acompanhamento do
Contrato e para a SECRETARIA DA SAUDE.

14.7. Na hipdtese do subitem 14.1.3, o CONTRATANTE responsabilizar-
se-a apenas pelos prejuizos suportados pela CONTRATADA exclusivamente em
decorréncia do retardo na transferéncia de recursos, cabendo a CONTRATADA
a comprovacao do nexo de causalidade entre os prejuizos alegados e a mora
do CONTRATANTE.

14.8. Os valores de que trata a Clausula 69, item 6.6 serao revertidos ao
patrimonio do Municipio em até 5 (cinco) anos contados da rescisdo ou
enquanto perdurarem pendéncias judiciais, sempre mantidos em conta

especifica para esse fim, com as devidas aplicagdes financeiras.

15. DAS PENALIDADES

15.1. S3o aplicaveis a Contratada as seguintes penalidades:
15.1.1. Adverténcia;

15.1.2. Multa;

15.1.2.1. - A nao assinatura do termo de contrato, no prazo
estabelecido pela Contratante, ou a desisténcia da proposta apds a fase de
habilitacdo, caracteriza o descumprimento total da obrigagdao assumida,
ensejando a aplicagdao pelo Municipio, de multa equivalente a 20% (vinte por
cento) do valor total do contrato ndao assinado.

15.1.2.2. - O atraso injustificado na prestacdao dos servigos contratados
implica no pagamento de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso calculado sobre o valor total atualizado do servico em atraso, limitado
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até o 15° (décimo quinto) dia, ap6s o periodo podera ser considerada
inexecucao total ou parcial do contrato.

15.1.2.3. - A inexecucgao total do ajuste implica no pagamento de multa
de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total atualizado do contrato.

15.1.2.4. - A inexecucao parcial do ajuste implica no pagamento de
multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total atualizado do
contrato.

15.2. - A aplicagdo de multa a ser determinada pela Secretaria de
Saude, apds regular procedimento que garanta a ampla defesa e contraditdria
da empresa inadimplente na forma da Lei, nao exclui a possibilidade de
aplicagdao de outras sangdes prevista nos art. 155 e 156 da Lei 14.133/21 e
alteragoes.

15.3. Se a Contratada apresentar documentacao falsa, fizer declaracao
falsa ou cometer fraude fiscal, falhar ou fraudar a prestagao dos servigos,
proceder de forma inidonea, ou ainda, se convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta, nao celebrar a assinatura do contrato e/ou praticar
quaisquer atos de natureza dolosa, dos quais decorram prejuizos ao interesse
publico, sera declarada inidonea, estando impedida de contratar com a
Administragdo Publica em geral, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
esta Prefeitura, sem prejuizo das multas e demais sangdes prevista no edital e

no contrato.

15.4. As sancOes de suspensao e declaragao de inidoneidade poderao

ser aplicadas juntamente com as sangdes de multa.

15.5. Para aplicacdo das penalidades descritas acima sera instaurado
procedimento administrativo especifico, sendo assegurado ao particular o

direito ao contraditério e ampla defesa, com todos os meios a eles inerentes.

15.6. As multas sao independentes e nao eximem a Contratada da plena

execucao do objeto do contrato.
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15.7. As penalidades aqui previstas sao autbnomas e suas aplicacoes
cumulativas, serao regidas pelo artigo 156 da Lei n® 14.133/21 e alteragoes

subsequentes.

15.8. As sancdes sao independentes e a aplicacao de uma nao exclui a

das outras.

16. DA OMISSAO

16.1. Os casos omissos ou excepcionais, assim como, as duvidas
surgidas ou clausulas nao previstas neste instrumento, em decorréncia de sua
execugao, serao dirimidas mediante acordo entre as partes, bem como, pelas
normas que regem o Direito Publico e em Ultima instancia pela autoridade

judiciaria competente.

17. DO FORO

17.1.As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Carapicuiba,
como competente para dirimir toda e qualquer controvérsia resultante do
presente Contrato de Gestdao que nao puderem ser resolvidas amigavelmente,
renunciando, expressamente, a outro qualquer por mais privilegiado que se

configure.

E por estarem assim justos e contratados, firmam o presente

instrumento em 03 (trés) vias, para um so efeito legal.

Carapicuiba, XX de XXXXXXX de XXXX

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA

Marco Aurélio dos Santos Neves - Prefeito
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA

XXXXX — Secretario da Saude

CONTRATADA

Testemunhas

Nome:

RG:

Nome:

RG:

103

Processo Administrativo n°® 5484 / 24 — Concorréncia n® 20 / 24 - Chamamento Publico n°® 01/ 24



Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitagcdes e Compras

CIDADEDE
==, CARAPICUIBA

ANEXO TECNICO I - DESCRICAO DOS SERVICOS

I - CARACTERISTICAS DOS SERVICOS CONTRATADOS

a. O CONTRATADO atendera com seus recursos humanos e técnicos
aos usuarios do SUS - Sistema Unico de Salde, oferecendo, segundo o grau
de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os
servicos de saude que se enquadrem nas modalidades abaixo descritas,
conforme sua tipologia Pronto Atendimento Adulto para faixa etaria acima de
12 anos, na UPA Bruno Covas II e atendimento a todos os pacientes que

precisarem de atendimentos.

b. Servico de Admissdo solicitard aos pacientes, ou a seus
representantes legais, a documentacao de identificagdo do paciente e a
documentagao de encaminhamento, se for o caso, especificada no fluxo

estabelecido pela Secretaria de Saude.

C. O acesso aos exames de apoio diagndstico e terapéutico realizar-

se-a de acordo com o fluxo estabelecido pela Secretaria de Saude.

d. O acompanhamento e a comprovacao das atividades realizadas
pela CONTRATADO serao efetuados através dos dados no SIA - Sistema de
Informagdes Ambulatoriais, bem como através dos formularios e
instrumentos para registro de dados de producao definidos pelo
CONTRATANTE.

e. O CONTRATADO devera realizar processo seletivo para
contratacdo de Recursos Humanos, de acordo com os critérios apresentados
em seu Regulamento para Contratacao de Recursos Humanos, observando
os principios constitucionais de legalidade, impessoalidade, moralidade e

publicidade;

f. O CONTRATADO devera utilizar sistema de registro eletronico da

atividade hospitalar que permita interface eletronica com sistemas de
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informacao designados pelo CONTRATANTE para apoio a gestao clinica,
administrativa e financeira, com acesso a servidores predeterminados pelo
CONTRATANTE para consultas e geracao de relatérios de execucao do

presente Contrato de Gestao.

g. O CONTRATADO devera aderir e alimentar o sistema de
informacao eletrénica a ser disponibilizado pelo érgéo Fiscalizador do
Contrato designado pelo CONTRATANTE para monitoramento, controle e
avaliacdo de resultados. O objetivo é permitir a migracao automatica e
eletronica de dados assistenciais e financeiros diretamente do sistema de
informacao de gestao (ERP) adotado pelo CONTRATADO, por meio de
interface eletronica a ser disponibilizada pelo (')rga"ao Fiscalizador do Contrato

da Secretaria Municipal de Saude de Carapicuiba.

h. O CONTRATADO sera responsavel pelo servico de nutricdo e
dietética, lavanderia e servico de esterilizagdo de materiais médico-

hospitalares destinados ao atendimento de todos os pacientes.

i O CONTRATADO sera responsavel pelas contas de consumo de
gases medicinais e GLP e laboratério das Unidades de Urgéncia e

Emergéncia.

1. ATENDIMENTO A URGENCIAS

1.1. Serdo considerados atendimentos de urgéncia aqueles nao
programados que sejam dispensados pelo Pronto Atendimento Adulto que
procurem tal atendimento, de forma referenciada ou espontanea, conforme o
fluxo estabelecido pela Secretaria de Saude, durante as 24 horas do dia,

todos os dias do ano.

1.2. Para efeito de producao contratada / realizada deverao ser

informados todos os atendimentos realizados em carater de urgéncia.
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1.3. Em consequéncia do atendimento de urgéncia o paciente é
colocado em regime de "observacao" (leitos de observacao), por um periodo
menor que 24 horas e nao ocorre internacao ao final deste periodo, somente
serd registrado o atendimento da urgéncia propriamente dita, ndao gerando

nenhum registro de internacao.

2. PROGRAMAS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE
ATENDIMENTO

Se, ao longo da vigéncia deste contrato, de comum acordo entre os
contratantes, as Unidades se propuser a realizar outros tipos de atividades
diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela introducao de novas
especialidades médicas, seja pela realizacdo de programas especiais para
determinado tipo de patologia ou pela introducdao de novas categorias de
exames laboratoriais, estas atividades deverao ser previamente autorizadas
pelo CONTRATANTE apo6s analise técnica, sendo quantificadas
separadamente do atendimento rotineiro da unidade e sua orgamentagao
econdmico-financeira sera discriminada e homologada através de Termo

Aditivo ao presente contrato.

II. ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES CONTRATADAS

10 20 e 40 50 6° 7° 8° 90 10° 110 120
Més Més Més Més Més Més Més Més Més Més Més Més

Atividade/meés

1. Classificagao

. 26.000 | 26.000 | 26.000 | 26.000 | 26.000 | 26.000 | 26.000 | 26.000 | 26.000 | 26.000 | 26.000 | 26.000
de Risco no

2. Contra-
Referenciamento
para a Atencao
Primaria a Saude

3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000

3. Horas de

. 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
Treinamentos

Internacao (saidas hospitalares)
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A UPA Bruno Covas deverd encaminhar todos os casos que exijam
observacdo clinica por mais de 24 horas, preferentemente para o Hospital
Geral de Carapicuiba ou outros servicos indicados pela Central de Regulacao
Estadual (SIRESP), bem como manter atualizados os casos clinicos informando

as condicoes clinicas e evolugao.

IIT - CONTEUDO DAS INFORMACOES A SEREM ENCAMINHADAS
AO FISCALIZADOR DO CONTRATO/SECRETARIA DE SAUDE

A CONTRATADA encaminhara ao Fiscalizador do
Contrato/Secretaria de Salde toda e qualquer informacdo solicitada, na
formatacao e periodicidade por esta determinada, as informacdes solicitadas

referem-se aos aspectos abaixo relacionados:

e Relatdrios contdbeis e financeiros;

e Relatdérios de Indicadores de Qualidade estabelecidos para a
unidade;

e Relatorio de Custos;

e Censo de origem dos pacientes atendidos;

e Pesquisa de satisfacao de pacientes e acompanhantes; e

e Outros documentos pertinentes, conforme solicitagao da SMS.
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ANEXO TECNICO II - SISTEMA DE REPASSE
I - REGRAS E CRONOGRAMA DO SISTEMA DE REPASSE

Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de

Repasse ficam estabelecidos os seguintes principios e procedimentos:

1. A atividade assistencial do CONTRATANTE ocorrera conforme
especificacao e quantidades relacionadas no ANEXO TECNICO I - Descricao dos

Servigos.

2. Além das atividades de rotina, nas Unidade de Urgéncia
Emergéncia podera realizar outras atividades, submetidas a prévia analise e

autorizacdo do Fiscalizador do Contrato/Secretaria de Saude.

3. O montante do orcamento econ6mico-financeiro do Pronto Socorro

da Vila Dirce para o exercicio de 2024, fica estimado em R$

( reais) e para o exercicio de 2025, fica estimado em
R$ ( reais).

3.1. Da parte fixa 90% (noventa por cento) corresponde ao valor de R$

( ):
3.1. Da parte variavel 10% (dez por cento) corresponde ao valor de R$
( ):

4. Os repasses ao CONTRATADO dar-se-ao na seguinte conformidade:

4.1 90% (noventa por cento) do valor mencionado no item 03 (trés)

serao repassados em 12 (doze) parcelas mensais fixas, no valor de R$
( )i

4.2 A avaliacdo da parte fixa serad realizada em regime trimestral,

sempre que possivel respeitando o ano fiscal, podendo gerar um ajuste
financeiro a menor nos meses subsequentes, dependendo do percentual de

alcance dos indicadores.
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4.3 A avaliagcdao da parte variavel sera realizada em regime trimestral,
sempre que possivel respeitando o ano fiscal, podendo gerar um ajuste
financeiro a menor nos meses subsequentes, vinculado a avaliacdo dos
indicadores de qualidade e conforme sua valoracdao, de acordo com o
estabelecido no Anexo Técnico III - Indicadores de Qualidade, parte integrante

deste Contrato de Gestao;

4.4 A avaliacdo da parte variavel sera realizada em regime trimestral,
respeitando o ano fiscal sempre que possivel, podendo gerar um ajuste
financeiro a menor nos meses subsequentes, dependendo do percentual de
alcance dos indicadores na Unidade de Pronto Atendimento Bruno Covas (UPA

Bruno Covas).

5. Visando o acompanhamento e avaliacao do Contrato de Gestao e o
cumprimento das atividades estabelecidas para o CONTRATANTE no ANEXO
TECNICO I - Plano de Trabalho, o mesmo deverd encaminhar mensalmente,
até o dia 10 (dez) do més subsequente, a documentacdo informativa das

atividades assistenciais realizadas pelo Pronto Socorro;

5.1. As informacgdes acima mencionadas serdao encaminhadas através dos
registros no SIA - Sistema de Informagdes Ambulatoriais, de acordo com
normas e prazos estabelecidos pelo Fiscalizador do Contrato/Secretaria de

Saude;

5.2. As informacbes mensais relativas a producdo assistencial,
indicadores de qualidade, movimentacdo de recursos econémicos e financeiros
e dados do Sistema de Custos Hospitalares, serao encaminhadas em arquivos
eletronicos gravados em CD ROM/DVD utilizando planilhas do programa
Microsoft Excel e PDF para o Fiscalizador do Contrato/Secretaria de Saude e de
acordo com normas, critérios de seguranca e prazos por ela estabelecidos,

bem como de forma impressa, se assim solicitado;
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6. O Fiscalizador do Contrato/Secretaria de Saude procedera a analise
dos dados enviados pelo CONTRATADO para que sejam efetuados os devidos

pagamentos de recursos.

7. A cada periodo de 03 (trés) meses, o Fiscalizador do
Contrato/Secretaria de Saude procedera a consolidacdo e analise conclusiva
dos dados do trimestre findo, para avaliacao e pontuacao dos indicadores de
qualidade que condicionam o valor do pagamento de valor variavel citado no

item 04 (quatro) deste documento.

8. A cada trimestre, o Fiscalizador do Contrato/Secretaria de Saude
procedera a analise das quantidades de atividades assistenciais realizadas pelo
CONTRATADO, verificando e avaliando os desvios (para mais ou para menos)

ocorridos em relagdao as quantidades estabelecidas neste Contrato de Gestao.

0. Da analise referida no item anterior, podera resultar uma
repactuacao das quantidades de atividades assistenciais ora estabelecidas e
seu correspondente reflexo econémico-financeiro, efetivada através de Termo
Aditivo ao Contrato de Gestao, acordada entre as partes nas respectivas

reunidoes para ajuste trimestral e anual do Contrato de Gestao.

10. A analise referida no item 08 (oito) deste documento ndo anula a
possibilidade de que sejam firmados Termos Aditivos ao Contrato de Gestao
em relacdao as clausulas que quantificam as atividades assistenciais a serem
desenvolvidas pelo CONTRATADO e seu correspondente reflexo econdmico-
financeiro, a qualguer momento, se condicdes e/ou ocorréncias excepcionais
incidirem de forma muito intensa sobre as atividades na Unidade de Pronto
Atendimento Bruno Covas (UPA Bruno Covas), inviabilizando e/ou prejudicando

a assisténcia ali prestada.

II - SISTEMATICA E CRITERIOS DE PAGAMENTO

Com a finalidade de estabelecer a sistematica e os critérios de

pagamento, ficam estabelecidos os seguintes principios e procedimentos:
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1. AVALIACAO E VALORACAO DOS INDICADORES DE
QUALIDADE

(Parte Variavel do Contrato de Gestao - 10%)

1.1 Os valores percentuais apontados na tabela inserida Anexo Técnico
ITI - Avaliacdo da Parte Variavel, para valoracao de cada um dos indicadores
serd utilizada para o calculo do valor varidvel a ser pago, conforme

especificado no item 4.4 deste documento.

2. AVALIACAO E VALORACAO DOS DESVIOS NAS QUANTIDADES
DE ATIVIDADE ASSISTENCIAL

(Parte Fixa do Contrato de Gestao - 90%)

2.1 Os ajustes dos valores financeiros decorrentes dos desvios
constatados serdao efetuados nos meses subsequentes aos periodos de

avaliacdo, que ocorrerao a cada trimestre;

2.2 A avaliacdo e andlise das atividades contratadas constantes deste
documento serao efetuadas conforme explicitado nas Tabelas que se seguem.
Os desvios serdo analisados em relacdo as quantidades especificadas para
cada modalidade de atividade assistencial especificada no ANEXO TECNICO I -
Descricdo de Servigos e gerarao uma variacao proporcional no valor do
pagamento de recursos a ser efetuado a CONTRATADA, respeitando-se a
proporcionalidade de cada tipo de despesa especificada no item 03 (trés) deste
ANEXO TECNICO II.

TABELA I - Tabela para pagamento da atividade realizada conforme

percentual de volume contratado:

DESCRICAO DA _
ATIVIDADE REFERENTE |VALORACAO
A PARTE FIXA (90%) - | (PESO)
METAS QUANTITATIVAS

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR

100% do peso percentual da

1. Classificacdo de Risco 60% Acima do volume contratado L
atividade
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Entre 90% e 100% do volume
contratado

CIDADE DE

100% do peso percentual da
atividade

CARAPICUIBA

Entre 75% e 89% do volume
contratado

90% do peso destinado a
atividade

Abaixo de 75% do volume
contratado

80% do peso destinado a
atividade

2. Contra-
Referenciamento para a

Acima do volume contratado

100% do peso percentual da
atividade

Entre 90% e 100% do volume
contratado

100% do peso percentual da
atividade

o,
Atencdo Primaria a 20%
Saude Entre 75% e 89% do volume 90% do peso destinado &
contratado atividade
Abaixo de 75% do volume 80% do peso destinado a
contratado atividade
o,
Acima do volume contratado 10.0./0 do peso percentual da
atividade
Entre 90% e 100% do volume 100% do peso percentual da
contratado atividade
4. Horas de 20%

Treinamentos

Entre 75% e 89% do volume
contratado

90% do peso destinado a
atividade

Abaixo de 75% do volume
contratado

80% do peso destinado a
atividade
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ANEXO TECNICO III - AVALIACAO DA PARTE VARIAVEL

I - MANUAL DE INDICADORES PARA A PARTE VARIAVEL

1. DESCRICAO E METODOLOGIA DE CALCULO

Este documento descreve os indicadores que serao avaliados pela
Secretaria de Saude de Carapicuiba na analise para repasse de 10% da parte
variavel em seus respectivos trimestres de avaliagdo. A anadlise de cada

indicador serd mensal e a valoracao financeira trimestral, conforme definido

em contrato.

2. METAS E INDICADORES PARA 2024/2025

Para o

ano

de

2024/2025

determinantes do repasse da parte variavel:

estabelecem-se

como

DESCRICAO DA
ATIVIDADE REFERENTE VALORACA
A PARTE VARIAVEL 0 (PESO) ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR
(10%) - METAS
QUALITATIVAS
Entre 90% e 100% de alcance| 100% do peso destinado a esta
da meta meta
1. Tempo de Espera
para Atendimento Entre 75% e 89% de alcance da| 90% do peso destinado a esta
g - = 25%
Médico (Classificacao meta meta
Amarelo)
Abaixo de 75% de alcance da| 80% do peso destinado a esta
meta meta
Entre 90% e 100% de alcance| 100% do peso destinado a esta
da meta meta
2. Tempo de Espera
para Atendimento Entre 75% e 89% de alcance da| 90% do peso destinado a esta
g . = 25%
Médico (Classificacao meta meta
Verde)
Abaixo de 75% de alcance da| 80% do peso destinado a esta
meta meta
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3. Efetivacao de
Transferéncias

Entre 90% e 100% de alcance
da meta

100% do peso destinado a esta
meta

Entre 75% e 89% de alcance da

90% do peso destinado a esta

(Avaliagdao, Internacao 25%
f = meta meta

e Realizagao de

Exames)
Abaixo de 75% de alcance da| 80% do peso destinado a esta
meta meta
Entre 90% e 100% de alcance| 100% do peso destinado a esta
da meta meta

4. Satisfagao do 25% Entre 75% e 89% de alcance da| 90% do peso destinado a esta

Usuario

meta

meta

Abaixo de 75% de alcance da
meta

80% do peso destinado a esta
meta
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ANEXO TECNICO IV - TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS MOVEIS

Especificacdao do Patrimonio Publico Permitido

TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS
MOVEIS QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE CARAPICUIBA E

, QUALIFICADA COMO
ORGANIZACAO SOCIAL, COM O OBJETIVO DE
GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZACAO E
EXECUGCAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
BRUNO COVAS (UPA BRUNO COVAS).

O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, inscrito no CNPJ n° -

__, com sede na , representado
pelo Secretario da Fazenda Sr. , portador da
cédula de identidade RG n° , € CPF no ,
residente e domiciliado em Carapicuiba/SP, doravante denominada
PERMITENTE, e de outro lado
, inscrita no CNPJ
no -__, com endereco na ,
CEP , No Municipio no Estado , heste
momento representado por seu
, portador da cédula de
identidade RG n©° , € do CPF/MF n©° , com
endereco profissional , Cidade ,

neste ato denominado PERMISSIONARIO.
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Considerando a Lei Municipal n® 3.493, de 14 de dezembro de 2017 e
tendo em vista o disposto na Clausula Oitava do Contrato de Gestdo n©
__ /2024, firmado entre este Municipio cujo objeto é o gerenciamento,
operacionalizacdao e execucao das acoes e servicos de Saude na UPA
Bruno, as partes RESOLVEM firmar o presente TERMO DE PERMISSAO DE
USO DE BENS MOVEIS, nos termos das normas disciplinares previstas no
ordenamento juridico vigente, mediante as cldusulas e condicdes a seguir

expostas:

1. DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto ceder e permitir o uso,

gratuito dos bens moveis, conforme relagdo de bens anexo a este termo.

1.2. Este Termo de Permissao de Uso de bens mdveis € parte integrante
do Contrato de Gestao n©° /2024.

2. DA DESTINACAO E USO DOS BENS MOVEIS

2.1. O PERMISSIONARIO se compromete a utilizar os bens cedidos
exclusivamente para o servico de Saude na Unidade de Pronto Atendimento

Bruno Covas.

2.2. O PERMISSIONARIO deverd guardar/manter os bens na UPA
Bruno Covas somente podendo remaneja-lo com a expressa autorizacao da
PERMITENTE.

2.3. O PERMISSIONARIO se compromete a ndo emprestar, ceder, dar
em locagao ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma, transferir total ou
parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita ou onerosa, proviséria ou

permanentemente, os direitos de uso dos bens mdveis cedidos, assim como
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seus acessorios, manuais ou quaisquer partes, exceto se houver o prévio e

expresso consentimento do PERMITENTE.

3. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

3.1. O PERMITENTE se compromete a:

3.1.1. Por forca do presente instrumento, o PERMITENTE cede e
permite o pleno uso de todos os bens moveis constantes em anexo deste

instrumento;
3.2. O PERMISSIONARIO se compromete a:

3.2.1. Vistoriar os bens ora cedidos, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
ap6s a assinatura do Contrato de Gestdao n° /2024, emitindo laudo de

vistoria atestando a existéncia e o estado de funcionamento;

3.2.2. Manter os bens cedidos em perfeito estado de higiene,
conservacao e funcionamento, bem como, a utilizd-los de acordo com o

estabelecido neste instrumento e no Contrato de Gestao n. /2024;

3.2.3. O PERMISSIONARIO fica responsavel por todas e quaisquer
despesas dos bens cedidos, quer decorrentes de assisténcia técnica preventiva
e ou corretiva de forma continua, quer decorrentes da recuperagao por danos,
bem como, pelo ressarcimento de qualquer prejuizo proveniente de uso

inadequado;

3.2.4. Nao realizar quaisquer modificagbes ou alteracdes nos bens

cedidos, sem a prévia e expressa anuéncia do PERMITENTE;

3.2.5. Adquirir os insumos indispensaveis ao funcionamento e

manutencao dos bens cedidos;

3.2.6. Responsabiliza-se pelas despesas com impostos, taxas, multas e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir sobre os bens cedidos,
devendo encaminhar os respectivos comprovantes de recolhimento ao
PERMITENTE;
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3.2.7. Informar imediatamente ao PERMITENTE caso o0s bens objeto

desta permissao sofrerem qualquer turbacao ou esbulho por terceiros;

3.2.8. Em caso de demanda judicial que verse sobre os bens cedidos,
sendo o PERMISSIONARIO citado em nome préprio, deverd, no prazo legal
nomear ao PERMITENTE a autoria;

3.2.9. Apresentar Boletim de Ocorréncia ao PERMITENTE, devidamente
registrado em unidade policial, caso ocorra furto ou roubo dos bens dados em

permissao de uso;

3.2.10. Em caso de avaria provocada por terceiros, culposa ou
dolosamente, devera ser imediatamente comunicado ao PERMITENTE, com a
descricao pormenorizada do fato e identificagao do agente causador do dano.
Para o caso de dano provocado intencionalmente devera ser registrado Boletim

de Ocorréncia pelo crime de dano contra o autor do fato delituoso.

4. DA VIGENCIA

4.1. O presente instrumento vigorara enquanto viger o Contrato de
Gestao n© /2024;

5. DAS ALTERAGCOES

5.1. Esse instrumento podera ser alterado, nos casos previstos no
ordenamento juridico vigente, inclusive para acréscimos ou supressoes, por
meio de termo aditivo, desde que devidamente justificado, e anterior ao
término da vigéncia, devendo para tanto ser respeitados o interesse publico e o

objeto do presente desta Permissao.

6. DAS BENFEITORIAS E VISTORIA

6.1. As Dbenfeitorias realizadas pelo PERMISSIONARIO serdo
incorporadas nos bens cedidos, sem que |he assista o direito de indenizagao ou

de retencao, salvo acordo formal em contrario.
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6.2. O PERMITENTE podera proceder a vistoria nos bens cedidos, a fim
de constatar o cumprimento, pelo PERMISSIONARIO, das obrigacdes
assumidas neste instrumento independentemente de aviso prévio, consulta ou

notificacao.

7. DO RESSARCIMENTO E DA PERMUTA

7.1. Ocorrendo avaria em qualquer dos bens cedidos e, sendo
desaconselhdvel economicamente o seu conserto ou a hipotese de
desaparecimento por furto, roubo ou extravio dos mesmos, O
PERMISSIONARIO devera:

7.1.1. Ressarcir o PERMITENTE no valor de marcado dos bens, em 30

(trinta) dias, contados da ocorréncia do fato;

7.1.2. Adquirir outro bem, de igual valor e forma para e substituir o

bem avariado, furtado ou roubado.

7.2. Os bens moveis permitidos em uso poderdao ser permutados por
outros de igual ou maior valor, que passam a integrar o patrimonio do
Municipio de Carapicuiba, apds prévia avaliacdo e expressa autorizagao do
PERMITENTE.

8. DA RESTITUICAO E DA DEVOLUCAO

8.1. O PERMISSIONARIO se compromete a restituir ao PERMITENTE
todos os bens cedidos, no estado normal de uso, caso ocorra a rescisdo ou a

extincao deste instrumento.

8.2. O PERMISSIONARIO poderd, a qualquer tempo e mediante
justificativa, propor devolugao de bens cujo uso |he fora permitido, e que nao

mais sejam necessarios ao cumprimento das metas avencadas.
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9. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DAS OMISSOES

9.1. O presente instrumento tem fundamento na Lei Municipal n® 3.493,
de 14 de dezembro de 2017, regendo-se pelas disposicoes de Direito Civil, em
especial as concernentes ao direito real de uso, aplicado supletivamente aos
contratos administrativos e, ainda, pelas clausulas e condicdes estipuladas

nesse termo e no Contrato de Gestao n° /2024.

9.2. Os casos omissos ou excepcionais, assim como as duvidas surgidas
ou clausulas nao previstas nesse Termo, em decorréncia de sua execugao
serdo dirimidas mediante acordo entre as partes através da Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizagao do Contrato de Gestao n° __ /2024, bem
como pelas regras e principios do direito publico e em Ultima instancia pela

autoridade judiciaria competente.

10. DA RESCISAO

10.1. Os interessados poderao rescindir de comum acordo, sendo-lhes
imputadas as responsabilidades das obrigacdes no prazo que tenha vigido e
creditando-lhes, igualmente, os beneficios adquiridos no mesmo periodo,
necessitando, porém, de notificagdo prévia com antecedéncia minima de 60

(sessenta) dias.

10.2. Poderd ser rescindido unilateralmente pelas partes, por
descumprimento de quaisquer clausulas ou condicdes, mediante notificacao
prévia de 60 (sessenta) dias, ou pela superveniéncia de norma legal que o

torne formal ou materialmente inexequivel.

11. DO FORO

11.1. Os participes elegem o foro de Carapicuiba, como competente para
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dirimir quaisquer divergéncias relacionadas ao presente TERMO DE
PERMISSAO DE USO, que ndo puderem ser resolvidas amigavelmente pela via

administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, as partes firmam o presente instrumento, em
03 (trés) vias de igual teor e forma, para que surtam os efeitos legais, as

quais, depois de lidas, serao assinadas pelas testemunhas abaixo indicadas.

Carapicuiba, de de 2024.

Secretario da Administracao

Organizacao Social
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ANEXO TECNICO V - TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BEM IMOVEL

Especificacdo do Patriménio Publico Permitido

TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BEM
IMOVEL QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
CARAPICUIBA E

,  QUALIFICADA COMO ORGANIZACAO
SOCIAL, COM O OBJETIVO DE AUTORIZAR O USO DO
IMOVEL DENOMINADO UPA BRUNO COVAS,
CONFORME CONTRATO DE GESTAO N° _ /2024,
PARA OS FINS QUE SE DESTINA.

O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, inscrito no CNPJ n° -, com
sede na , neste ato representado pelo
Secretario de Suprimentos, Sr. , portador da cédula de
identidade RG n° , € CPF/MF n° , residente e

domiciliado em Carapicuiba - SP doravante denominada PERMITENTE, e de outro lado

, inscrita no CNPJ n°

-, com endereco na , CEP

, No Municipio no Estado , neste momento
representado por seu :
portador da cédula de identidade RG n° , e do CPF/MF
n° , com endereco profissional , Cidade

. neste ato denominado PERMISSIONARIO.

Considerando o disposto na Clausula Oitava do Contrato de Gestdao n®
12024, firmado entre 0 Municipio de Carapicuiba e
cuo objeto €& o

gerenciamento, operacionaliza¢do e execucdo das a¢des e servigos de Saude no PSVD,
RESOLVEM as partes firmar o presente TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BEM
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IMOVEL, nos termos das normas disciplinares previstas no ordenamento juridico vigente,

mediante as clausulas e condi¢cfes a seguir expostas:

1. DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a cessao e permissao de uso
do imdvel, situado na Estrada Dr. Miguel Vieira Ferreira, 449, Jardim Planalto,
Carapicuiba - SP, onde funcionara a UPA Bruno, que pertence ao Municipio de

Carapicuiba.

1.2. Este Termo de Permissao de Uso é parte integrante do Contrato de
Gestao n© /2024.

2. DA DESTINACAO E USO DO IMOVEL

2.1. O PERMISSIONARIO se compromete a utilizar o imoével

exclusivamente para uso das atividades educacionais ora contratadas.

2.2. O PERMISSIONARIO n3o poderd dar qualquer outra destinagao ao
imovel, que ndo seja o funcionamento da Unidade Escolar, sob pena de

responder por perdas e danos.

3. DAS OBRIGACOES DAS PARTES
3.1. O PERMITENTE se compromete a:

3.1.1. Por forca do presente instrumento, dar em cedéncia e permitir o
uso, a titulo gratuito, o imédvel descrito na Cldusula Primeira deste

instrumento;

3.1.2. Realizar, anualmente, conferéncia e atualizacdo do inventario

correspondente a todos os bens permitidos o uso.

3.2. O PERMISSIONARIO se compromete a:
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3.2.1. Vistoriar o imdével, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a
assinatura do Contrato de Gestdao n© /2024, emitindo laudo de vistoria

atestando seu bom estado de conservacao;

3.2.2. Conservar e a zelar pelo perfeito estado do imdvel objeto deste
termo, utilizando-o como se lhe pertencesse, conservando-o e fazendo com
que seu uso e gozo sejam pacificos e harmonicos, principalmente com

vizinhos, e utiliza-lo de acordo com o estabelecido na Clausula Segunda;

3.2.3. Assumir os encargos e 0nus decorrentes da guarda e manutencao

do imdvel, incluindo as benfeitorias que se fizerem necessarias;

3.2.4. Responsabilizar-se por quaisquer despesas relacionadas ao uso e
gozo do imodvel, sejam despesas de agua, luz, impostos, taxas, contribuicdoes

de melhoria, enquanto o presente instrumento estiver vigente;

3.2.5. No caso de rescisao ou extingdo do Contrato de Gestao n©°
/2024, restituir a area cedida nas mesmas condicdes em que recebeu

respeitada a depreciacao natural do imovel e o termo de vistoria;

3.2.6. Nao emprestar, ceder, locar ou de qualquer outra forma repassar
a terceiros o imével objeto deste termo, no todo ou em parte, sem o prévio e

expresso consentimento do PERMITENTE;

3.2.7. E facultado ao PERMISSIONARIO executar obras
complementares no imédvel, ficando condicionada a apresentacdao de projeto
para prévia andlise e aprovacao da Comissao de Acompanhamento e
Fiscalizacao do Contrato de Gestao n° ___ /2024.

4. DA VIGENCIA, ALTERACAO

4.1. O presente instrumento vigorara enquanto viger o Contrato de
Gestao n© /2024.

4.2. Esse instrumento podera ser alterado, nos casos previstos no

ordenamento juridico vigente, por meio de Termo Aditivo, desde que
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devidamente justificado, e anterior ao término da vigéncia, devendo para tanto

ser respeitados o interesse publico e o objeto do presente desta Permissao.

5. DAS BENFEITORIAS E VISTORIA

5.1. As benfeitorias realizadas pelo PERMISSIONARIO serdo incorporadas
ao imoével, sem que lhe assista o direito de indenizacdo ou de retencao, salvo

acordo formal em contrario.

5.2. O PERMITENTE podera proceder a vistoria no imovel cedido, a fim
de constatar o cumprimento, pelo PERMISSIONARIO, das obrigacdes
assumidas neste instrumento independentemente de aviso prévio, consulta ou

notificacao.

6. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DAS OMISSOES

6.1. O presente instrumento tem fundamento na Lei Municipal n© 3.493,
de 14 de dezembro de 2017, regendo-se pelas disposicoes de Direito Civil, em
especial as concernentes ao direito real de uso, aplicado supletivamente aos
contratos administrativos e, ainda, pelas clausulas e condicdes estipuladas

nesse termo e no Contrato de Gestao n° /2024;

6.2. Os casos omissos ou excepcionais, assim como, as duvidas surgidas
ou cldusulas nao previstas nesse Termo, em decorréncia de sua execucao,
serao dirimidas mediante acordo entre as partes através da Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizagao do Contrato de Gestao n° __ /2024, bem
como pelas regras e principios do direito publico e em Uultima insténcia pela

autoridade judiciaria competente.

7. DA RESCISAO
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7.1. Os interessados poderao rescindir de comum acordo, sendo-lhes
imputadas as responsabilidades das obrigacdes no prazo que tenha vigido e
creditando-lhes, igualmente, os beneficios adquiridos no mesmo periodo,
necessitando, porém, de notificacdo prévia com antecedéncia minima de 60

(sessenta) dias.

7.2. Podera ser rescindido unilateralmente pelas partes, por
descumprimento de quaisquer clausulas ou condicdes, mediante notificagdo
prévia de 60 (sessenta) dias, ou pela superveniéncia de norma legal que o

torne formal ou materialmente inexequivel.

8. DO FORO

8.1. Os participes elegem o foro da Comarca de Carapicuiba como
competente para dirimir quaisquer divergéncias relacionadas ao presente
TERMO DE PERMISSAO DE USO, que ndo puderem ser resolvidas
amigavelmente pela via administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, as partes firmam o presente instrumento, em 03 (trés)
vias de igual teor e forma, para que surtam os efeitos legais, as quais, depois de lidas,

serdo assinadas pelas testemunhas abaixo indicadas.

Carapicuiba, de de 2024

Secretario da Administracao

Organizacao Social
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ANEXO XVI - TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO

CONTRATANTE:

CONTRATADO:

CONTRATO No°.:

OBJETO: QUALIFICACAO E SELECAO DE ENTIDADE DE DIREITO PRIVADO SEM FINS
LUCRATIVOS, OBJETIVANDO O GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGCAO E EXECUCAO
DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE, NA UPA BRUNO COVAS.

ADVOGADO (s)/ No OAB/email:
*)

Pelo presente TERMO, néds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido estard sujeito a andlise e julgamento pelo
Tribunal de Constas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera
pelo sistema eletrénico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestacdoes de interesse, despachos e decisdbes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, conforme dados abaixo
indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolucao n® 01/2011 do
TCESP;

c) Além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e
DecisOes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serao
publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o Art. 90 da
Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de
entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cdédigo de
Processo Civil;

d) Qualquer alteracao no endereco - residencial ou eletrénico — ou telefones
de contato devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicacgao;
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b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o0 que mais

couber.
Carapicuiba, de de 2024.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: Marco Aurélio dos Santos Neves

Cargo: Prefeito

CPF: 157.388.248-81

Assinatura:

RESPONSAVEL PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME:

Nome: Marco Aurélio dos Santos Neves
Cargo: Prefeito
CPF: 157.388.248-81

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome: Marco Aurélio dos Santos Neves
Cargo: Prefeito

CPF: 157.388.248-81

Assinatura:

Nome:
Cargo: Secretario de

CPF:

Assinatura:

Nome:
Cargo: Secretario de

CPF:
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Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitagcdes e Compras

CIDADEDE
=, CARAPICUIBA

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:
Cargo: Secretario de

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:

Cargo: Secretario de

CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade: Fiscalizar Contrato
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

AGENTE DE CONTRATACAO E EQUIPE DE APOIO:

Nome:
Cargo:
CPF:
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Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitagcdes e Compras

: CIDADEDE
—. CARAPICUIBA

Assinatura:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificacdo e/ou Cadastro do(s)
Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas que tenham
concorrido para a pratica do ato juridico, na condicdao de ordenador
da despesa; de partes contratantes de responsaveis por acdes de
acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por
processos licitatorios; de responsaveis por prestacdes de contas; de
responsaveis com atribuicbes previstas em atos legais ou
administrativos e de interessados relacionados a processos de
competéncia deste Tribunal. Na hipotese de prestacdoes de contas, caso
o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados
como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificacdo, sera ele objeto de
notificacdo especifica. (inciso acrescido pela Resolucdo n° 11/2021).
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